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Rapportering ej verkställda beslut enligt SoL 
Alla som vistas eller bor i en kommun har rätt att hos den kommunala socialtjänsten 
ansöka om bistånd enligt socialtjänstlagen (2001:453), SoL och få sin sak prövad och 
avgjord genom ett formellt beslut. Eftersom bistånd och insatser enligt SoL bygger på 
frivillighet från den enskildes sida kan detta bara komma ifråga om den enskilde 
ansökt om hjälpen eller samtyckt till ett erbjudande om bistånd. 

Beslut om bistånd enligt SoL gäller omedelbart. Det innebär att beslut om bistånd 
eller insats också ska verkställas direkt. I praktiken måste kommunen få skäligt tid att 
verkställa beslutet sedan behovet av stöd och bistånd blivit känt. 

En kommun som inte inom skälig tid tillhandahåller bistånd enligt 4 kap. 1 § SoL som 
någon är berättigad till enligt ett beslut av socialnämnden, ska åläggas att betala en 
särskild avgift. Det finns inte någon fastställd skälig tid för bistånd/insats utan det är 
bedömningar som IVO gör i det enskilda fallet. 

Det är IVO:s uppgift att bedöma om biståndet/insatsen verkställts inom skälig tid 
eller om dröjsmålet varit oskäligt till någon del. Det är även IVO:s uppgift att ansöka 
om särskild avgift om bedömningen är att dröjsmålet varit oskäligt. För att kunna göra 
denna bedömning har kommunen en skyldighet att rapportera in uppgifter om 
samtliga beslut som inte verkställts inom tre månader. 

Aktuell rapport 
Social- och arbetsmarknadsnämnden gör nyrapportering av gynnande beslut som inte 
verkställts inom tre månader från beslutsdatum. Det gäller beslut om kontaktfamilj för 
fyra syskon (ett beslut/barn).  Beslut om bistånd fattades 18 oktober 2023. 

Orsak och åtgärd 
Skälet för fördröjningen ligger hos kommunen. Socialtjänstens har startat nya 
utredningar, och utreder nu den enskildes förslag. Inga kompenserande insatser har 
erbjudits under dröjsmålet.  

Analys 
Placeringsenheten inom Individ och familjeomsorgen har sökt lämplig kontaktfamilj 
till de aktuella barnen och också presenterat några förslag för vårdnadshavaren. 
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Tilltänkta kontaktfamiljer har sedan återtagit sina intresseanmälningar och för 
närvarande utreds en kontaktfamilj som vårdnadshavaren själv föreslagit för 
uppdraget. 

Erfarenheten är att det ar svårt att hitta kontaktfamilj till en stor syskongrupp varför 
en diskussion har förts om att lämna uppdrag till två familjer som tar emot två barn 
vardera. 
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