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Forvaltningens ansvarsomraden och mal

Férvaltningens ansvars-
omraden och mal

Stadskansliets ansvarsomraden

Stadskansliet bitrdder kommun-
styrelsen med 6vergripande samord-
ning och planering i frgor av strate-
giskt intresse for kommunens ut-
veckling. Forvaltningen bereder
drenden och &r sekretariat for kom-
munfullméktige och kommunstyrel-
sen.

Stadskansliet arbetar med uppgifter
pé uppdrag av kommunstyrelsen och
som ett centralt stod till verksamhet-
erna.

Arbetsomradena ér:
sekreterarskap, registratur
administrativ utveckling
maélfragor

samhdilisplanering

regional samverkan
kollektivtrafik
fastighetssamordning
kommunikation, information
finskt forvaltningsomrade
kvalitetsutveckling
IT-samordning

personal- och arbetsgivarfragor
marknadsfSring
néringslivsfragor — foretagsservice och
foretagsetablering
overformyndarverksamhet
centralarkiv

Forvaltningens bidrag till de
kommungemensamma malen

Mal 1 — En kommun med hdg kvalitet

Stadskansliet bidrar 16pande till malet genom
att stodja forvaltningarna i kvalitetsarbetet.

Indikatorer:
Att andelen medborgare som &r néjda med kom-
munens verksamhet och dtagande 6kar (NMI
helheten)

Att andelen medborgare som &r ndjda med be-
métande och tillgénglighet ska dka

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse
— sérskilda satsningar 2019:

O kompetensforsorjning/rekrytering
arbetsgivarvarumdrke

ledningssystem for kvalitet

Sfrdmja digitaliseringen i samarbete med
Vistra Malardalens Kommunalférbund
utveckla chefer och ledare i sin arbets-
givarroll och i sitt forhdllningssditt
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— bra saker vi fortsatter med 2019:

* utveckla kvalitetsarbetet.

*  kompetensutveckling, chef och medarbe-
tare

*  utveckla det systematiska arbetsmiljéar-
betet vilket ocksad inkluderar arbetet med
likabehandling.

Mal 2 — En kommun med infly-
tande och bra information

Stadskansliet formedlar information om
kommunens verksamheter och politiska
beslut, externt och internt.

Indikatorer:

Att andelen medborgare som &r néjda med insyn
och inflytande i kommunens beslut och verksam-
heter ékar (NIl helheten)

Att invAnarnas deltagande i kommunvalet 6kar

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse
— sarskild satsning 2019:

O forbattra den interna kommunikationen
bl a genom att infora en, for Koping och
ovriga medlemskommuner i Vistra Md-




Fﬁr\/altmngens ansvarsomraden och mal

lardalens Kommunalférbund, gemensam
intrandiplattform

— bra saker vi fortsatter med 2019:

*  utveckla kommunens kommunikation via
t ex webbplatser och sociala media.

*  stddja forvaltningarna i deras kom-
munikationsarbete.

Malomrade — Hallbar samhalls-
utveckling

Mal 5 - Miljoarbete med omsorg
om gemensamma resurser, natur
och klimat

Stadskansliet ansvarar for fastighetssamord-
ning och lokalforsérjning dér energieffekti-
visering i fastigheter och lokaler &r en viktig
uppgift.

Indikator:

Att energiférbrukningen per m?i kommu-
nens lokaler minskar

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse
— bra saker vi fortsatter med 2019:

*  genomfira energieffektiviserings-
program.

*  arbeta vidare med férslag inom sol-
energiomrddet.

Mal 7 — Arbete och naringsliv

Stadskansliet arbetar for att frimja ett gott
foretagsklimat och 6ka kommunens attrak-
tionskraft for bade befintligt niringsliv som
nya foretagsetableringar.

Indikatorer:

Att kommunen har en placering bland de
25% basta i matningen av N6jd-Kund-Index
(NKI) via SKL

Att antal UF-féretag 6kar

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse
— sdrskilda satsningar 2019:

C ny gemensam ndringslivsstrategi i Ko-
ping, Arboga och Kungsor

— bra saker vi fortsatter med 2019:

arbeta med fordjupad samverkan mellan
kommunerna och ndringslivet for okad
tillvdxt i regionen.

stimulera samverkan mellan ndringsliv
och hogskola.

forbdttra den kommunala servicen
gentemot foretagen.

aktivt stodja och utveckla olika insatser
Jor att 6ka kommunens attraktivitet for
befintligt ndringsliv samt som etable-
ringsort for nya foretag.




Stadskansliets upnndrag

Stadskansliets uppdrag

Kommunfullmaktiges sarskilda
uppdrag till férvaltningen

o Trygghetspaket. En eller flera hand-
lingsplaner ddr kommunens férvalt-
ningar tillsammans med polis, fore-
ningsliv och andra pekar ut hur Koping
konstruktivt kan arbeta med att fore-
bygga brottslighet och drogmissbruk.
Syftet dr att invanare och besokare i
Kopings kommun ska kunna kinna
trygghet i alla miljoer. Trygghetspa-
ketet omfattar dven utredning om even-
tuell kameradvervakning av strategiska
platser i centrum samt sdrskilt utsatta
skolor.

o Genomlysning/ fordjupad utredning om
Sframtida behov av lokaler fér forskola
och grundskola. Likasa for dldre-
omsorgen.

o Forslag till losning for ldsplattor till
kommunfullmdrktige.

Verksamhet 2019 med utblick
mot 2020 och 2021

Frén och med den 1 januari 2019 kommer
Kopings kommun att ha en ny organisation
med syfte att hoja kvalitet, effektivitet och
kompetens i hela organisationen. I och med
den nya organisationen bildar driitselkon-
toret och stadskansliet en fSrvaltning, kom-
munledningsforvaltningen. Den nya forvalt-
ningen kommer arbeta styrande och st6d-
jande och samordna centrala processer
gentemot Gvriga forvaltningar. Implemente-
ring av den nya organisationen kommer att
pégé under 2019.

Ett av den nya f6rvaltningens forsta uppdrag
kommer bli att leda arbetet med framtagande
av ny styrmodell samt nya strategiska mal
for kommunen, med malet att skapa ytterli-
gare kvalitet och resultat i vara verksamhet-
er.

En av K6pings kommuns viktigaste resurser
dr vara chefer och medarbetare. Nir alla

k#nner ansvar och bidrar kan vi skapa hogre
effekt pa den service vi ger till Kopings
kommuns invénare. Under 2019 kommer
kommunledningsforvaltningen bland annat
att leda arbetet med chefsutveckling och in-
forande av friskvardsbidrag for alla medar-
betare i kommunen. Vi kommer &ven att
arbeta vidare med rekrytering och arbetsgi-
varvarumirke.

Under kommande &r kommer arbetet med att
utveckla kommunens attraktivitet for inva-
nare, néringsliv och bestkare fortsétta, bland
annat inom ramen for projektet Samverkan i
Vistra Milardalen samt genom att forbéttra
den kommunala servicen gentemot foreta-
gen. For att gora kommunens service mer
tillgdnglig kommer #ven ett nytt koncept och
ny design att lanseras for den kommunala
webbplatsen koping.se.




Ekonomi

Driftoudget

Tabell 1 Forvaltningens évergripande ekonomi, exkl kapitaltjinstkostnader.

Omrade Bokslut Budget KF- Ov ram- Lone- Kaptj Budget
2017 2018 besiut justering komp kostn. 2019
Gemensam
administration 8 550 7 984 -365 +130 7749
Kommunikations-
enhet 1748 1 956 +17 1973
Lokal- _
férsorjning 483842 48626 +728 49 354
Néringslivs-
enhet 2769 3066 +48 3114
Personal-
avdelning 8738 9 986 +2 250 +99 12 335
Kollektivtrafik 1201 1074 + 100 1174
Bostads-
anpassning 1305 2 000 2000
Summa 73152 74 692 + 2350 -365 +1 022 77 699
Av kommunfullmaktige beslutad ramjustering:
Kansliavdelningen: utokad linjestréckning av Flexlinjen + 100 tkr
Personalavdelning: utbildning och stéd av/till chefer + 250 tkr
Personalavdelningen: inforande av friskvardsbidrag + 2 000 tkr
+2 350 tkr
Ovrig ramjustering:
Overforing av budget for 0,5 arkivarietjénst till VMKF -365 tkr

Investeringsbudget

Tabell 2 Investeringar (tkr)

Omrade Bokslut 2017 Budget 2018 Budget 2019
Kansli, inventarier 158 100 100
Kansli, kommunal ledningsplats 0 0 0
Lokalférsérining 50 759 1 000 1 000
Summa 50 917 1100 1100
Kansli: inventarier, 16pande 0,1 Mkr
Lokalforsorjning: investeringar, 16pande 1,0 Mkr




Sammanstallining av indikatorer med utgangslage

Sammanstillning av indikatorer med utgangslige

Tabell 3 Sammanstalining av mal

Stadskansliet

Delaktighet —en 6ppen

‘kommun med kvalitet - . .
Att andelen medborgare 58 55 57 55
som &r ndjda med kommu-

nens verksamhet och ata-
Enkommun  gon4e gkar (NMI SCB)

med hog kva-
litet Att andelen medborgare 58 58 58 55
som ar néjda med bemo-
tande och tillganglighet ska
6ka (NMI SCB)
En kommun Att andelen medborgare 43 42 42 41
med infly- som ar néjda med insyn i
tande och bra  och inflytande pa kommu-
information nens beslut och verksam-
heter dkar (NIl SCB)
Ett tryggt och gott liv —
livskvalitet
. Att medborgarnas upp- 45 % 45 % 43 % 45 %
;li-\%%g'a‘ﬁ;l levda trygghet 6kar (Be-
tygsindex SCB
skeenden ygsindex )
Hallbar samhaillsutveckl-
ing
Att energiférbrukningen per  Uppvarmn. Uppvarmn. Uppvarmn. Uppvarmn.
m? i kommunens lokaler kostnad: kostnad: kostnad: kostnad:
Miljoarbete minskar -1% -6% +7% -15%
g‘medg:x:'g Eiférbrukn:  Elfrbrukn:  Elférbrukn:  Elférbrukn:
B _20, _ 70, 0, NN
samma resur- 2% 7% *5% 8%
ser, natur och
klimat 226 220 212 204
(kWh/m3):
Att kommunen har en - Plats 98 Plats 98 Plats 23
A_r_b_ete o_ch placering bland de 25 % Betyg 68 Betyg 68 Betyg 68 Betyg 77
néringsliv basta i méatningen av Nojd-
= Kund-Index (NKI) via SKL
Antal startade UF-foretag 39 20 8 15
per lasar




