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Fôrvaltninoens ânsvarsomraclon nr-h mal

Förva Itn i ngens ansvars-
områden och mål

Stadskansliets ansvarsområden
Stadskansliet biträder kommun-
styrelsen med övergripande samord-
ning och planering i frågor av strate-
giskt intresse für kommunens ut-
veckling. Förvaltningen bereder
åirenden och är sekretariat für kom-
munfullmliktige och kommunstyrel-
sen.

Stadskansliet arbetar med uppgifter
på uppdrag av kommunstyrelsen och
som ett centralt stöd till verksamhet-
erna.

Arbetsområdena är:
¡ sekreterarskap,registratur
¡ administrativutveckling
r målfrågor
o samhällsplanering
. regional samverkan
o kollektivtrafik
¡ fastighetssamordning
o kommunikation,information
o finsktft)rvaltningsområde
o kvalitetsutveckling
o lT-samordning
. personal- och arbetsgivarfrågor
¡ marknadsforing
¡ näringslivsfrågor-företagsserviceoch

ftiretagsetablering
o överftirmyndarverksamhet
o centralarkiv

Förvaltningens bidrag till de
kommungemensamma målen

Mål I - En kommun med hög kvalitet
Stadskansliet bidrar löpande till målet genom

att stödja ftirvaltningarna i kvalitetsarbetet.

lndikatorer:
Att andelen medborgare som är nöjda med kom-
munens verksamhet och åtagande ökar (NMl
helheten)

Att andelen medborgare som år nöjda med be-
mötande och tillgånglighet ska öka

Vårt bidrag till förbättrad måluppfyllelse
- särskilda satsningar 2019:
o komp et ensfors örj ning/r ekryter ing
o arbetsgivarv arumcirke

o ledningssystemför kvqlitet
o frrimja digitalßeringen i samqrbete med

Vcßtra Mcilardalens Kommunølförbund
o utveckla chefer och ledare i sin arbets-

givarroll och i sitt förhållningsscitt

- bra saker vi fortsätter med 2019:

' utveckla kvalitetsarbetet.
. kompetensutveckling, chef och medarbe-

tqre

' utvecklq det systematiska arbetsmiljöar-
betet vilket ocl<så inkluderar arbetet med
likabehandling.

Mål 2 - En kommun med infly-
tande och bra information
Stadskansliet formedlar information om
kommunens verksamheter och politiska
beslut, externt och internt.

lndikatorer:
Att andelen medborgare som är nöjda med insyn
och inflytande i kommunens beslut och verksam-
heter ökar (Nll helheten)

Att invånarnas deltagande i kommunvalet ökar

Vårt bidrag till förbättrad måluppfyllelse
- särskild satsning 2019:
o förbattra den interna kommunikationen

bl a genom att införa en, för Köping och

övriga medlemskommuner i Vcistra Mci-

Målområde - Delaktighet - en
öppen kommun med kvalitet
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I ardalens Kommunalförbund, gemens am

intrancitplattform

- bra saker vi fortsätter med 2019:

' utvecklq kommunens kommunikation viø
t ex webbplatser och sociala mediq.

. stödjaförvaltningarna i derqs kom-

munikqtionsqrbete.

Mål 5 - Miljöarbete med omsorg
om gemensamma resurser, natur
och klimat
Stadskansliet ansvarar fdr fastighetssamord-

ning och lokalfldrsörjning där energieffekti-
visering i fastigheter och lokaler åir en vikfig
uppgift.

lndikator:
Att energiförbrukningen per m2 i kommu-
nens lokaler minskar

Vårt bidrag till förbättrad måluppfyllelse
- bra saker vi fortsätter med 2019:
. genomföra energieffektiviserings-

program.
. arbeta vidare medforslag inom sol-

energiområdet.

Mål 7 - Arbete och näringsliv
Stadskansliet arbetar fldr att främja ett gott
ftiretagsklimat och öka kommunens attrak-
tionskraft fìir både befintligt näringsliv som

nya företagsetableringar.

lndikatorer:
Att kommunen har en placering bland de
25Yo bästa i mätningen av Nöjd-Kund-lndex
(NKl) via SKL

Att antal UF-företag ökar

Vårt bidrag till förbättrad måluppfyllelse
- särskilda satsningar 2019:
O ny gemensam nciringslivsstrategi i Kö-

ping, Arbogø och Kungsör

- bra saker vi fortsätter med 2019:
. arbeta medfordjupad sqmverkan mellan

kommunerna och ndringslivet.för ökad

tillvcixt i regionen.

' stimulerq samverkan mellan nciringsliv

och hagskola.
. förbdttra den kommunalq servicen

gentemot företqgen.
. aktivt stödiq ochutvecklq olika insqtser

þr att öka kommunens attrqktivìtetför
befintligt ndringsliv samt som etable-
r ings ort for rry a för etag.

Målområde - Hållbar samhälls-
utvecklin
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Stadskansl iets u ppd rag

Kommunfullmäktiges särskilda
uppdrag till förvaltningen

o Trygghetspaket. En ellerflera hand-
lingsplaner ddr kommunens förvalt-
ningar tillsømmqns med polis, þre-
ningsliv och andra pekar ut hur Köping
konstruktivt kan arbeta med attföre-
bygga brottslighet och drogmissbruk.
Syftet cir att invånqre och besökare i
Köpings kommun ska kunna kcinna
trygghet i alla miljöer. Trygghetspa-
ketet omfattar iwen utredning om even-
tuell kamer aövervakning av str ategiskø
platser i centrum samt scirskilt utsqtta
skolor.

o G enomlysning/ for djupad utredning om

fr amtida behov qv lokaler för förskola
och grundskola. Likasåþr cildre-
omsorgen.

o Förslag till lösningför lcisplattor till
kommunfullmaktige.

Verksamh et 2019 med utblick
mot 2020 och2021
Från och med den I januari 2019 kommer
Köpings kommun att ha en ny organisation
med syfte att höja kvalitet, effektivitet och

kompetens i hela organisationen. I och med

den nya organisationen bildar drätselkon-
toret och stadskansliet en fürvaltning, kom-
munledningsfdrvaltningen. Den nya ftirvalt-
ningen kommer arbeta styrande och stöd-
jande och samordna centrala processer

gentemot övriga ftirvaltningar. Implemente-
ring av den nya organisationen kommer att
pågå under 2019.

Ett av den nya flórvaltningens fìirsta uppdrag

kommer bli att leda arbetet med framtagande

av ny styrmodell samt nya shategiska mål
för kommunen, med målet att skapa ytterli-
gare kvalitet och resultat i våra verksamhet-

er.

En av Köpings kommuns viktigaste resurser

är våra chefer och medarbetare. När alla

känner ansvar och bidrar kan vi skapa högre

effekt på den service vi ger till Köpings

kommuns invånare. Under 2019 kommer

kommunledningsfdrvaltningen bland annat

att leda arbetet med chefsutveckling och in-
ft)rande av friskvårdsbidrag ftir alla medar-

betare i kommunen. Vi kommer även att

arbeta vidare med rekr¡ering och arbetsgi-

varvarumärke.

Under kommande år kommer arbetet med att

utveckla kommunens athaktivitet fór invå-

nare, näringsliv och besökare fortsätta, bland

annat inom ramen fìir projektet Samverkan i
Västra Måilardalen samt genom att forbättra

den kommunala servicen gentemot frreta-
gen. För alt göra kommunens service mer

tillgänglig kommer även ett nytt koncept och

ny design att lanseras for den kommunala

webbplatsen koping.se.
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Ekonomi

Driftbudget
Tabell 1 Förvaltningens övergripande ekonomi, exkl kapitaltjänstkostnader,

Bokslut
2017

Budget
20't8

KF-
beslut

öv ram-
justering

Löne- Kaptj
komp kostn.

Budget
2019

Omrade

Gemensam
administration

Kommunikations-
enhet

Lokal-
försörjning

Näringslivs-
enhet

Personal-
avdelning

Kollektivtrafik

Bostads-
anpassning

7 984

I 956

48842 48626

8 738 I 986 +2

1 305 2 000

550

748

I -365 +1 30 7 749

1 973

49 354

3 114

12 335

1 174

2 000

7+1

250

+ 100

Summa 73152 74692 +2350 _365 +1 022 77 699

Av kommunfullmâktige beslutad ramjustering:

Kansliavdelningen: utökadlinjesträckningavFlexlinjen

Personalavdelning: utbildning och stöd avltill chefer

Personalavdelningen: infürande av friskvårdsbidrag

Övrig ramjustering:

Överftiring av budget ftir 0,5 arkivarietjänst till VMKF

lnvesteringsbudget
Tabell 2 lnvesteringar (tkr)

+ 100 tkr
+ 250 tkr

+ 2 000 tkr
+ 2 350 tkr

-365 tkr

Omrade Bokslut 2017 Budget 2018 Budget 2019

Kansli, inventarier

Kansli, kommunal ledningsplats

Lokalförsörjning

r00

0

1 000

100

0

I 000

158

0

50 759

Summa 50 917 1 r00 I 100

Kansli: inventarier, löpande

Lokalforsörjning: investeringar, löpande

0,1 Mkr

1,0 Mkr
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Sammanställning av indikatorer med utgångsläge
Tabell 3 Sammanställning av mål

Stadskansliet

Delaktighet - en öppen
kommun med kvalitet

2014 2015 2016 20'17MáI

En kommun
med hög kva-
litet

Att andelen medborgare
som är nöjda med kommu-
nens verksamhet och åta-
gande ökar (NMl SCB)

Att andelen medborgare
som är nöjda med bemö-
tande och tillgänglighet ska
öka (NMl SCB)

55

55

57

58

55

58

58

58

En kommun
med infly-
tande och bra
information

Att andelen medborgare 
.

som är nöjda med insyn i

och inflytande på kommu-
nens beslut och verksam-
heter ökar (Nll SCB)

43 42 42 4',|

Ett tryggt och gott liv -
livskvalitet

Att medborgarnas upp-
levda trygghet ökar (Be-
tygsindex SCB)

45% 45 o/o 43 o/o 45 o/o

Trygghet i

livets alla
skeenden

Hållbar samhällsutveckl-
ing

Att energiförbrukningen per
m' ikommunens lokaler
minskar

Uppvärmn.
kostnad:

-1o/o

Elförbrukn:
-2%

226

Uppvärmn.
kostnad:

-6o/o

Elförbrukn:
-7o/o

220

Uppvärmn.
kostnad:

+7o/o

Elförbrukn:
+5Vo

Uppvärmn.
kostnad:

- 15 o/o

Elförbrukn:
-8%

Miljöarbete
med omsorg
om gemen-
samma resur-
ser, natur och
klimat 212 204

(kWh/m'):

Arbete och
näringsliv

Att kommunen har en
placering bland de 25 %
bästa i mätningen av Nöjd-
Kund-lndex (NKl) via SKL

Betyg 68

Plats 98
Betyg 68

Plats 98
Betyg 68

Plats 23
Betyg 77

Antal startade UF-företag
per läsår

39 20 I 15
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