Koping1033, v4 1, 2014-01-30

e TJANSTESKRIVELSE 1(1)
KOPINGS KOMMUN —_ Var beteckning

H:’ 2018-09-27 KS 2017/788

Stadskansliet
Sara Schelin, 0221-251 40-
sara.schelin@koping.se

Oversyn av organisation — fullmiktiges sérskilda uppdrag
2018

[ budget 2018 gav kommunfullmiktige kommunstyrelsen i uppdrag att tillsétta en
arbetsgrupp for 6versyn av ndmnd- och forvaltningsorganisation infor kommande
mandatperiod. Vid kommunstyrelsens sammantride 2018-01-18 fick
kommunchef i uppdrag att genomftra en férvaltningsoversyn utifran ett behov av
att tydliggora roll- och ansvarsférdelning mellan férvaltningarna och ocksa mellan
forvaltningarna och ndmnderna, styrelsen och bolagen. Syftet med 6versynen har
varit att hitta forslag for att hoja kvalitet, effektivitet och kompetens i hela
organisationen for att skapa storsta méjliga nytta fér Kopingsborna.

I foreliggande rapport presenteras de forslag som organisationséversynen kommit
fram till. Férslagen &r framtagna utifran utredningens fordjupningsomraden
Kommunledning, Kultur och fritid, Kolsva, Samhillsbyggnad och Bolag.

Projektgruppens forslag &r att ga fran en forvaltningsorganisation med tio
forvaltningar till sex forvaltningar:

Kommunledningsforvaltning

Kultur-, fritids- och folkhélsof6rvaltning
Vard- och omsorgsf6rvaltning
Samhillsbyggnadsforvaltning

Social- och arbetsmarknadsforvaltning
Utbildningsforvaltning

Vidare foreslés bildandet av en kommunkoncern med ett moderbolag "Radhuset
AB” dédr Kopings Bostads AB och Vistra Milardalens Energi och miljé AB blir
dotterbolag.

Stadskansliet foresldr kommunstyrelsen besluta
att godkénna foreliggande organisationsutredning i sin helhet

samt att ge kommunchefen i uppdrag att, i de verksamheter det dr tidsméssigt
mojligt, verkstélla organisationsforéindringen frén och med 2019-01-01.

5%44[ Selyotn

Sara Schelin
kommunchef
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Bakgrund

Bakgrund

Under de nirmaste decennierna stills kommunerna infor en rad utmaningar bland
annat till foljd av den demografiska utvecklingen och den snabba
urbaniseringstakten. For att kommunerna pé lang sikt ska kunna méota
samhéllsutvecklingen krivs att de har en kapacitet som stér i proportion till deras
uppgifter.

Négra av véra utmaningar:
e Kompetens- och arbetskraftsforsorjning
e Etablering och integration av nyanlidnda
e Vixande ansprak pé service
e Klimatféréindringar
e Digitalisering
e Foriandrade demografiska forutsdttningar

e Ekonomi i balans

K&pings kommun har en befolkning med négot hogre medelélder dn genomsnittet
i landet. I den befolkningsprognos som stricker sig till 2027 framgér att antalet
invanare 65-84 ar kar med 484 personer fram till 2027. Aven antalet 6-15-
aringar okar i liknande antal med 481 personer. Den ligsta 6kningstakten uppvisar
0-5-aringar som okar med 127 personer till 2027. Denna grupp 4r dock mycket
svarprognostiserad, d4 analysen bygger pd antaganden om framtida fodelsetal.

Arlig befolkningsférandring 2018-2027 jamfort med 2017 per aldersgrupp
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Bakgrund

I budget 2018 gav kommunfullméaktige kommunstyrelsen i uppdrag att tillsétta en
arbetsgrupp for dversyn av nimnd- och forvaltningsorganisation infér kommande
mandatperiod.

Stadskansliet fick av kommunstyrelsen 2018-01-18 i uppdrag att genomfSra en
Oversyn av kommunens forvaltningsorganisation.

Syfte

Det finns ett behov av att tydliggora roll- och ansvarsfordelning mellan
férvaltningarna och ocksé mellan forvaltningarna och nimnderna, styrelsen och
bolagen. Syftet med 6versynen &r att hitta forslag for att hoja kvalitet, effektivitet
och kompetens i hela organisationen for att skapa storsta mojliga nytta for
K&pingsborna.

Malet med dversynen &r att skapa en modern och #ndamalsenlig organisation med
tydlig roll- och ansvarsfordelning som ger forutséttningar for en kultur préglad av
kvalitet, effektivitet och samspel.
K&pings kommun ska ha en organisation som:

e arbetar effektivt

e ir kostnadseffektiv

e har en effektiv intern och extern samordning

e innebir mindre administration

Organisation

Arbetet med organisationséversynen har genom{orts av tjdnstemén inom
forvaltningsorganisationen med regelbundna avstimningar med
kommunstyrelsens arbetsutskott.

e Styrgrupp — kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU)

e Projektgrupp — kommunledningsgruppen (KLG) bestér av kommunchef,
forvaltningschefer, personalchef, niringslivschef, kommunikationsstrateg
och kanslichef.

e Arbetsgrupper — utskott inom kommunledningsgruppen (KLG)

Metod

Genomfbrandet av organisationsdversynen har préglats av ett flertal moment, dels
gemensamma inom projektgruppen och gruppvisa moment inom respektive
arbetsgrupp.

e Kvalitativa fokusgrupper
e Intervjuer med verksamhetsforetridare
e UppfSljning och analys av kvantitativa kvalitets- och effektivitetsmatt

e Omvirldsanalys




Bakgrund

Organisationsgrundande principer
Chefsforum med alla chefer i organisationen
Workshop med kommunstyrelsens arbetsutskott och nimndsordféranden

Avstdmningar med fackliga foretrddare

I utredningen har fem frdjupningsomréden belysts sérskilt och arbetsgrupper
formats dérefter:

Kommunledning
Samhillsbyggnad
Kolsva

Kultur och fritid
Bolag

Organisationsgrundande principer

Projektgruppen har utifran uppdraget arbetat fram de organisationsgrundande
principer som ligger till grund for organisationsgversynen. Dessa perspektiv har
legat till grund for arbetsgruppernas analyser for respektive fordjupningsomrade.

Medborgarperspektiv

Fokus pé effekt och virdeskapande for de vi ér till for

Helhetsperspektiv

Tillsammans utvecklar vi en vélfungerande kommun

Samverkan och att vilja varandra vil dr vigen till framgang

Strukturellt haller vi ihop huvudprocesserna

Vi efterstriavar effektiv administration
Vi efterstridvar langsiktighet i vart strategiska arbete

Vi sékrar god service och bra underlag for vara politiker

Tydligt ledarskap

Vi vet véra roller och uppdrag och har forstaelse for andras roller
Tillit till styrning och ledning ddr métet sker

Vi hirbédrgerar ovisshet och stidndig fordndring

Vi vilkomnar dppenhet och en transparent beslutsgéng
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Bakgrund

Tidplan

Projektet inleddes i januari 2018 med att kommunstyrelsen gav kommunchef i
uppdrag att genomfira en organisationsdversyn. Dérefter har de stérre momenten
genomforts enligt f6ljande:

18 januari

Uppdrag fran KS

22-23 februari

Intervjuer KLG

8-9 mars

KLG-konferens

10 april

Avstamning
KSAU/KLG

10 april

Avstamning
MBL-forum

30 maj

Workshop
Chefsforum

15 juni

Delrapport
avstamning KLG

19 juni
Delrapport KSAU

10 september

Information/dialog
MBL-forum

14 september

Slutrapport
avstamning KLG

18, 25 september

Slutrapport avstamning
KSAU

2 oktober

Slutrapport
KSAU

8 oktober
Skyddskommitté

15 oktober

Extra MBL-forum
med forhandling

18 oktober

Slutrapport
KS

29 oktober

Slutrapport
KF




Nuvarande organisation

Nuvarande organisation

K6pings kommun har tio férvaltningar som arbetar mot sju némnder. Den
nuvarande forvaltningsorganisationen har varit densamma sedan 2006-01-01 da
social- och arbetsmarknadsnimnd och social- och arbetsmarknadsforvaltningen
tillkom.

Dérefter har nimndsorganisationen forindrats 2011-01-01 da miljé- och
byggnadsndmnden tillkom genom sammanslagning av byggnadsndmnd och
miljonimnd. Den gemensamma Sverférmyndarndmnden K6ping, Arboga och
Kungsor bildades 2015-01-01.

Nuvarande forvaltningsorganisation:

Stadehenalict Dratsel- Tekniska Stadsarkitekt Miljo- Barn & Kolsva Kultur & Sacial & Arb- Vard &
kontoret kontoret kontoset kontoret utbildning kommundel fritid etsmarknad Oomsorg
Fastighets- ) Miljo- & N . Barn & Arbete och || .
) Ekonomi Entreprenad Bygglov N Farskola Forskola R Aldreomsorg
samordning halsoskydd ungdom forsorjning
) . . Bad, hallar, . LSS-
Kansli Sakerhet Gata & Park Mark Livsmedel Grundskola Grundskola . B Myndighet
foreningstod verksamhet
Kommun- Vatten & - o Stéd & Sacial-
o Plan Kulturskola || Aldreomsorg Bibliotek , 5
ikation Avlopp Behandling psykiatri
D . Bistands- vuxen- Personlig
Naringsliv Sarskola N Museum I )
handlaggare utbildning assistans
Gymnasie- _ Bistands-
Persanal MAS Turism N
skola handlaggare
Overfor- Maid PR Anlseeni MAS MAR
myndarkansli alti nlaggningar || Anlaggningar =S

Nuvarande bolagsorganisation (heldgda bolag):

KBAB VME AB
150 20

Kabel-TV AB Fjarrvarme

KBAB
Service AB




Forslag till ny organisation

Forslag till ny organisation

Projektgruppens forslag ir att ga frAn nuvarande tio férvaltningar till sex

Radhuset
AB
VME AB
:19]

forvaltningar.
Kommun- Sambhiills- Utbildnings- | Kultur, fritid | Social & Arb- | Vard- och
lednings- byegnads- forvaitning | & folkhilso- | etsmarknads omsorgs-
farvaltning forvaltning farvaltning forvaltning forvaltning
30 1200 70 150 1 000
Ekonomi Bygglov Forskola Barn & Unga ?t;rt::':r?n?rf; Aldreomsorg
Kansli Fastighet || Grundskol Kult Myndighet .
ansli astighe rundskola ultur yndighe verksamhet
Stod & Social-
Naringsli = L
aringsliv Plan Sarskola Fritid Behandiing psykiatri
- Gymnasie- Vuxen- Bistands-
Eetsgnal Milj& skola utbildning handlaggare
. Hilso- &
Maltid Sjukvard
T |
| Overfor- |
:myndarkansli I
]

Kommunledning

KBAB
150
Kabel-Tv AB Fjarrvarme
KBAB Vatten &
Service AB Avlopp
Gata/Park/
Fritid

I utredningen har arbetsgruppen belyst forutsittningarna for en sammanhéllen

kommunledningsforvaltning.

Det forslag som gruppen forordar dr en kommunledningsférvaltning som

huvudsakligen utgérs av en sammanslagning av Drétselkontoret och

Stadskansliet.

Kommunledningsforvaltningen skulle besté av cirka 30 anstéllda. Enheter inom

forvaltningen foreslés vara:

e Personalavdelning — personalhandldggarna dr centralt placerade pa

personalavdelningen och arbetar i nédra dialog med respektive

forvaltning/kontor.

e Ekonomiavdelning — central styrning av ekonomichef,
forvaltningsekonomer lokalt placerade och forvaltningschefernas ansvar

utreds vidare.

e Kansliavdelning bestdende av kommunikation, kansli och centrala

strateger.

e Niringsliv - slds samman med Turism som flyttas fran Kultur och fritid.
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Forslag till ny organisation

Detta skapar forutsittningar for en kommunledningsforvaltning som kannetecknas
av:
e en styrande och stodjande forvaltning som haller ihop centrala processer
gentemot forvaltningarna

e specialiserade tjdnster inom ledning och strategi nér det giller personal,
ekonomi, kommunikation, kansli och kvalitet

e central analys och uppfoljning

e ansvarar for regionfragor och projektet Samverkan i Vistra Milardalen

Vi ser att det idag saknas en samordnad central hantering av fragor kring
ekonomi, kvalitet och personal. Med en gemensam forvaltning och centralt
placerade resurser underlittas denna samordning samtidigt som vi fér en mer
effektiv administration och minskar sérbarheten.

Ekonomiska och personella konsekvenser
e Vi bedomer att kvaliteten i arbetet blir hogre genom sammanhéllna
processer gentemot forvaltningarna

e Sammanhallen personalfunktion frdn 2019-01-01

e Sammanhallen kommunikationsfunktion frén 2019-01-01
e Nairingsliv och Turism slds samman

e Fastighetssamordning 6verfors till Samhéllsbyggnad

o Fortsatt utredning kring Overférmyndarkansliets placering

e Effektivisering genom mindre administration avseende planering och
uppfoljning

o Effektivisering genom béttre samordning kring tjdnster och arbetsuppgifter

e Endast mindre ekonomiska konsekvenser

Kultur, fritid och folkhalsa

Arbetsgruppens forslag dr att forvaltningen kvarstar men att nuvarande
verksamhetsomraden organiseras om medan vissa verksamhetsomraden
tillkommer och andra 6verlats till andra f6rvaltningar/bolag.

Det forslag arbetsgruppen forordar dr att Kulturskolan éverfors till Kultur och
fritid fran Barn och utbildning. Vidare f6reslas att Turism §vergér till Naringsliv
pa Kommunledningsforvaltningen och att naturbad och anldggningar dverfors till
VME AB. Forvaltningen foreslds dven fa ett utdkat och fortydligat ansvar nér det
géller kommunens samlade folkhélsoarbete.

Forvaltningen skulle fa ca 70 anstéllda och tre enheter:

e Barn och unga — huvudansvar f6r kommunens framjande och
forebyggande arbete med barn- och ungdomsfragor
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Forslag till ny organisation

e Fritid — foreningsstod, folkhélsa

e Kultur — folkbibliotek, museum, allmén- och ungdomskultur samt
kulturskola

Nar det géller Turism ser vi att ett sammangaende med Néringsliv skapar bittre
forutsittningar for utvecklingen av kommunen arbete med evenemang och
besoksnéring. Kulturskolans organisatoriska placering harmonieras med 6vriga
ldnets och utifran Region Vistmanlands kulturskoleprojekt. Vidare skapas
forutsittningar for synergieffekter om driften av naturbad och anléggningar
aterfinns inom samma driftsorganisation som kommunens &vriga anldggningar.
Generellt bedémer vi dven det finns ett behov av att tydliggéra
folkhalsoperspektivet i kommunen.

Ekonomiska och personella konsekvenser
e Naringsliv och Turism slds samman

e Driftspersonal naturbad och anldggningar 6verfors till VME AB

e Kulturskolan &verfors fran Barn och utbildning till Kultur, fritid och
folkhilsa

e Storre och firre enheter/chefskap skapar effektivare organisation och
administration

e Bittre samordning kring kommunévergripande uppdrag ger tydligare
arbetsuppgifter

e Endast mindre ekonomiska konsekvenser

e Sammanhéllet arbetssitt skapar férutséttningar och synergier f6r hogre
kvalitet i arbetet

Kolsva kommundel

Projektgruppens forslag &r att verksamheterna inom Kolsva kommundel att bli en
integrerad del i forvaltningsorganisationen. Forslaget &r i linje med uppdraget frdn
kommunstyrelsen att kommunen ska ha en organisation som arbetar effektivt, &r
kostnadseffektiv, har en effektiv intern och extern samordning och innebédr mindre
administration. Aven utifrin de organisationsgrundande principerna sa visar dessa
pa en fortjdnst for helheten om det positiva inom kommundelen kan tas tillvara
och hirbidrgeras och gemensamt utvecklas.

Det finns omriden inom den befintliga organisationen som underléttas vid ett
sammangaende med 6vrig forvaltning:

e Kompetens- och arbetskraftsforsorjning, specialistfunktioner och
vikarieanskaffning

e Enklare samverkan kring platser, lokaler och byggande

e Likvirdig service och stod inom hela forvaltningsorganisationen

12



Forslag till ny organisation

e Tydligare och effektivare ekonomi- och malstyrning samt
ansvarsutkrdvande

e Enhetligt kvalitets- och miljSarbete

e Mindre administration

Totalt sett dvervéger de positiva effekterna med en sammanslagning de negativa.
De ménga styrkor som kénnetecknar Kolsva kommundel i form av till exempel
arbetssétt och kvalitetsarbete ska tas tillvara sa att verksamheternas kvalitet inte
dventyras utan utvecklas inom ramen for de nya forvaltningarna. Detta innebér att
Ko6pings kommun far en sammanhallen forskola- och grundskoleverksamhet samt
verksamhet inom dldreomsorg och omsorg om funktionsnedsatta. Likt Kultur och
fritid finns det tydliga synergieffekter om driften av kommunens samtliga
anldggningar &terfinns inom samma organisation.

Ekonomiska och personella konsekvenser
e Forskole- och skolverksamhet 6verfors till Utbildningsf6érvaltningen 2019-
01-01

e Aldreomsorg och omsorg om funktionsnedsatta inkl. bistindsbedémning
och MAS, 6verfors till Vard- och omsorgsforvaltningen 2019-01-01

e Driftspersonal anlédggningar 6verfors till VME AB 2019-01-01 alternativt
efter bolagsstéimma 2019

e Fortsatt utredning kring fritidsverksamheten
e Samordningsvinster ger effektivare administration

e Tillgang till vilutvecklat och systematiskt kvalitetsarbete

Bolag

K&pings kommun har idag tva heldgda bolag; Képings Bostads AB (KBAB) och
Vistra Milardalens Energi och miljo AB (VME AB). KBAB &r dven moderbolag
till dotterbolagen Kopings Kabel-TV AB och KBAB Service AB.

Projektgruppen har analyserat kommunens bolagsstruktur och kommit fram till att
denna inbordes organisation bor kvarsta och foreslar att ett koncernbolag bildas
som tar ett helhetsgrepp dver kommunens bolagiserade verksamhet.
Koncernbolaget, i forslaget kallat ”"Radhuset AB”, blir d& dgare till de andra
kommunala bolagen.

Vidare foreslas att VME AB uttkas med vissa driftverksamheter som idag finns
inom Tekniska kontoret, Kultur och fritid och Kolsva kommundel.

VME AB féar ca 90 anstéllda och skulle, férutom central administration, besta av
tre verksamhetsavdelningar:

e Fjarrvirme — befintlig verksamhet idag, fjarrvirmeproduktion i Kolsva,
Koping och Arboga
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Forsiag till ny organisation

e QGata, Park, Fritid — gata- och parkverksamhet med tillhérande
driftavdelning samt driftverksamhet for anldggningar fran Kultur och fritid
och Kolsva kommundel &verfors till VME AB

e Vatten och avlopp — all vatten- och avloppsverksamhet §verfors till VME
AB

Tanken med moderbolaget Radhuset AB 4r att hela koncernen Kpings kommun
med dess dotterbolag ska fa en tydligare styrning och stirka Ko6pings utveckling
genom 6kad samverkan och effektivisering. Genom detta tydliggors dgarens roll
ytterligare, vilket skapar forutséttningar for en forbéttrad styrning, samordning
och rapportering tillbaka till dgaren.

I dagsldget 4&r VME AB och bolagsformen ett krav for att ha verksamhet i en
annan kommun (Arbogas fjarrvirme). Dérav kan vi ¢j vilja bort bolagsformen
som organisationsform i denna organisationsdversyn. Dérav har vi valt att utdka
VME AB med de driftverksamheter som finns i kommunen och som vi bedémer
vinner pa en samordning. Strategi och planering kommer dock att kvarsta inom
forvaltningsorganisationen och Samhillsbyggnad.

Ekonomiska och personella konsekvenser
e Positivt resultat i bolagen kommer andra kommunala verksambheter till
godo

e Till VME AB 6verfors personal inom Vatten- och avloppsverksamheten

e Till VME AB &verfors personal inom Gata och park inklusive
driftverksamhet fran Tekniska kontoret samt driftverksamhet fran Kultur
och fritid och Kolsva kommundel

o Overforing av verksamheter sker 2019-01-01, alternativt efter
bolagsstimma 2019

e Samordningsvinster for driftverksamheten med stérre gemensamma
resurser

e Hogre kvalitet

Samhallsbyggnad

Idag finns samhéllsbyggnadsfrdgorna inom forvaltningarna Miljokontoret,
Stadsarkitektkontoret och Tekniska kontoret. Projektgruppens forslag &r att det
bildas en Samhillsbyggnadsforvaltning med fokus pa den byggda miljon
bestaende av forvaltningarna Stadsarkitektkontoret och Tekniska kontoret
avseende trafikmyndigheten och funktionen for den strategiska gatu- och
parkplaneringen. Miljokontorets myndighetsdel inforlivas i myndighetsférbundet
VMMF. Fastighetssamordningen vilken idag finns p& Stadskansliet flyttas in 1
samhéllbyggnadsforvaltningens fastighetsenhet.

Med detta forslag far forvaltningen ca 45 anstéllda och tre enheter samt en
administrativ stodfunktion:
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Forslag till ny organisation

Fastighetsenheten (inklusive mark och hamn) — foretrdder kommunen som
fastighetsiigare och genomfdr bl.a. kop- och forsiljning av fastigheter,
initierar fastighetsbildning samt skéter extern utarrendering och uthyrning
av kommunens utvecklingsfastigheter. Ansvarar for kommunens
exploateringsverksambhet.

Planenheten — ansvarar for 6versikts- och detaljplanering. I
planforfarandet tillvaratas allménna intressen.

Bygglovenhet — handlidggning bygglov, tillsyn, sanktionsédrenden.

Administrativ stddfunktion — ekonomistyrning och ekonomiadministration
samt kvalitetssamordning och milj6ledning.

Genom att halla ihop bygg- och exploateringsprocessen, s& som
stadsarkitektkontoret dr organiserat idag, och forstidrka med funktionen for gatu-
och parkkompetens samt fastighetssamordning blir effekten att huvudprocessen
stidrks dnnu mer. Genom att samla markforsorjning, lokaliseringsfradgor och
bygglov i samma forvaltning effektiviseras bade plan- och byggprocessen.

Ekonomiska och personella konsekvenser

Sammanhallna huvudprocesser inom samhéllsbyggnadsomradet

Verksamheterna Vatten och avlopp samt Gata och park inklusive
driftavdelning 6verfors fran Tekniska kontoret till VME AB (som
beskrivits tidigare)

Trafikmyndigheten och strategfunktionen inom Gata och park flyttas fran
Tekniska kontoret till Samhéllsbyggnadsforvaltningen

Fastighetsenhet bildas inom Samhéllsbyggnad innehéllandes
Fastighetssamordning samt Mark och exploatering

Miljokontorets myndighetsdel forslas flyttas ver till myndighetsforbundet
VMMF pé grund av jdvsituationer vid tillsyn av kommunens fastigheter
och mark

Miljokontorets miljostrategiska del kvarstar inom kommunen och flyttas
till Samhéllsbyggnadsforvaltningen

Stadsarkitektkontoret i sin helhet inférlivas till
Samhéllsbyggnadsforvaltningen

Samordning av administrativa processer
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