Revisionsplan med
riskanalys

Képings Kommun
2222222222



Innehallsforteckning

o INLEDNING

6 REVISIONSPLAN
e RISKANALYS




1.Inledning

Revisorernas uppdrag

Revisorernas uppdrag och roll

Revisionsuppdraget ar definierat i kommunallagens (KL), tolfte kapitel.
Revisorerna granskar arligen, i den omfattning som foljer av god
revisionssed, all verksamhet som bedrivs inom styrelsens/namndernas
verksamhetsomraden. De granskar pa samma satt, genom de revisorer
eller lekmannarevisorer som utsetts i juridiska personer enligt
kommunallagen (hel- och deldgda bolag), dven verksamheten i de
juridiska personerna.

Uppdraget utgors ytterst av att préva ansvarstagandet och uttala sig om
detta till fullméaktige infor dess beslut i ansvarsfragan. | enlighet med KL
provar revisorerna om:

- verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt

- rakenskaperna ar rattvisande och
- deninterna kontrollen som gors inom ndmnderna ar tillracklig.

Revisorerna ska granska och prova enligt god revisionssed. God
revisionssed ar inte reglerad i lag eller foreskrift eller pa annat satt
faststalld av en myndighet. Den formas och utvecklas successivt dver
tiden i det praktiska revisionsarbetet.

Revisionsprocessen

Revisionsprocessen omfattar hela det arbete som revisorerna gér under
ett revisionsar, fran riskanalys och planering av granskningsinsatser till
uttalandet i revisionsberattelsen. Revisionsprocessen ar avslutad nar
fullmaktige fattat beslut i ansvarsfragan. Revisionsprocessen ar uppdelad
i fyra delar — planera, granska, avrapportera och bedéma. Revisorerna
har ansvar for hela revisionsprocessen och bestaller de granskningar
m.m. som ska genomforas av de sakkunniga.

KPMG

1. PLANERING 3. AVRAPPORTERING
v’ Analys av riskmiljo v/ Lopande rapportering av férdjupade projekt
v Riskanalys v’ Skriftliga rapporter till styrelser och

v Revisionsplan namnder for yttrande

4. BEDOMNING

v' Ansvarsprévning

v’ Revisionsberittelse och
revisorernas redogorelse

2. GRANSKNING

v" Grundlidggande granskning

v" Foérdjupad granskning

v" Granskning av delarsrapport &
arsredovisning

Med resultatet av arets granskning som grund provar revisorerna om
styrelsen och namnderna har fullgjort sina uppdrag. Under denna
process beaktar revisorerna information som inhdmtas fran andra
revisorer inom kommunens verksamhet — lekmannarevisorer och
yrkesrevisorer i kommunens foretag, revisorer i kommunalférbund och
finansiella samordningsforbund med flera. Informationen har betydelse
for att revisorerna ska kunna prova med en helhetssyn dvs. hela den
kommunala verksamheten.

Revisorernas uppfattning i ansvarsfragan férmedlas till fullméaktige i form
av ett sarskilt uttalande i revisionsberattelsen. Revisorerna provar
ansvaret saval kollektivt, dvs. for hela styrelsen eller namnden, som
individuellt for enskilda ledamoter. Det kollektiva ansvaret ar
utgdngspunkten.



1.Inledning

Syftet med riskanalysen

| enlighet med vad som framgar av ”God revisionssed i kommunal
verksamhet” sa ar det revisorerna som ansvarar for risk- och
vasentlighetsbeddmningen. Med stod av denna analys avgor revisorerna vad
granskningsarbetet ska inriktas mot. Riskanalysen och prioriteringarna syftar
aven till att minimera revisorernas risk att gora felaktiga uttalanden i
revisionsberéattelsen. Riskanalysen @mnar ocksa minimera revisionsrisken,
alltsa att revisorerna inte granskar det som ar mest vasentligt.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) har definierat risk enligt féljande: “En
risk ar en o6nskad handelse som vi kan bedéma sannolikheten for att den ska
intréffa. En risk &r ocksa en handling/brist pa handling av styrelse eller namnd
som paverkar kommunen/invanarna/personalen negativt”. SKR anvander
vidare begreppet vdsentlighet som "vardet av en identifierad risk”. Dessa
definitioner ar utgangspunkten foér revisorernas analys.

Syftet med riskanalysen ar saledes att identifiera de storsta riskerna som finns
inom verksamheter, funktioner och processer i kommuner. Olika perspektiv
kan ocksa anldggas sa som hallbarhet, manskliga rattigheter och jamstalldhet.
Granskningen riktas mot vasentliga omraden med hogre risk utifran
perspektiven styrning, kontroll, effektivitet och kvalitet.

Riskinventering

FoOr att revisorerna ska kunna genomfora en riskvardering av hdandelser som
kan paverka, hindra eller hota maluppfyllelsen inom den kommunala
verksamheten ar det av vikt att en riskinventering genomfors.

Inventeringen innefattar saval interna som externa faktorer sdsom
omvaérldsforandringar, vasentliga handelser inom kommunen/regionen,
intern kontroll, samverkan med narliggande kommuner/regioner, resultatet
av tidigare ars fordjupade granskningar inklusive granskning av arsbokslut och
delarsbokslut samt 6vergripande finansiell analys. Omnamnda faktorer tar sin
utgangspunkt i fullmaktiges mal.

KPMG

Inventeringen tar dven hansyn till nationella trender och férandrad
lagstiftning. Med hjalp av offentlig statistik identifieras omraden dar
kommunen/regionen avviker negativt i jamforelse med liknande
kommuner/regioner, lanet och riket.

Utifran riskinventeringen, annan kunskapsinhdmtning och
information fran fortroendevalda och tjanstepersoner, bedomer
darefter de fortroendevalda revisorerna identifierade risker utifran
sannolikheten att de intraffar och vilken konsekvens de far. Vardering
av sannolikhet utgar bland annat fran bedémning av kvaliteten i
styrelsens och namndernas egen omvarldsbevakning, riskanalys och
interna styrning och kontroll.

Riskinventeringen ar ett stod i arbetet med att planera framtida
revisionsinsatser och pa vilket satt granskning ska ske av identifierade
omraden. Revisorernas stéallningstagande sammanstélls sedan i en
revisionsplan.

Konsekvens

Sannolikhet




2.Revisionsplan

Planerade revisionsaktiviteter

Detta ar en preliminar planering av revisorerna. Granskningar och aktiviteter kan tillkomma och justeras utifran férandrade
riskanalys under aret.

Fordjupade granskningar

Grundlaggande granskning Fokus pa ekonomistyrning, Ks och samtliga namnder
budgetprocess

Granskning av grundskolans maluppfyllelse, kvalitet Utbildningsnamnden
och resultat

Ovriga granskningar och revisionsaktiviteter

Bjuda in kostchefen Bristande kvalitet pa kosten inom kommunens
verksamheter.

Bjud in utbildningsndamndens
presidium till ssmmantradet.



2.Revisionsplan

Tidigare genomford granskning

- Social och Vard-
Styrelse/Namnd e | BEOREED | Sl AIbat=il ARHitIFoch och

utb. byggnads- fritids- myndar-
.. o marknads- . omsorgs- o
namnden namnden " namnden v namnden
namnden namnden

Granskning styrelsen

Granskning om information X
om erbjudande av férskola

yIi\y¥2ll Forstudie markférsorjning X X
Grundlaggande granskning X X X X X X X
Redovisning av statsbidrag X
Covid-19
Informationssakerhet X X X X X X X

2021 e X X X X X X X
Grundlaggande granskning X X X X X X X
Overférmyndarverksamhet X
Arbetsmiljé X X

2 G och upphandiing X X X X X X X
Grundlaggande granskning X X X X X X X
Budgetprocessen X

Valnamnden
2019

Grundskolan maluppfyllelse

Grundlaggande granskning X X X X X X X




J.Riskanalys

Overgripande omvérldsanalys

Ekonomirapporten maj 2022 fran Sveriges kommuner och regioner
(SKR)

SKRs ekonomirapport som ska lamnas under hésten kommer att publiceras i
december, mot bakgrund av tidplanen fér budgetpropositionen.
Ekonomirapporten fran maj avslutades da flyktingmottagandet fran Ukraina
avstannat och pandemin gatt over i en fas da sjukdomen inte langre klassas
som samhallsfarlig och trycket har minskat pa sjukvarden, dven om pandemin
fortfarande inte ar dver.

Aterhamtningen efter pandemin fortgar under 2022 men den svenska BNP-
tillvaxten dampas till f6ljd av situationen i omvarlden. Tillvaxten i Sverige 6kade
relativt mycket under andra kvartalet i ar, efter en inbromsning under det
forsta. Under andra halvaret vantas dock BNP sjunka da hog inflation och
stigande rantor kyler av efterfragan. Svensk ekonomi gar darmedinien
lagkonjunktur och tillvdxten blir svag nasta ar.

Av rapporten framgar att sysselsattningen ar pa rekordnivaer. Antalet
sysselsatta 6kade starkt under forsta halvaret i ar. Arbetslésheten forvantas
oka igen under nasta ar nar efterfragan pa arbetskraft minskar till féljd av
lagkonjunkturen. Arbetslosheten for utsatta grupper bedoms forbli hog.

Skatteintdkterna vaxer forhallandevis mycket i ar, trots betydande
skattesdnkningar i budgeten for 2022. Det beror till stor del pa en stark 6kning
av hushallens konsumtion och privata investeringar. Konsumtion och
investeringar drivs i sin tur allt mer av den hoga inflationen an av tillvaxt i
ekonomin. En stark utveckling av I6nesumman gor att dven intdkterna fran
skatt pa arbete visar en hég 6kningstakt i &r. Okningen av de totala
skatteintakterna motverkas nagot av lagre kapitalvinster for hushallen till féljd
av borsnedgang samt att bade bostadspriser och antalet bostadsforsaljningar
sjunker. 2023 6kar skatteintdkterna langsammare dn 2022 da BNP-tillviaxten
blir svag och inflationen blir lagre dni ar.

KPMG

Mot bakgrund av att skatteunderlaget kommer att 6ka i relativt snabb takt
under 2022 beddms resultaten for kommuner och regioner sammantaget
minska och landa pa 39 miljarder kronor for 2022.

Ar 2023 paverkas kommunsektorns kostnader av prisékningar pa till exempel
drivmedel och energi, men adven kraftigt 6kade pensionskostnader. Skalet till
okningen av pensionskostnader ar dels ett nytt pensionsavtal, dels inflationen
som forstarker effekten av det nya pensionsavtalet. Den forvantade 6kningen
av skatteintakterna bedéms inte motsvara de prognostiserade

kostnadsokningarna.
: q
AA




ﬁvergrinande omvaridsanalys (forts.) # I !

Budgetpropositionen 2023

| budgetpropositionen for 2023 framgar att regeringen, i likhet med Sveriges * For att minska risken for att de h6ga priserna leder till neddragningar i
Kommuner och Regioner (SKR), bedémer att svensk ekonomi befinner sig i kommunala verksamheter inom framfor allt vard, skola och omsorg
Iagkonjunktur under nésta ar. Hég inflation, stigande rintor och dkad samt slar mot sysselsdttningen i vdlfarden foreslar regeringen dven att
arbetsloshet kommer att ge ekonomiskt dystrare tider for kommuner och de generella statsbidragen till kommuner och regioner forstarks.
regioner. ¢ Kunskapsskolan ska ateruppréattas. Det behovs battre mojligheter och
kommuner. Bland férslagen finns en permanent 6kning av de generella battre mojligheter och fler verktyg att agera mot ordningsstorningar i
statsbidragen till kommuner och regioner med nirmare 6 miljarder kronor skolan. Insatser kommer darfor goras for att 6ka antalet speciallédrare,
per ar. Det innebar att kommuner och regioner bibehaller den nuvarande forstdrka lovskolan och forbittra tillgangen till nya laromedel av hég
nivan pa de generella statsbidragen, da statsbidragen tidigare forvantades kvalitet.

sankas. Vidare finns forslag pa forlangningar av tidigare satsningar,

omfattande cirka sex miljarder kronor i riktade statsbidrag, till vard, omsorg Budgetpropositionen limnades den 8 november och behandlas nu av
och skola. riksdagen.

Regeringen pekar i sitt pressmeddelande pa bland annat féljande satsningar:

* Vardkoéerna ska kortas, kvaliteten hdjas, valfriheten inom varden vérnas
och tillgéngligheten till hdlso- och sjukvarden 6ka. Regeringen prioriterar
darfor nya riktade satsningar p3, bland annat, utékad vardkapacitet med
fler vardplatser i hela landet, férlossningsvard, kvinnors och dldres hélsa
samt att 6ka det statliga ansvaret, bland annat genom en nationell
vardformedling.

* FOr att 6ka barns rorelse, starka konditionen och motverka stillasittande
foreslas att ett fritidskort inférs som ekonomiskt stod till barn och unga,
sarskilt de i socioekonomiskt utsatta hushall.



J.Riskanalys

God ekonomisk hushallning

Utmaningar och risker

Sveriges kommuner och regioner star in for stora utmaningar de narmaste aren.
Inflationen har skjutit fart och bruttokostnadsutvecklingen 6kar snabbt.
Inflationstakten ar for tillfallet 9,7 % pa arsbasis. Nya pensionsavtal innebar
vasentlig 6kade kostnader som riskerar begransa mojligheterna till att
vidmakthalla driften vid 6nskade niv3er. Okade riantekostnader riskerar att
fordyra beslutade investeringar, men dven att kommuner och regionen beslutar
att inte aktivera investeringsbeslut. Alla kommuner och regionen har inte avsatt
medel i RUR (resultatutjamningsreserven) nar sa varit mojligt. Det gér dem mer
sarbara vid en lagkonjunktur och vikande resultat.

Att under de ndrmaste aren klara valfardsuppdraget inom ramen for befintliga
resurser och samtidigt klara av de re- och nyinvesteringar som behévs kommer
krava en tydlig styrning och ledning samt en god internkontroll av att tillgangliga
resurser nyttjas pa ett effektivt satt utifran bade ett ekonomiskt och
verksamhetsperspektiv. Helt enkelt uppratthalla en god hushallning med
befintliga resurser.

God ekonomisk hushallning innebar att kommuner och regioner férdelar sina
resurser pa ett sddant vis att de far ut mesta mojliga nytta for
medborgarna/invanarna med de resurser de har att disponera. For att skapa
forutsattningar for att astadkomma en god ekonomisk hushallning maste det
finnas ett klart samband mellan resursatgang, prestationer, resultat och effekter i
budgeten. Sambanden sakerstaller en kostnadseffektiv och andamalsenlig
verksamhet. For att astadkomma detta kravs bl.a. en utvecklad planering med
framforhallning och handlingsberedskap, tydliga och matbara mal samt en
rattvisande och tillforlitlig redovisning som ger information om avvikelser
gentemot uppstallda mal och budget. Vidare behdvs resultatanalyser och
kontroller som utvisar hur verksamhetens prestationer och kvalitet motsvarar
uppstallda mal samt en effektiv organisation som sakerstaller maluppfyllelsen.

KPMG

Okad effektivitet har under Iang tid har varit en central och

permanent utgangspunkt i offentlig sektor. Trots detta ar det ett begrepp
som ofta inte ar tillrdckligt definierat och som fortfarande tolkas pa olika
satt. | grund och botten handlar effektivitet i offentlig sektor dock om att
handskas val med skattemedlen och fa ut mesta mojliga 6nskvarda resultat
for medborgaren/invanaren i férhallande till resursinsatsen.

Ett vanligt satt att definiera effektivitet mer precist ar att skilja pa inre

och yttre effektivitet. Inre effektivitet innebar da att "gora saker ratt”
genom att ha ett rimligt forhallande mellan tillférda resurser och det som
produceras. Den yttre effektiviteten handlar i stallet om att ”"gbra ratt saker’
och producera sadant som uppfyller medborgarnas/invanarnas behov.

4

. Resursdtgdng handlar inte bara om kronor utan innefattar t.ex. ocksa
tid och arbetskraft.

*  Aktiviteter ar arbetsinsatser genom vilka infléden sasom pengar,
personal och andra resurser tas i ansprak for skapande av specifika
prestationer. En aktivitet kan t.ex. vara inférandet av ett nytt IT-
system.

. Prestationer ar tjanster och produkter som kommer ut fran en
verksamhet, t.ex. vardtillfallen och besok inom varden.

. Effekter kan definieras som en foréndring hos en malgrupp/ett
malobjekt som intraffat som en foljd av en vidtagen atgard och som
annars inte skulle ha intraffat. | halso- och sjukvarden kan det t.ex.
handla om férandringar i patienternas halsa och livskvalitet eller
vardens bemotande och tillgénglighet.



J.Riskanalys

God ekonomisk hushallning

Utmaningar och risker forts.

Regioner och kommuner ska arligen faststalla finansiella och
verksamhetsmassiga mal som har baring pa god ekonomisk hushallning. De
finansiella malen syftar till att skapa en stabil ekonomi som majliggor egen
finansiering av framtida investeringar, en god betalningsformaga och majlighet
att parerar svangningar i konjunkturen. Verksamhetsmalen ska vara utformade
sa att de stodjer de finansiella malen och mojliggér maluppfyllelse inom
beslutade ekonomiska ramar.

Hallbar ekonomisk utveckling innebér att skapa ekonomiskt utrymme for nya
satsningar, reformer samt investering i verksamheten. Detta dr en
grundférutsattning for langsiktig utveckling och stabilitet. En viktig forutsattning
for god ekonomisk hushallning &r att bygga upp ekonomiska riktlinjer fér god
ekonomisk hushallning och tillampning av resultatutjamningsreserv. Resurser
avsatts under gynnsamma ar for att klara ar med vikande ekonomi. Det kan bland
annat sakerstallas genom att halla tillbaka alltfor stor nettokostnadsdkning i
verksamheten genom att arbeta med sténdiga forbattringar och minska
kvalitetsbristkostnader genom forbattrade processerna.

Kommuner och regioners 6vergripande finansiella inriktning bér vara att uppna
en stabil ekonomi som kdnnetecknas av langsiktighet och hallbarhet. Ett positivt
resultat 6ver tid ska darfor efterstravas och aterspeglas i de finansiella malen.
Avsattningen till det egna kapitalet och likviditeten bér mojliggoras. Det ar viktigt
for att klara kort- och langsiktiga ataganden samt finansiera behovet av
investeringar. En god betalningsberedskap innebar att kunna hantera tillfalliga
pafrestningar pa likviditeten.

) Sy

En viktig utgangspunkt i den ekonomiska styrningen ar att varje generation ska
bara sina egna kostnader fér den serviceniva kommunen/regionen sjilv beslutar
om inom gallande lagstiftning. Namnder styrelser och férvaltningar har att varna
om och utveckla verksamheterna pa ett for medborgarna/invanarna kvalitativt,
sdkert och effektivt satt inom ramen fér den budget som fullmaktige faststallt.

En ekonomi och verksamhet i balans bor vara en sjalvklar malsattning for samtliga
verksamheter i kommunen/regionen. Budgeten ska ange den finansiell inriktning
for budget och planperioden. Den ska dven syfta till att skapa en langsiktigt stabil
ekonomi och verksamhet i balans. Den ska klara framtida behov av investeringar
och pensionsutbetalningar.

Utifran kraven pa en god ekonomisk hushallning och de férandrade férutsattningar
som Sverige och Sveriges kommuner och regionen star infor i att leverera

valfard till landets invanare finns det en risk for att om kommuner och regionen
inte har full styrning, ledning och kontroll 6ver hur verksamheterna utvecklas

i relation till finansiella- och verksamhetsmassiga mal och fullmaktiges uppdrag i
budget att sektorns ekonomi kommer urholkas under de kommande tre till fyra
aren. Revisionsrisken i sammanhanget bestar i att det finns en risk for att
revisionen inte i tillracklig omfattning i den grundlaggande granskningen och i
fordjupade granskningsprojekt bevakar och granskar styrelsens 6vergripande
ansvar fér kommunens/regionens strategiska ekonomi- och verksamhetsstyrning.
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God ekonomisk hushallning

Utmaningar och risker forts.

Det ar vasentligt att revisionen bevakar och
granskar att kommunen/region har kontroll 6ver féljande punkter:

. Kommunens/regionens resultat bor ligga pa en niva som
realt sett atminstone konsoliderar ekonomin

. Inte forbruka sin férmogenhet for tackande av [6pande behov
. Inte finansiera I6pande driftskostnader med lan
. Lopande intdkter bor overstiga I6pande kostnader
. Forsaljning av anlaggningstillgangar anvands
till investeringar eller amorteringar av langfristiga skulder

. Att balanskrav ar ett minimikrav och inte ar
detsamma som god ekonomisk hushallning dver tid

. Samband mellan resursatgang, prestationer, resultat och
effekter finns inarbetat i budget, uppféljnings och analysprocessen

. En utvecklad planering med framférhallning
och handlingsberedskap finns pa strategisk niva i organisationen

. Att tillgangar vardas sa att deras varde uppratthalls samt
att ha framférhallning i den fysiska planeringen

. Tydliga och matbara mal ar faststallda av fullméaktige och
nedbrutna av respektive namnd

. Att en rattvisande och tillforlitlig redovisning ar sakerstalld och
som ger information om avvikelser gentemot uppstallda mal

Att kommunen/regionen i sin finansiella

och verksamhetsmassiga planering beaktar framtida investeringsbehov, bef
olkningsutveckling, demografiska forandringar olika typer av riskexponering
och riskhantering.

Resultatanalyser och kontroll som utvisar
hur verksamhetens prestationer och kvalitet motsvarar uppstallda mal
genomfors, alltsa ett fokus pa vad som uppnas.

Namnderna har sakerstallt en effektiv
organisation som gynnar maluppfyllelsen

Det finns ett tydligt samband mellan ekonomi och verksamhet
i styrning, ledning och uppfoljning sa att fordelning av
resurser speglar namnden/styrelsens ambitioner och viljeinriktning.

Att ndmnder och styrelse vidtar de atgarder som kravs under
budgetaret for att sdkerstalla en ekonomi och verksamhet i balans.

Ny/forandrad lagstiftning och aktuella utredningar

Under 2021 presenterades utredningsbetdankandet God

kommunal hushallning (SOU 2021:75). | utredningen lamnades ett antal
forslag som ror regelverk inom omradet. Utredningens forslag har dnnu
inte foranlett nagon proposition fran regeringens sida.
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God ekonomisk hushallning

Nyckeltal

Overgripande nyckeltal - Hur din kommun stér sig mot andra jagmférelseobjekt

Myckeltal Liknande kommuner Riket
. dvergripande

Resultat fore extracrdindra poster kommunen, krfiny
Resultat fore extraordindra poster kommunkoncernen, krfinv
Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen — Totalindex

Sjukfranvaro kommunalt anstéllda totalt (%) Ftl Ftl
Avgangna tillsvidareanstillda under dret, kommunalt anstillda, andel (%) Fb Fb
Lénegap median kvinnor - median man anstéllda av kommunen, kr | Ftl
Soliditet inkl pensionsatag. kommun, (%) Fb |
Verksamhetens nettokostnader enligt resultatrikningen kommun, kr/inv | |

|

|

|

Soliditet inkl pensionsatag. kommunkoncern, (%) Fb

Grén flagga innebdr att regionens

Kommentar o R,

resultat dr bdttre dn jdmforelsegruppen,
Soliditeten var ar 2021 hogre i Képings kommun an i kommuner med liknande évergripande struktur men lagre &n gul flagga att kommunens resultat Gr
rikets genomsnitt. Soliditeten i kommunkoncernen var hoégre i Képings kommun an i liknande kommuner men lagre simre dn jamfdrelsegruppen.

an rikets genomsnitt.

Verksamhetens nettokostnader (kr/invanare) var hogre i Képings kommun an i liknande kommuner och rikets
genomsnitt.

Resultatet (kr/invanare) var lagre i Képings kommun an i jamférelse med liknande kommuner och rikets genomsnitt.

=)
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God ekonomisk hushallning

Sammanfattande riskomraden

Generella risker Kommunspecifika risker
« Okad skuldsittning och svarigheter att anpassa verksamheten Okad skuldsattning och svarigheter att anpassa verksamheten
till befolkningsférandringar. till befolkningsférandringar.

* Risk for att brister i styrning, ledning och kontroll
over hur verksamheterna utvecklas i relation till finansiella och
verksamhetsmadssiga mal och uppdrag i budget att leder
till urholkning av ekonomin.

* Risk for brister i beslutsunderlag pga att kommunen i
sin finansiella och verksamhetsmassiga planering
inte beaktar framtida investeringsbehov, befolkningsutveckling,
och demografiska férandringar samt
olika typer av riskexponering och riskhantering.

* Risk for brister i redovisning av utfall och resultat som innebar
att det saknas en rattvisande och tillforlitlig redovisning
som ger information om avvikelser gentemot uppstallda mal.
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Redovisning

Utmaningar och risker
Investeringsprocessen

Kommuners och regionernas mojlighet till styrning av investeringsverksamheten
bygger pa en val fungerande investeringsprocess med tydliga riktlinjer,
uppfoljningar och kontroller. Riktiga och valgrundade beslut ar viktigt da de
investeringar som gors idag kommer paverka kommunens/regionens ekonomi
under lang tid. Brister kan leda till felaktiga prioriteringar, for hoga utgifter samt
att inkdp och upphandlingar genomfors pa felaktiga grunder.

Intdktsrutiner (fakturering/statsbidrag)

En viktig del i kommunens/regionens interna kontroll utgérs av att sikerstalla att
de underlag som ligger till grund for intakterna ar korrekta och fullstandiga och
att intakterna blir korrekt periodiserade. En kommun/region har utéver
skatteintakter manga andra och dessutom ofta komplexa intdktsstrommar;
riktade statsbidrag som ofta baseras pa uppgifter som lamnas av kommunen
samt fakturering av utforda tjanster dar underlag i allt vasentligt skapas internt.
Brister kan leda till felaktiga intdkter och en bristande finansiering av
kommunens/regionens verksamheter.

Inkop och leverantorsbetalningar

En viktig del i kommunens/regionens interna kontroll utgérs av att sékerstalla att
det finns en tillrdcklig intern kontroll i kommunens redovisning, system och
rutiner avseende leverantorsutbetalningar. Det foreligger risker for saval
oegentligheter som fortroendeskada till foljd av brister i hanteringen. Att ha val
fungerande rutiner och system ar saledes viktigt for att uppratthalla en sdker
hantering av leverantorsfakturor och betalningar relaterade till dessa.

Lone- och pensionshantering, inkl. skatter och avgifter

Kostnader for I6ner, pensioner och andra personalrelaterade kostnader
ar en betydande del av en kommuns och regions totala kostnader. Att
I6nehanteringen ar korrekt och att det finns en tillracklig intern kontroll
i Ibneutbetalningsprocessen ar darfor vasentligt. Redovisning av 16ner
och pensionsavtal dr dessutom komplexa vilket stéller hoga krav pa
saval rutiner och processer som den interna forstaelsen. Sammantaget
innebar detta att en val fungerande administration och god intern
kontroll ar hogst vasentlig. Brister i hanteringen medfor risk for bland
annat felaktiga [6neutbetalningar och bristande beslutsunderlag.
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Redovisning (forts)

Sammanfattande riskomraden

* Risk for att brister i investeringsprocessen leder till felaktiga
prioriteringar, for hoga utgifter samt att inkdp och upphandlingar
genomfors pa felaktiga grunder

* Risk for att brister i intdktsrutiner medfor felaktiga intdkter och en
bristande finansiering av kommunens/regionens verksamheter.

* Risk for att brister i intern kontroll avseende inkdp och
leverantorsbetalningar leder till risk for felaktiga betalningar och kan
dven medfora risk for oegentligheter.

* Risk for att brister i Idne- och pensionshantering medfor risk for
felaktiga |6neutbetalningar och bristande beslutsunderlag.
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HR, Overgripande personalfragor

Utmaningar och risker
Kompetensforsérjning

Kompetensférsorjningen ar fortfarande en av de storsta utmaningarna for
kommuner och regioner.

Stora pensionsavgangar och 6kad efterfragan pa valfardstjanster gor att
kommuner och regioner behdver rekrytera manga nya medarbetare de
kommande aren.

Det &r i dag manga stora yrkesgrupper inom kommuner och regioner dar det
finns en brist pa personer med ratt kompetens t.ex. larare, forskollarare,
sjukskoterskor och underskoterskor.

For att klara kompetens forsérjningen har arbetsgivarna en utmaning att kunna
erbjuda en bra arbetsmiljo, bra arbetsvillkor och majligheter till en langsiktig
professionell utveckling for att vara en attraktiv arbetsgivare och darmed kunna
behalla och rekrytera personal.

Om organisationen inte klarar kompetensforsorjningen finns risken for bl.a.
kvalitetsbrister och hoga kostnader t.ex. for s.k. hyrpersonal.

Rekrytering

Att rekrytera personal med ratt kompetens har en avgérande betydelse for
att sakerstalla kvaliteten i kommunens verksamheter. For att

sakerstalla rekryteringsprocessen behéver kommunen ha rutiner och riktlinjer for

hur det ska genomforas.

Genom att arbeta med en kompetensbaserade rekryteringsprocess dar
man identifierar och matcha befintliga kompetenser, kunskaper och fardigheter,
med en tydligt definierad lista pa krav som anges i arbetsbeskrivningen 6kar

sannolikheten for att lyckas med rekryteringen och vilja den kandidat med storst

chans att lyckas i rollen.

KPMG

tahin

Om rekryteringsprocessen inte skots pa ett professionellt satt finns risk
for att det ar farre sokande till tjanster, att man inte nar ut till personer
med ratt kompetens samt att det sker felrekryteringar.

Arbetsmiljo

Arbetsmiljélagen samt tillh6rande foreskrifter staller stora krav pa
arbetsgivaren nar det géller ansvaret fér arbetsmiljon. Det ar de
fortroendevalda som ska satta mal och dra upp riktlinjer for att
sakerstalla att arbetsmiljoarbetet bedrivs i enlighet med lagar och
foreskrifter. Chefer och 6vriga medarbetares ansvar ar att verkstalla
detta. Det ar ytterst viktigt att ansvars- och rollférdelningen ar tydlig och
dokumenterad. Om styrning och uppféljning av arbetsmiljéarbetet
brister finns risk fér ohalsa och sjukdom hos de anstallda.

Under och efter pandemin har distansarbetet 6kat betydligt i omfattning.
Att leda personal pa distans och sorja for att det har en god arbetsmiljo
har blivit en ny utmaning for manga chefer.

Det dr mycket viktig att chefen fangar upp tidiga signaler pa ohélsa hos
medarbetarna.

Om arbetsmiljoarbetet inte bedrivs pa ett systematiskt satt finns risk for
det uppstar ohélsa och sjukdom hos medarbetarna som ar orsakat
av arbetet.
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HR, Overgripande personalfragor

Utmaningar och risker forts.
Chefs- och ledarskap

For att vara en attraktiv arbetsgivare och utveckla valfarden behdovs bra
chefer som kan leda och driva forandring tillsammans med sina
medarbetare. Ett bra och stabilt ledarskap ger ocksa forutsattningar for
att vara en attraktiv arbetsgivare dar medarbetarna mar bra och vill
stanna kvar i organisationen.

Vilka forutsattningar arbetsgivaren ger sina chefer har en avgérande
betydelse for hur de ska klara sitt uppdrag.

Om ledarskapet brister finns risk for ohdlsa hos medarbetarna och en hog
personalomsattning.

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
Andringar i anstillningsskyddslagen (LAS)

Enligt 4 a § LAS infors en presumtion om att sysselsattningsgraden i ett
anstallningsavtal ar heltid. Férandringen paverkar inte maojligheten att
avtala om deltid. Pa arbetstagarens begéran ska arbetsgivaren skriftligen
ange skéalen for att anstéllningsavtalet inte avser heltid.

Enligt 5 § LAS ska anstéllning som innan dandringen har ingatts som allman
visstidsanstéllning (AVA) i stéllet ingas som sarskild visstidsanstallning
(SAVA). Overgangen till en tillsvidareanstillning (konvertering) sker
tidigare och dven tid mellan SAVA-anstéllningar ska under vissa
forutsattningar raknas.

Enligt 22 § LAS utvidgas mojligheten for arbetsgivare att undanta
arbetstagare fran turordningen fran tva till tre arbetstagare och
mojligheten galler oavsett hur manga anstéllda arbetsgivaren har.

KPMG

tahin

Ett nytt kompetens- och omstéllningsavtalet har tratt i kraft vars syfte ar
att skapa férutsattningar for arbetsgivarens, sektorns

och arbetsmarknadens kompetensforsérjningsbehov genom insatser
som framijar livslangt larande och starker arbetstagarens stallning

pa arbetsmarknaden.

Kompetens- och omstallningsavtal

Genom avtalet kan grundlaggande stod (kartldggningssamtal, vigledning,
radgivning och validering) ges till tillsvidare- och tidsbegransat anstallda
arbetstagare vars anstallning ska eller har upphort pa grund av arbetsbrist
eller ohadlsa.

Avtal mellan SKR, Sobona och Vardférbundet

Ett nytt avtal har tecknats med en fortsatt satsning pa sarskilt
yrkesskickliga, atgarder for starkt arbetsmiljé och en partsgemensam
kompetenskommission.

| avtalet infors krav pa att arbetsgivarna ska félja upp hur arbetstiden
forlaggs samt i forekommande fall uppratta handlingsplaner i syfte att
sakerstalla en hallbar arbetstidsforlaggning och starkt arbetsmiljo. Det
infors vidare regler som syftar till att begrdnsa ett for hogt 6vertidsuttag pa
en och samma individ. | avtalet finns en fortsatt prioriteringen av sarskilt
yrkesskickliga i syfte att 6ka mojligheten till I[6nekarridr inom yrket.
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Nyckeltal

Overgripande nyckeltal - Personal - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Din Kommun | Liknande kommuner
dvergripande
e

Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen — Totalindex 78,2 | 20,3

Ldnegap median kvinnor - median man anstallda av kommunen, kr 700,0 | 7487 Ft' 71,0
Avgangna tillsvidareanstallda under aret, kommunalt anstillda, andel 7.9% Ftl 8,9% Ftl 9,3%
(36)

Sjukfranvaro kommunalt anstéllda totalt (%) 7,4% Fb 7,9% Ft' 7.7%
Kommentar

Sjukfranvaron var ar 2021 lagre i Képings kommun i jamforelse med liknande kommuner men lagre an rikets
genomsnitt.

Andel avgangna tillsvidareanstallda var lagre i Képings kommun i jamfoérelse med liknande kommuner och rikets
genomsnitt.

Lénegapet mellan man och kvinnor var samre i Képings kommun i jamforelse med liknande kommuner men battre an
riksgenomsnittet.

Gron flagga innebdr att regionens resultat dr béttre én jimférelsegruppen, gul flagga att kommuners resultat dr simre dn jdmférelsegruppen.

KPMG
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Sammanfattande riskomraden
Generella risker
* Risk for att inte klara kompetensforsorjningen.

* Risk for bristande arbetsmiljoarbete som leder till ohdlsa och
sjukdom hos de anstallda.

* Risk for att det inte finns en tydlig och strukturerad
rekryteringsprocess vilket bland annat kan medféra
felrekryteringar.

* Risk for att chefer inte far ratt forutsattningar vilket kan leda till
daligt ledarskap och en hog personalomsattning bland chefer.

* Risk for att medarbetarna inte har moéjlighet att utvecklas inom
ramen for sin anstallning vilket kan medfora att kompetens inte
anvands ratt och en hég personalomsattning.

Kommunspecifika risker

Kompetensutvecklingen
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IT-och informationssakerhet

Utmaningar och risker

Under 2022 har en 6kning av cyberhot och attacker skett mot kommuner och
regioner. Dels mot bakgrund av ett dndrat sdkerhetslage dar Rysslands
invasion av Ukraina och Corona-pandemin med 6kad digitalisering och
darmed 6kas attackyta har utnyttjats av antagonistiska hotaktorer.

Den digitala transformationen innebar att det har skapats ett beroende av
kontinuerligt fungerande informations och kommunikationsteknik.
Utvecklingen och den fordndrade anvandningen av ny teknik innebar ocksa
att hot blir svarare att upptacka, att riskerna blir mer svarbedémda och att
beroenden blir svarare att dverskada. Den digitala utvecklingen maste foljas
av ett anpassat och balanserat sakerhetsarbete for att sakerstalla att inte de
system och digitala tjanster som nyttjas for informationshantering och
lagring ar exponerade och tillgangliga for cyberangrepp. Dar tekniken
implementeras pa ett ogenomtankt eller otillrackligt satt uppstar brister som
kan utnyttjas av hotaktorer.

Brister i informationshanteringen och siakerhetsarbetet kan fa allvarliga
konsekvenser, till exempel att integritetskanslig information sprids eller att
verksamhetskritiska processer stoppas. Detta kan leda till bade ekonomisk
skada och fértroendeskada foér organisationer.

Nya hot och risker stéller krav pa att verksamheter har ett systematiskt
informationssakerhetsarbete for att I6pande utvardera och riskbedéma sina
informationstillgangar och system. Dartill behovs etablerade arbetssatt och
metoder for att uppratthalla verksamhet vid bortfall av IT eller allvarlig
stérning. Ett antal tekniska sdkerhetsatgarder behéver etableras for att
starka formagan att i tid upptécka och agera pa intrangsforsok eller andra
attacker.

KPMG

Ny/férandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

Lag (2018:1174) om informationssdkerhet fér samhallsviktiga och digitala
tjanster

EU-parlamentet vantas fattas beslut inom kort dar det forslag som ligger for
beslut bygger pa och upphaver direktiv (EU) 2016/1148 om sakerhet i
natverks- och informationssystem (NIS-direktivet), som ar den forsta
rattsakten i en EU-omfattande lagstiftning om cybersdkerhet som
tillhandahaller rattsliga atgarder for att héja den 6vergripande
cybersakerhetsnivan i unionen. Férslaget moderniserar den befintliga
rattsliga ramen med beaktande av de senaste arens 6kade digitalisering av
den inre marknaden och den snabbt féranderliga hotbilden mot
cybersakerheten. Bada dessa utvecklingstendenser har forstarkts ytterligare
till foljd av covid19-krisen. Forslaget uppges aven syfta till att atgarda flera
brister som hindrade NIS-direktivet fran att utnyttjas till sin fulla potential.
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IT-och informationssakerhet

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Det finns ett flertal utmaningar och risker med det arbete som bedrivs i

nuldget. Bland annat sa saknas i stora delar kompetens och engagemang hos
ledningen. Detta medfor en alltfor svag styrning och bristande uppfdljning av det
arbete som bedrivs. F har etablerat ett ledningssystem for
informationssdkerhet, vilket ar ett lagkrav om verksamheten har identifierat sig
som leverantor av samhallsviktig verksamhet och star under NIS-direktivets

krav. Féljande riskomraden kan identifieras:

Systematiskt informationssakerhetsarbete
Cybersakerhet

IT-sakerhet

IT-styrning

Digitalisering

Efterlevnad av NIS-direktivet

Efterlevnad av dataskyddsforordningen

Kommunspecifika risker
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Kommunalagda aktiebolag

Utmaningar och risker

Kopings kommunens bolag, hel- och delagd utgor en viktig del av kommunens
verksamhet. Bolagens bidrag till maluppfyllelse mot fullmaktiges 6vergripande
mal ar en viktigt framgangsfaktor.

Att ha en fungerande dgarstyrning ar vasentligt for den samlade verksamheten.
En fungerande agarstyrning utgors av val utformade styrdokument, en utvecklad
dialog mellan dgare/dgarens representant och bolag samt en dndamalsenlig
aterrapportering av ekonomi och verksamhetsresultat till Zgaren/adgarna.

Kommunstyrelsen har att utova agarstyrningen over de heldgda bolagen och
bidra till dgarstyrningen av de deldgda bolagen. Kommunstyrelsen har att utova
uppsikt over samtliga bolag. Genom sin dgarstyrning ska kommunstyrelsen
tillforsakra att bolagen bedriver sin verksamhet i enlighet med bolagsordningen
och av fullmaktige faststallda dgardirektiv.

Agardirektiven och styrningen av bolagen ska aterspeglas i bolagets egna méal och
i hur verksamhetens bedrivs. Agaren ska i sin styrning och uppféljning sikerstilla
att bolagsledningen agerar i den riktning som agardirektiven anger. Det ar
vasentligt att dgardirektiven ar tydliga och majliga att tillampa, Det ska vara
moijligt att folja upp verksamhetens resultat mot dgardirektiv och bolagsordning,
resultatet ska redovisas pa ett rimligt vis i arsredovisningen.

| samband med en ny mandatperiod finns det en risk for att regionstyrelsen i
forsta hand fokuserar pa kommunens kdrnverksamheter och
forvaltningsuppdrag. Agarstyrning och uppsikt 6ver kommunens hel- och deligda
kan hamna i skymundan. Det ar vasentligt att kommunstyrelsens ledamoter tidigt
i mandatperioden upprattar en &ndamalsenlig dgarstyrning och en dndamalsenlig
uppsikt éver bolagen samt att styrelsen tar de initiativ som kravs for att
sakerstalla dgardirektiv till bolagen.

KPMG

Styrelsen ska vid arets slut uttala sig om huruvida verksamheten i
bolagen har bedrivits i enlighet med det kommunala dndamalen,
vilket innebar att styrelsen genom sin uppsikt ska ha en god
uppfattning om hur bolagsstyrelserna och VD bedriver
verksamheten .
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Kommunalagda aktiebolag

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Andamalsenlig dgarstyrning
Andamalsenlig uppsikt dver bolag
Bristande forstaelse for och uppfoljning av det kommunala dndamalet

Efter ett valar finns alltid risker kring nyvalda ledamaoters
kunskapsniva. Viktigt att kommunen erbjuder utbildning kring vad det
innebar att sitta i en bolagsstyrelse och att detta skiljer sig at mot
fortroendeuppdragi en namnd.
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Juridik och administrativa fragor

Utmaningar och risker
Kunskap om kommunala andamalet

| de fall kunskapen om det kommunala andamalet enligt 2 kap. kommunallagen
inte alltid ar val forankrat i den kommunala organisationen finns risk for att
regionen atar sig uppgifter som inte ingar i det kommunal &ndamalet.

Ledning och styrning

Det finns en risk att kunskapen och férstaelsen for hur ledning och styrningen i
en region fungerar, fran kommunfullméktige, styrelse och ndmnden till
tjanstepersoner i foérvaltningen minskar. Det kan dven innebara att
organisationens kunskap om de grundlaggande offentligrattsliga reglerna
minskar. Det kan darmed foreligga en risk att ledningen och styrningen éver den
kommunala verksamheten blir otydlig och att vare sig kommunallagens,
forvaltningslagen eller offentlighetsprincipen med tillhérande lagar fullt ut
efterlevs.

Ledning och styrning vid avtalssamverkan

Behovet och viljan att samarbeta mellan regioner och kommuner 6kar och
forekomst av olika samverkansformer 6kar ocksa. De vanligaste 4r ggmensamma
namnder, kommunalférbund och avtalssamverkan.

Genom avtalssamverkan sker samverkan pa tjanstemannaniva. Ansvaret for
uppgifterna hos namnden enligt reglementet och kommunstyrelsens uppsiktplikt
kvarstar hos alla samverkande kommuner. Det ar darav av vikt att det finns en
tydlig ledning, styrning och uppsikt vid avtalssamverkan av kommunen. Det &r
ocksa viktigt att det sdkerstalls att kommunfullméktige beslutar om
avtalssamverkan av principiell beskaffenhet och stérre betydelse samt att
namnden foljer verksamhet som sker genom avtalssamverkan genom ex
internkontroll.

KPMG
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Juridik och administrativa fragor (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker
Brister i kunskap om det kommunala andamalet.
Ledning och styrning i enlighet med gallande regelverk

Ledning och styrning vid avtalssamverkan
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Raddningstjanst

Utmaningar och risker
Nya Civilskyddet

Sverige kommer delas in i sex civilomraden och statliga myndigheter i tio
beredskapssektorer. Denna forandring tradde i kraft 1 oktober. De tva stora
forandringarna innebar:

* Sverige far en hogre regional niva dar 21 lansstyrelser delas in i sex
civilomraden. | varje region med tva-sju lan blir en lansstyrelse ansvarig, dess
landshovding bendamns civilomradeschef.

* Antalet beredskapsansvariga statliga myndigheter utokas till 60 och indelas
i tio beredskapssektorer. Tio myndigheter far sektorsansvar, MSB
och Forsvarsmakten ska gemensamt stddja de tio sektorerna och ansvarar for
den sammanhallna planeringen av totalférsvaret.

Syftet ar att géra samordning mellan civilt och militart forsvar smidigare.
Forsvaret far samarbeta med sex civilomraden i stéllet for 21 lansstyrelser. De
statliga sektorsmyndigheterna har uppgiften att driva utvecklingen av
krisberedskap och civilt férsvar inom sin sektor. MSB blir ansvarigt for

sektorn raddningstjanst och skydd av civilbefolkningen. De tio
beredskapssektorerna ska skydda och sdakra samhallsviktig verksamhet.
Myndigheterna ska ha god férmaga att motsta hot och risker och forebygga
sarbarheter enligt regeringens skrivelse. Alla myndigheter ska ocksa etablera
eller utveckla samarbeten med foretradare for naringslivet och civilsamhallet.

Nya forordningar kopplade till det nya civilskyddet:
* Forordning (2022:524) om statliga myndigheters beredskap

* Forordning (2022:525) om civilomradesansvariga lansstyrelser

Raddningstjdnst inte dimensionerad fér en krigssituation

Enligt en rapport fran MSB som lamnades till regeringen den 10 maj ar
raddningstjansten idag inte dimensionerad for att klara av att hantera en
krigssituation, och planering for hojd beredskap har inte skett pa manga
ar. MSB lyfter bland annat fram utvecklingsbehov for raddningstjanst
under hojd beredskap, exempelvis brandslackning, raddning samt
indikering och sanering for skydd mot karnvapen och kemiska stridsmedel.
MSB bedémer att raddningstjansten idag saknar férutsattningarna att |6sa
dessa uppgifter och att resurser till formageutveckling och inkép av
nddvandig utrustning saknas.

Punkter som noterats under tidigare granskningar
* Svag internkontroll/For lite relevanta kontrollmoment.
* Ingen systematisk kompetensforsorjning.

* Ejtillracklig formell struktur och transparens av raddningstjanstens och
direktionens styrning och ledning.

» Séakerstalla att aterrapportering fran verksamheten speglar
verksamheten pa ett rattvisande och transparant satt.
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Raddningstjanst

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

* Nytt civilskydd

* Raddningstjanst ej dimensionerad for krig

* Svag internkontroll med for lite relevanta kontrollmoment.

» Ejtillracklig formell struktur och transparens av raddningstjanstens och
direktionens styrning och ledning.

» Séakerstalla att aterrapportering fran verksamheten speglar verksamheten pa
ett rattvisande och transparant satt.
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Inkop och upphandling

Utmaningar och risker
Upphandlingsprocessen

Med offentlig upphandling avses, enligt lagen om offentlig upphandling (LOU), de
atgarder som vidtas for att anskaffa varor, tjanster eller byggentreprenader
genom tilldelning av kontrakt. Ur en kommuns perspektiv ar det viktigt att
sakerstalla att varor, tjanster och entreprenader kops med ratt kvalitet och till
ratt kostnad, samtidigt som hansyn ska tas till sociala, etiska och miljdmassiga
krav. Bristande styrning, kontroll och/eller uppféljning av upphandlingar medfor
en risk for att inkop inte genomfors i enlighet med gallande lagstiftning.

Avtalstrohet

Avtalstrohet betyder att bestallare i en region ska képa avtalade produkter fran
de leverantorer kommuner har avtal med. En lag avtalstrohet kan 6ka risken for
att regionen drabbas av civilrattsliga skadestandsansprak fran de leverantorer
som har avtal med kommunen, men som inte anlitas. Upphandlingsskadeavgiften
kan under vissa forutsattningar utstallas vid brott mot avtalssparr och forlangd
avtalssparr, samt vid otilldten direktupphandling. Avgiften kan uppga till
maximalt tio miljoner och tillfaller staten.

Direktupphandlingar

Den vanligaste situationen da direktupphandling anvénds dr om det som ska
kdpas har ett varde som inte overstiger gdllande direktupphandlingsgrans. Alla
inkdp som 6verskrider 100 000 kronor ska dokumenteras. Erfarenheter visar att
denna typ av dokumentation ar bristfalligi manga kommuner och regioner.

Vardet, vid direktupphandling, rdknas ut genom att alla varor och tjanster av
samma slag som den upphandlande organisationen har under ett rakenskapsar,
raknas ihop. Fran 1 februari 2022 ska upphandlande myndighet ta med i sin
berikning féregdende ars behov samt kommande &rs behov. Ar avtalet lingre &n
ett ar, ska hela avtalets |6ptid rédknas med. Om berakningen inte gors korrekt
finns risk for att direktupphandlingsgransen 6verskrids.

KPMG

Inkdp och leverantorsbetalningar

En viktig del i kommunens interna kontroll utgors av att sakerstalla att
det finns en tillracklig intern kontroll i kommunens redovisning, system
och rutiner avseende leverantorsutbetalningar. Det foreligger risker for
savil oegentligheter som fortroendeskada till féljd av brister i
hanteringen. Att ha val fungerande rutiner och system ar saledes viktigt
for att uppratthalla en sdker hantering av leverantorsfakturor och
betalningar relaterade till dessa.

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

Fran den 1 februari 2022 géller nya regler géller for upphandling. De
nya reglerna géller for upphandlingar pa det sa kallade icke-
direktivstyrda omradet.

Reglerna omfattar de upphandlingar som vi i Sverige sjalva kan reglera
eftersom de ligger under EU:s troskelvarden och darfor inte styrs av
EU:s upphandlingsdirektiv. De nya reglerna galler daven for och
upphandlingar av sociala tjanster och andra sarskilda tjanster. Fér dessa
tjanster har EU:s upphandlingsdirektiv mycket begrdansade regler.

Reglerna stéaller hogre krav pa att upphandlande organisationer
beskriver upphandlingsférfarandet tydligt i upphandlingsdokumenten.
Déarfor kan det vara bra att fundera pa hur man vill utforma
upphandlingsférfarandena vid icke-direktivstyrd upphandling. Det ar
aven bra att ta fram mallar som beskriver detta pa ett tydligt satt.

Det kan dven vara bra att se 6ver om interna styrdokument som beror
offentlig upphandling behover revideras med anledning av
regelférandringarna. Det kan exempelvis vara inkops- eller
upphandlingspolicyn och de interna riktlinjerna for direktupphandling.
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Inkdp och upphandling (forts)

Sammanfattande riskomraden
Generella risker

* Bristeriregelefterlevnad gédllande dokumentation vid
direktupphandling

¢ Bristande avtals- och leverantorstrohet
* Risk for civilrattsliga skadestandsansprak

* Risk for oegentligheter och fortroendeskada
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Korruption och oegentligheter

Utmaningar och risker
Korruptionsforebyggande arbete

Korruption handlar om otillborligt utnyttjande av den offentliga positionen for att
uppna privata férdelar; en otillborlig sammanblandning mellan det offentliga
uppdraget och privata intressen. Risker for korruption och andra oegentligheter
finns alltid narvarande, inte minst i s omfattande och komplexa verksamheter
som sker inom kommuner och regioner. Inom offentlig verksamhet finns sarskilda
anledningar att motverka korruption da det dels handlar om allmanhetens
fortroende for verksamheterna och dels for att de finansieras av skatter. Ett
framgangsrikt arbete mot oegentligheter behdver vara mangfacetterat och
baserat pa aktuella riskanalyser. Det behéver ocksa vara uthalligt, aterkommande,
baserat pa varderingar och inte bara utgoras av kontrollatgarder.

Institutet mot mutor har i sin senaste version av ”Kod mot korruption” lagt in
tydliga riktlinjer kring forebyggande antikorruptionsarbete. Kodens vagledning och
stod for att forebygga och hantera korruptionsrisker omfattar hela naringslivet och
inte minst relationen mellan naringslivet och offentlig sektor och kan aven
anvandas av kommuner.

System for att hantera visselblasning

En ny lag for att starka skyddet for den som larmar om missférhallanden pa en
arbetsplats har tratt i kraft och innebar fran juli 2022 att alla kommuner och
regioner ska ha upprattat en sarskild visselblasarkanal, vilket innebér att man
behover ha ett system for att hantera visselblasarlarm samt rutiner for att folja
upp dessa.

Det ar viktigt att kommuner och regioner har en struktur beredd for att ta emot
visselblasningar och att anmaélningar utreds utifran tydliga rutiner och metoder
samt att eventuella konstaterade brister atgardas och att det finns en tydlig
kommunikation kring drendet. Organisationerna behover se till att det finns
kompetens att hantera anmalningar och att man redan i forvag har klargjort vilka
konsekvenser olika brister kan fa for berérda.

KPMG

Vilfdardsbrott

SKR definierar valfardsbrott som nar en extern aktor — foretag eller privatperson
— otillborligen utnyttjar kommunala medel fér egen vinning. Valfardsbrottslighet
finns inom hela valfardssystemet, och har sarskilt uppmarksammats inom
omraden som hemtjanst och assistans, men dven inom omraden som
bidragsgivning, oriktiga fakturor och intygsbrott. Valfardsbrotten beraknas kosta
sambhallet runt 20 miljarder kronor om aret.

Hos kommuner och regioner kravs resurser och kunskap for att férebygga,
upptdcka och agera pa valfardsbrott. Riskanalyser, relevanta rutiner for kontroll
och en medvetenhet kring avvikelser ar viktiga delar. Dataanalyser kan aven
anvandas for att processa den data som finns i organisationen och pa sa satt
identifiera riskfaktorer.

Bade SKR och BRA har den senaste tiden publicerat rapporter som visar pa att
medvetenheten om risker for valfardsbedragerierinom kommuner och regioner
ar lag och att det forebyggande arbetet behover starkas. Kommuner vittnar i
SKRs rapport om att vélfardsverksamheterna utsatts for brottslighet som riskerar
att bli systemhotande.

Otillaten paverkan

| SKR:s rapport om valfardsbedragerier framhalls otillaten paverkan som sarskilt
allvarligt och som ett vdaxande problem fér kommuner och regioner. Otillaten
paverkan ar ett samlingsbegrepp for handlingar som syftar till att paverka en
tjansteperson eller fértroendevald att agera pa ett annat satt 4n denne tankt, till
exempel fatta ett annat beslut inom ramen for myndighetsutévning eller valja
att inte polisanmala handelser. Det kan rora sig om bade trakasserier, hot, vald
och korruption som syftar till att paverka myndighetsutévningen.

Enligt arbetsmiljolagen har arbetsgivaren ett ansvar att bland annat ha rutiner
for hur hot och valdshandelser uppmarksammas och hanteras, samt att utreda
de risker for hot eller vald som kan finnas i arbetet.
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Korruption och oegentligheter (forts)

Ny/férandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
Utbetalningsmyndighet inrattas

Regeringen har under det senaste aret gjort satsningar pa att 6ka kunskapen om
valfardsbedragerier. Regeringen lamnade i borjan av september forslag till
lagstiftning med anledning av inrattandet av en ny myndighet,
Utbetalningsmyndigheten. Regeringen avser att myndigheten, som bl.a. ska
forebygga, forhindra och upptacka felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen,
ska inleda sin verksamhet 2024. Regeringen foreslar bl.a. att
Utbetalningsmyndigheten ska administrera ett system med transaktionskonto for
utbetalningar fran vissa statliga myndigheter. Utbetalningsmyndigheten ska dven
arbeta med granskning baserad pa dataanalyser och urval fran bl.a. utbetalningar
som myndigheten gor, i syfte att identifiera felaktiga utbetalningar. Forslaget
omfattar inte utbetalningar fran kommuner och regioner, men man ser att det
finnas en risk for 6vervaltring av problemet med felaktiga utbetalningar till
kommunerna, och for att undvika detta kravs ett utvecklat samarbete mellan
myndigheter, regioner och kommuner.

Statskontoret kartlagger korruption inom kommuner och regioner

Regeringen har gett Statskontoret i uppdrag att kartldgga korruption inom
kommuner och regioner. Uppdraget syftar till att héja kunskapsnivan nationellt om
risker inom kommuner och regioner och samtidigt forbattra forutsattningarna for
kommuner och regioner att motverka korruption.

Uppdraget innefattar tre delar dar Statskontoret ska lamna en lagesbild av
forekomsten av korruption, korruptionsrisker och arbetssatt inom kommuner och
regioner, analysera lagesbilden samt foresla eventuella atgarder for att
korruptionen ska kunna motverkas ytterligare inom sektorn.

Statskontoret ska senast den 15 juni 2023 Iamna en redovisning av uppdraget till
Regeringskansliet.

KPMG

Statlig utredning kring korruption och otillaten paverkan

En sarskild utredare ska gora en 6versyn av vilka atgarder som behdvs for
att motverka otilldten pdverkan och korruption. Oversynen ska omfatta
statlig, regional och kommunal verksamhet samt naringsliv med sarskilt
fokus pa verksamhet som ar offentligt finansierad. Syftet med
utredningen ar att sakerstalla att samhallet vidtar tillrdckliga atgarder pa
kort och Iang sikt for att forebygga och bekampa otillaten paverkan och
korruption. Utredningen kommer att innehalla en
kunskapssammanstallning, riskanalyser och forslag till forebyggande
atgarder pa omradet.

Regeringen anger att korrekt anvandning av offentliga medel och att
verksamheter drivs pa ratt satt ar grundlaggande forutsattningar for att
bibehalla allmanhetens fortroende och uppratthalla valfardssystemet.
Redovisning av de slutsatser utredaren kommer fram till ar satt senast
den 5 januari 2024.
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Korruption och oegentligheter (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

* Korruptionsférebyggande arbete

» System for att hantera visselblasning

* Forebyggande arbete mot valfardsbedragerier

* Forebygga och hantera drenden rérande otillaten paverkan
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Overformyndarverksamhet

Utmaningar och risker
Ansvar

Enligt Foraldrabalken (1949:381) ska varje kommun ha en 6verférmyndare eller
en éverfdrmyndarndmnd. Overférmyndaren/éverférmyndarndmnden ar en
kommunal tillsynsmyndighet som utovar tillsyn 6ver gode man, formyndare och
forvaltare och ska sakerstalla att stallforetradarna efterlever gallande lagstiftning
till huvudmannens basta. Uppdraget bestar i huvudsak i att medverka att utreda
behovet av stallféretradare samt verka for att de individer som sjalva inte kan ta
vara pa sin rétt, inte ska drabbas av rattsforluster. Behovet av stod for enskilda
individer kan handla om att bevaka deras rattsliga, ekonomiska eller personliga
intressen i form av att:

* Bevaka ratt

* Forvalta egendom

e Sorja for person

Granskning av stdllforetradarnas forvaltning

Overférmyndarverksamheten har till uppgift att granska stallféretriddarnas
forvaltning av huvudmannens ekonomi. Granskningen utgor en garanti for

att huvudmannens tillgangar anvands pa ett satt som ar till fordel for
huvudmannen och ar en central del i att bevaka huvudmannens ratts- sdkerhet. |
majoriteten av fallen ar det forst genom dessa granskningar

som verksamheten kan upptacka om en stallféretradare misskoter sitt uppdrag.
Andamaélsenliga samt dokumenterade granskningsrutiner dr en premiss for att
kunna minimera riskerna inom ramen for gransknings- arbetet. Det &r vidare av
vikt att 6verformyndaren sakerstaller en enhetlig hantering och samsyn i
granskningsarbetet.

KPMG

Rekrytering och rattssikerhet

For huvudmannen ar det avgorande att den som utses som
stallforetradare ar lamplig, dar lagstiftningen faststaller att den som
utses ska vara rattradig, erfaren och for ovrigt lamplig. Uppdraget
som stallforetradare ar i huvudsak ett ideellt uppdrag och bygger pa
ett ideellt engagemang. Manga kommuner har idag stora svarigheter
med att rekrytera personer som vill ata sig uppdragen, samtidigt som
ansokningarna om godmanskap okar i Sverige. Likasa har uppdragen
blivit mer komplexa till sin karaktar (exempelvis

vid grava funktionsnedsattningar, svara missbruk mm.) Harigenom
finns en risk for att inte kunna uppratthalla rattssdkerheten for de
individer som ar i behov av stod.
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Overformyndarverksamhet

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

Forandrad lagstiftning utifran aktuell utredning

Stallforetradarutredningen (Gode man och férvaltare — en 6versyn) har varit pa
remiss. Ambitionen har varit att 6vervagande del av féreslagna lagandringar skulle

trada i kraft den 1 januari 2023. Dock har processen fordrojts, bl.a. utifran
radande valar och en ny mandatperiod.

Utredningen forslar bl.a. foljande:

Storre hansyn ska tas till huvudmannens vilja och vélbefinnande.

Battre mojligheter till information och insyn i stallféretradarens verksamhet.

Overférmyndarna ska vara skyldiga att anmila till &tal om en
stallféretradare misstanks for att ha begatt brott mot sin huvudman.

Obligatorisk introduktion och férdjupad utbildning for gode man och
forvaltare, samt att det infors regler kring information och stéd.

Tydligare krav pa stéllforetradares redovisning och 6verférmyndares
granskning

Det ska finnas en tidsgrans for granskning av stallforetradarens ekonomiska
forvaltning.

En battre styrning och tillsyn 6ver landets stallféretradare och
overférmyndare. En ny statlig myndighet ska fa ett huvudansvar pa
omradet. Bland annat ska myndigheten ha féreskriftsratt, ansvara for
den officiella statistiken samt ta fram allmanna rad, utbildningar och
anpassat informationsmaterial.

Kraven pa kompetens och kvalitet hos 6verférmyndarna ska skarpas.

KPMG

Det ska foras ett nationellt register over stéallforetradarskap,
vilket bland annat kan forenkla for stallféretradare och ge bade
stallféretradare och huvudman en majlighet att anvanda digitala
tjanster.

Overférmyndaren ska besluta i &renden om godmanskap som i
dag provas av domstol.

Anstalla stéllforetradare ska kunna forordnas i sarskilda fall.

For att sdkra hog kvalitet och rattssdkerhet i myndighets-
utévningen hos overférmyndarna ska overférmyndarnamnd bli
den obligatoriska organisationsformen, dar enskilda 6ver-
formyndare foreslas tas

bort. SKR har i sitt remissyttrande avvisat detta forslag.

SKR betonar vidare att forslagen innebar en mangd nya
uppgifter for éverformyndarna, dock ar finansieringen oklar.
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Pedagogisk verksamhet

Utmaningar och risker

* Att huvudmannens/namndens styrning ar svag/otydlig/bristfallig

O

Otydlig styrning genom delegering sarskilt vad géller férvantningar pa
aterkoppling fran delegat. Vilken aterkoppling forvantar sig den politiska
nivan?

Huvudmannens stod till rektorer ar inte utformade utifran specifika behov
utan ar av generell karaktar.

Huvudmannens styrning omfattar sallan utveckling av undervisningen.

Uppfoéljningar gors alltfor snavt, vilket paverkar var verksamheten lagger
fokus. Bristande analys av resultat. Resultaten beskrivs, men rimliga och
relevanta forklaringar till resultaten gors inte. Resultat och undervisnings
kvalitet satts sallan i relation till varandra. Ovanstaende far till konsekvens
att adekvata atgarder inte kan sattas in och att insatserna blir reaktiva. For
ovrigt foljs insatserna i sin tur séllan upp.

Brister i eller avsaknad av strategisk kompetensforsérjning. En konsekvens
av detta kan bli pedagogisk segregation, dvs vid skolor i socialt utsatta
omraden arbetar personal med lagre utbildning och erfarenhet. Brister i
hur obehorig personal anvands i undervisningen. Risk for otydlighet vad
galler hur lararavlastande tjanster anvands i skolan

» Att skolenheter med laga skolresultat fortsatter att prestera svagt.

O

O

Huvudmannens skolstruktur forsvarar adekvat resursallokering

Resursfordelningssystemet tillforsakrar inte enheterna resurser
efter behov och férutsattningar

Elevhdlsan omfattar inte samtliga insatser eller kan arbeta samlat.

Rektor och larare ges inte forutsattningar att primart fokusera pa sitt
huvuduppdrag.

KPMG

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
Forskola for fler barn

Kraven pa kommunen att informera vardnadshavare om férskola skarps
och vissa barn ska direktinskrivas det kalenderar barnet fyller tre ar. For
att uppfylla lagens krav kravs att kommunen krévs att kommunen
sakerstaller att det finns resurser, organisation och i férekommande fall
riktlinjer och rutiner for

* Information och uppsdkande verksamhet till vardnadshavare vars
barn inte gar i forskola

* Direktinskrivning av barn som ar fédda utomlands eller har
vardnadshavare som ar fédda utomlands och varit i Sverige i hogst
fem ar.

Okad trygghet och studiero

Skollagens reglering justeras bland annat inom omradena
kvalitetsarbete, klagomalshantering och férutsattningar fér personal
att ingripa. Aven nyttjande av mobiltelefoner regleras. Kommunen
behover darfor sakerstélla att det finns resurser, organisation, riktlinjer
och rutiner for systematiskt kvalitets-arbete. handlaggning av
klagomalsarenden och att rektorer och 6vrig personal har kinnedom
om den nya reglering inom omradet trygghet och studiero, inte minst
vad géller disciplindra atgarder.

Resursskolor

| praktiken har kommuner redan idag majlighet att, efter en dom i HFD
(HFD2017 ref. 50), inratta resursskolor. Kommunala resursskolor har
dock varit oreglerade, vilket nu férandras. Kommunen avgor liksom
tidigare om resursskola ska inrattas i kommunen eller inte.
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Nyckeltal
Barn och utbildning - Férskola - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseabjekt

Nyckeltal Din Kommun | Liknande Liknande kommuner | Riket
kommuner forskola | Gvergripande

Forskollarartathet antal barn/larare med forskollararlegitimation,

lageskommun

Barn 1-5 &r inskrivna i forskela, andel (%) 84,6% | 85.2% | 859% | 85,5%
Heltidstjanster i forskolan med férskollararexamen, lageskommun, 50,08 FD 43 4% Ft' 42 6% FD 40,0%
andel (%)

Mettokostnadsavvikelse forskola inkl. dppen farskala, (%) 9.7% | -1,0% | 0,3%

Kostnad férskola, kr/inskrivet barn 179 640 | 160 257 | 162059 | 162930
Kommentar

Kostnaden (kr/inskrivet barn) var ar 2021 hogre i Kdpings kommun an i liknande kommuner och jamfort med riksgenomsnittet.
Nettokostnadsavvikelsen var ocksa hdgre i Kopings kommun jamfért med samtliga jamforelsegrupper.

Andel heltidstjanster var hogre i Kdpings kommun i jamférelse med samtliga jamforelsegrupper.
Forskollarartatheten var lagre i Kopings kommun i jamférelse med samtliga jamforelsegrupper.

Barn och utbildning - Forskola

Grén flagga innebdr att kommunens

Forskollaradathet antal barn/ldrare med forskollararlegitimation, resultat dr béttre én
lageskommun jamforelsegruppen, gul flagga att
Barn 1-5 ar inskrivna i férskola, andel [%) B4, 4% 805% 4 s845% kommunens resultat édr sémre dn
Heltidstjgnster i férskolan med férskolldrarexamen, l3geskommun, andel 48,0% 470% 4 50,0% jdmférelsegruppen.

(%a)

MNettokostnadsavvikelse férskola inkl. Sppen forskola, (%) 3,6% 7.8% 4 89.7%

Kostnad farskola, kr/inskrivet barn 161 597 171850 4 179640

Kommentar

Kostnaden (kr/inskrivet barn) har dkat i Képings kommun mellan 2019 och 2021. Aven nettokostnadsavvikelsen har ékat under
motsvarande period.

Forskollarartatheten har hallit sig pa en relativt jamn niva i Arboga kommun mellan 2019 och 2021.
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Nyckeltal

Barn och utbildning - Grundskola - kommunalskola - Hur din kommun star sig mot andra jamforelseobjekt

Myckeltal Din Kommun | Liknande kommuner | Liknande kommuner | Riket
grundskola dvergripande

Nylnvandrade och elever med okand bakgrund i kommunal grundskola
Ak. 1-9, andel (%)

Elever vars féraldrar har eftergymnasial utbildning, ak 1-9 i kommunal 43,0% | 48 9% | 48,1% | 59,7%
grundskola, 13geskommun, andel {3&)

Larare (heltidstjanster) med lararlegitimation och behsrighet | minst ett 64,6% | 66,3% | 66,9% | 72,09
amne i grundskola 3k 1-9, kommunala skolor, andel (%)

Elever i 3k. 9, genomsnittligt meritvérde kommunala skolor, genomsnitt 2104 | 2204 | 2156 | 226,2
(17 @mnen)

Elever i 3k 9 som &r behériga till yrkesprogram, kommunala skolor, 86,3% FD 84,5% FD 78,9% FD 84,6%
andel (35)

Elever i 3k @ som uppnétt kunskapskraven i alla gmnen, kommunala 66,8% | 72.3% | 67,3% | 74,05
skolor, andel (%)

Kostnad for kommunal grundskola 3k 1-9, kryelev 120 765 | 116 684 [0 123206 [@ 122017
Kommentar

Kostnaden (kr/elev) for kommunal grundskola var ar 2021 lagre i Képings kommun i jamférelse med liknande
kommuner och hégre i jamférelse med rikets genomsnitt.

Andel elever som uppnatt kunskapskraven i ak 9 var lagre i Képings kommun jamfért med liknande kommuner
men lagre i jamforelse med rikets genomsnitt. Andel elever som var behoriga till yrkesprogram var hogre i
Kopings kommun i jamforelse med samtliga jamforelsegrupper. Det genomsnittliga meritvardet for elever i ak 9
var lagre i Kdépings kommun i jamforelse med samtliga jamforelsegrupper.

Gron flagga innebdér att kommunens resultat ér béttre
dn jamférelsegruppen, gul flagga att kommunens
resultat dr sémre én jdmférelsegruppen.

Andel heltidsarbetande, legitimerade och behoriga larare var lagre i Képings kommun i jamférelse med samtliga
jamforelsegrupper.

Andel elever vars foraldrar har eftergymnasial utbildning var lagre i Képings kommun i jamférelse med samtliga
jamforelsegrupper.
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Nyckeltal

Barn och utbildning - Gymnasieskola — huvudman - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner
gymnasieskola nuergrlpande

Gymnameele'u'er med examen inom 3 &r, kemmunala skolor, andel (34),
avvikelse fran modellberdknat varde

Larare (Arsarbetare) med ldrarlegitimation och behdrighet i minst ett 93 2% Fh 75,5% F:' 79,9% Fh 86,9%
amne | gymnasieskola, kommunala skolor, andel (%)

Gymnasieelever som évergatt fran IM till nationellt program, 22,0% | 29,0% | 24,1% | 26,0%
kommunala skolor, andel (%)

Gymnasieelever som uppnatt grundliggande behdrighet till universitet 41,9% Fh 37,5% | 46,4% | 53,6%
och hagskola inom 3 &r, kommunala skolor, andel (%)

Gymnasieelever med examen inom 3 &r, kommunala skolor, andel (3&) 63,3% FU 53,59 FU 50,8% | 66,5%
Kostnad for kommunal gymnasieskola, kr/elev 132307 @ 216793 M 152056 | 121 681
Kommentar

Kostnaden (kr/elev) fér kommunal gymnasieskola var ar 2021 lagre i Képings kommun i jamférelse med liknande kommuner
och hogre i jamférelse med rikets genomsnitt.

Andel elever som uppnatt grundldggande behdrighet till universitet var hogre i Kopings kommun jamfért med liknande
kommuner men lagre i jamférelse med rikets genomsnitt.

Andel heltidsarbetande, legitimerade och behoriga larare var hogre i Képings kommun i jamforelse med samtliga
jdmfdrelsegrupper.

Andel gymnasieelever med examen inom 3 ar var hogre i Kopings kommun i jamforelse med liknande kommuner.

Gron flagga innebdér att kommunens resultat ér béttre én jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr sémre én
jémférelsegruppen.

KPMG
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Nyckeltal

Barn och utbildning - Vuxenutbildning - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Din Kommun | Liknande kommuner
dvergripande
-

Kursdeltagare | kommunal vuxenutbildning i egen reqgi, andel (%) a0, 4% 84,3% 43 0%
Kostnad komvux, kr/heltidsstuderande 50 437 | 58272 | 55175
Kommentar

Kostnaden (kr/heltidsstuderande) var ar 2021 hogre i Képings kommun i jamférelse med kommuner med liknande
Overgripande struktur samt riksgenomsnittet.

Barn och utbildning - Vuxenutbildning

e

Kursdeltagare i kommunal vuxenutbildning i egen regi, andel (3] 76,3% 79.1% 1‘ 090,4%
Kostnad komvux, kr/heltidsstuderande 49 938 57652 4 50437
Kommentar

Kostnaden (kr/heltidsstuderande) har 6kat markant i Képings kommun mellan 2019 och 2022.

Grén flagga innebdr att kommunens resultat ér béttre én jiémférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr sémre én
jémférelsegruppen.

KPMG
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Sammanfattande riskomraden
Generella risker

* Bristande styrning vad galler huvudmannens ansvar for hela
eller delar av skolvasendet

* Bristande forutsattning vad galler atgarder for att hoja
maluppfyllelsen vid skolenheter med laga studieresultat

* Bristande forutsattningar vad galler att erbjuda elever i
behov av sarskilt stod det sarskilda stod som de behover till
exempel i sarskild undervisningsgrupp eller resursskola

* Bristande styrning och forutsattningar vad galler likvardig
skola

* Bristeri det systematiska kvalitetsarbetet genom avsaknad
av eller bristfallig analys som férsvarar for utarbetande av
atgarder for hogre maluppfyllelse

* Bristeri strategisk kompetensforsorjning som forsvarar
rekrytering av legitimerad och behdrig personal i forskola,
fritidshem och skola.

Kommunspecifika risker

Samverkan skola, socialtjanst och polisen.
Bristande stod till rektorer t.ex. avseende HR-stod.

Bristande forutsattningar vad galler att erbjuda elever i behov
av sarskilt stod det sarskilda stod som de behover till exempel i
sarskild undervisningsgrupp eller resursskola

Sjunkande resultat i grundskolan.
Lagre andel behoriga larare.

Forskolans kvalitet och stod till foraldrar och barn i behov av
sarskilt stod.

Samverkan forskola och socialtjanst.
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Vard ochomsorg

Utmaningar och risker
Kompetensforsorjning

Under pandemin har sarskilda kompetensbrister inom verksamheten
uppmarksammats. Det handlar bl.a. om brist pa personer som har relevant
utbildning, men dven forutsattningar for gott ledarskap. Hog personalkontinuitet,
att varden och omsorgen ar personcentrerad och individanpassad samt att
personalen har tillrackligt med tid och ratt kompetens ar grundlaggande
forutsattningar for kvalitet. Sammantaget staller detta stora krav pa kommunen
att behalla och utveckla befintliga medarbetare, minimera sjukfranvaro men
dven stimulera nyrekrytering och utveckla effektivare arbetssatt.

N&ra vard

Omstaéllningen till Nara vard har paborjats. En mer tillganglig, ndrmare vard kan

tillsammans med nya arbetssatt i varden innebéra att resurserna inom vard och

omsorg kan anvandas battre och darmed racka till fler. Karnan i ndra vard ar ett
personcentrerat arbetssatt som utgar fran individens behov och férutsattningar.
Det innebar att se, involvera och anpassa insatserna efter vad som ar viktigt for

just den personen. Férutsattningar for ett effektivt omstallningsarbete behoéver

sakerstallas hos savadl kommuner som regioner.

Valfardsteknik

Nyttjande av valfardsteknik och digitalisering ger stora majligheter att utveckla
och effektivisera verksamheten och kan bidra till manniskors sjalvstandighet,
delaktighet och inflytande. For att ta tillvara potentialen och uppna god effekt
behover flera utmaningar hanteras - exempelvis kompetens hos saval personal
som brukare, utvecklingskostnader, nyttorealisering, forandringsledning,
forvaltning och sakerhet.

KPMG

Framjande och forebyggande arbete

En viktig del i att klara de framtida utmaningarna ar ett 6kat fokus pa tidiga
insatser, framjande och forebyggande stod bade pa befolknings-, grupp- och
personniva. Ansvaret delas av manga aktorer, inklusive den enskildes eget ansvar.
Arbetet behover hallbara strukturer och vara systematiserat, och relevanta
perspektiv och behov hos olika grupper behéver synliggéras t ex
samhallsplaneringen.

Krisberedskap

Verksamheten behover fortga dven om storningar eller stérre handelser intraffar.
Darfor ar det vasentligt att det finns en utvecklad beredskap och planering for att
uppratthalla vasentliga verksamheter, t ex genom kontinutitetsplanering,
hantering av IT-stérningar, varmebdljor, materielbrister, evakuering av boenden.
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Vard och omsorg (forts)

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
Skarpta krav pa att forebygga smittspridning

Fran 1 november 2022 stélls krav pa att verksamheterna ska ha rutiner for att
forebygga och forhindra smittspridning och att de ska bedéma vilka risker som finns
for smittspridning och vilka atgarder som behover vidtas. Personalen ska ocksa fa
utbildning i basal hygien och hur man kan forhindra smittspridning i verksamheten.

Fast omsorgskontakt i hemtjansten

Den som har hemtjanst ska erbjudas en fast omsorgskontakt, om det inte ar
uppenbart att det inte behovs. Fran och med den 1 juli 2023 far endast den som har
ett bevis om ratt att anvanda yrkestiteln underskéterska utses till fast
omsorgskontakt.

Utredning om dldreomsorgslag

Utredningen foreslar en dldreomsorgslag som kompletterar socialtjanstlagen vad
géller dldreomsorgen, och féreslar dven en forstarkning av halso- och
sjukvardslagstiftningen. Utredningens forslag tar avstamp i strukturella problem och
utmaningar for varden och omsorgen till dldre personer. Férslagen avser tillvarata de
mojligheter som finns i att utveckla saval dldreomsorg som kommunal och regional
primarvard, och inte minst det halsoframjande, férebyggande och personcentrerade
forhallningssattet. Utredningen ar nu pa remiss.

Nationell tillsyn av sarskilda boenden fér dldre

Delresultat fran den pagaende IVO-tillsynen visar att ingen av de granskade
kommunerna helt lever upp till de krav som stélls pa varden pa SABO. IVO
konstaterar tydliga brister i varden av patienter pa SABO framst inom
foljande omraden; Vard i livets slutskede, lakemedelshantering samt
kontinuitet och dokumentation. Delrapporten bygger pa éver 50 000
journalgranskningar samt enkater till boende, narstaende och personal.
Brister finns inom samtliga synade kommuner. IVO fortsatter nu
tillsynsarbetet med fysiska inspektioner.
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Vard och omsorg (forts)

Nyckeltal

Aldreomsorg - Hur din kommun stér sig mot andra jémférelseobjekt

Nyckeltal Din Kommun | Liknande kommuner | Liknande kommuner
sldreomsorg dvergripande
b

10,8%

Invanare 80+ i sarskilt boende, andel {3%) 12,8%
Kostnad sarskilt boende Eldreomsorg, kr/brukare 1115316 |
Kostnad sarskilt boende Zldreomsorg, kr/inv 80+ 184 215 |
Kostnad hemtjanst dldreomsorg, kr/inv 80+ 72 627 Ft'
MNettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%) 12,5% |
MNettokostnadsavvikelse dldreomsorg, miljoner kronor 46,1 |
Framskrivning, férvéntad andel invanare 80+ arom 5 ar i kommunen, £2% Ftl
andel (35)

Aldreomsorg

10,3%
1073 147 |
124 376 |
sg274 M
0,7% |
42 |
z6% [0

1025912 |
143 269 |
ap270 B

1,

85% |

1%
47

10,7%

1 006 692
140 71¢€
87 40z

6,6%

w

Brukarbedomning sarskilt boende ldreomsorg - helhetssyn, andel (%)
Brukarbedomning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%)
Invanare 80+ i sarskilt boende, andel (3%)

Kostnad s&rskilt boende dldreomsorg, kr/brukare

Kostnad s&rskilt boende dldreomsaorg, kr/iny 80+
Invanare 80+ med hemtjénst | ordinért boende, andel (%)
Kostnad hemtjdnst dldreomsorg, krfinv 80+
Mettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%)
Mettokostnadsavvikelse dldreomsorg, miljoner kronor

Framskrivning, férvantad andel invanare 80+ ar om 5 ar i kommunen,
andel (%)

78,0%
36,0%

152 039
20,5%
60 921
3,0%
106
7.5%

26,0%
26,0%
12,5%

1031717

168 577

72 468
4,5%
16,2
8,0%

P 128%
$ 1115

316
4 184215
$ 72627
$  125%
4 46,1
P 8%

Kommentar

Andelen invanare 80 + om 5 ar forvantas ar 2021 vara
lagre i Képings kommun i jamforelse med liknande
kommuner men hégre an rikssnittet.

Nettokostnadsavvikelsen var hdgre i Képings kommun
i jAmférelse med liknande kommuner.

Kommentar

Nettokostnadsavvikelsen
har 6kat i Képings
kommun mellan aren
2019 och 2021.

Grén flagga innebdr att kommunens resultat ér béttre én jémférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr sdmre én jdmférelsegruppen.

KPMG
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Vard och omsorg (forts)

Nyckeltal

Aldreomsorg - Delomrade Hemtjénst - Hur din kommun stér sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Din Kommun | Liknande kommuner | Liknande kommuner
aldrec-mi:c-rg dvergripande

Kcritnad hemtjdnst ldreomsorg, krfinv 80+ 72627 88 274 FU a0 270 87 402

Kommentar

Kostnaden (kr/invanare 80 +) for hemtjansten var ar 2021 lagre i Képings kommun i jamférelse med samtliga jamforelsegrupper.

Aldreomsorg - Delomrade Hemtjénst

Bmkarbedomnlng hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn, andel (3) £6,0%

Invanare 80+ med hemtjénst i ordindrt boende, andel (94) ED,S%

Kostnad hemtjdnst ldreomsorg, kr/inv 80+ &0 921 72468 4 72 627
Kommentar

Kostnaden (kr/invanare 80 +) har 6kat i Kopings kommun mellan 2019 och 2021.

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr bdttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr simre én jimférelsegruppen.
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Vard och omsorg (forts)

Nyckeltal

Aldreomsorg - Delomrade Sérskilt boende - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Din Kommun | Liknande kommuner | Liknande kommuner
dldreomsorg dvergripande
-

Invanare 80+ i sirskilt boende, andel (%) 12,85 10,3% 10,8% 10, 7%
Kostnad sérskilt boende &ldreomsorg, kr/brukare 1115316 | 1073 147 | 1025912 |7 100669z
Kestnad sarskilt boende sldreomsorg, kr/iny 80+ 184 215 | 134376 | 143260 | 140 71¢
Kommentar

Kostnaden (kr/invanare 80 +) for sarskilt boende var ar 2021 Hoégre i Képings kommun i jamférelse
med 6vriga jamférelsegrupper.

Kostnaden (kr/brukare) for sarskilt boende var hdgre i Képings kommun jamférelse med évriga
jdmfdrelsegrupper.

Aldreomsorg - Delomrade Sarskilt boende

Grén flagga innebdr att

Brukarbedcrmnlng sdrskilt boende dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) £86,0% kommunens resultat dr béttre dn

Invanare 80+ i sdrskilt boende, andel (%) 12,5% “f" 12,8% ji@mférelsegruppen, gul flagga att

Kostnad sérskilt boende dldreomsarg, kr/brukare 1031717 4 1115316 kommunens resultat dr sdmre Gn
R . : jémférelsegruppen.

Kostnad sarskilt boende Eldreomsorg, krfiny 80+ 152 039 168 577 “f" 184 215

Kommentar

Kostnaden per invanare 80 + har 6kat i Kopings kommun mellan 2019 och 2021.

Kostnaden per brukare har ocksa 6kat i Képings kommun mellan 2019 och 2021.

KkPMG | 45
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Vard och omsorg (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Kompetensforsorjning
Effektivt utvecklingsarbete (t ex Nara vard, valfardsteknik)

Framjande och forebyggande arbete (t ex befolknings- och
gruppniva, samhallsplanering)

Krisberedskap

Foljsamhet till regelverk (t ex smittspridning, omsorgskontakt,
Vard i livets slutskede, ldkemedelshantering, kontinuitet,
dokumentation)



J.Riskanalys

Socialtjanst

Utmaningar och risker
Kostnader inom férsorjningsstod okar i sparen av lagkonjunktur och inflation

Konjunkturinstitutet spar att Sverige gar in i lagkonjunktur under 2023

och inflationen under 2022 var hogre an pa 30 ar. Detta spas leda till hogre
arbetsloshet och 6kande kostnader som slar hart mot ekonomist svaga grupper.
Redan innan konjunkturférandringen 6kade antalet Iangvariga bistandsmottagare,
(det vill sdga personer som tar emot ekonomiskt bistand i minst 10 manader eller
langre under ett ar).

Kompetensforsorjning

Enligt en undersokning som stallts till arbetsgivarna framgar att det ar balans i
tillgdng pa nyutexaminerade men brist pd sékande med yrkeserfarenhet. Aven om
prognosen ser relativt bra ut i dagslaget kan det vara viktigt att ha i atanke att
personer med socionomutbildning har ett brett arbetsfalt dar de kan arbeta inom
saval offentlig som privat sektor. Efterfragan pa personer med socionomutbildning
kan ocksa forandras snabbt beroende pa forandringar i omvarlden. Darfor ar det
viktigt att ha en beredskap for olika scenarier, genom insatser for vidare- och
fortbildning till exempel.

Vuxna och barn lever i utsatthet, vald och fortryck

Kostnaderna for insatser for barn och unga har 6kat med motsvarande 10,3
procent, fran 2016 till 2020. Av denna 6kning star familjehemsvard och
institutionsvard eller HVB for den storsta delen. De totala kostnaderna for insatser
for barn och unga har 6kat for samtliga tre huvudkommungrupper éver perioden
2016 till 2020. Kostnaderna for insatser for barn och unga samt ekonomiskt
bistand har 6kat mest i mindre kommuner 6ver perioden 2016—2020. Mellan 2019
och 2020 har dock antalet heldygnsinsatser minskat, behovsbedémda
Oppenvardsinsatser har okat.

KPMG

Heml6shet och utestédngning fran bostadsmarknaden

Det ar fortsatt underskott pa bostdder och det sker en 6kning av
antalet barn som berérts av en avhysning (ca barn 550 per ar). Det
ar fortsatt hogt antal personer som ansdker om skuldsanering i
landet. | sparen av lagkonjunkturen beraknas hyresskulderna oka.



3.Riskanalys

Socialtjanst

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

Genom en ny bestdmmelse som tratt ikraft 1 juli 2022 tydliggors att nar barn
tvangsvardas pa grund av missforhallanden i hemmet far varden inte upphora
forréan de omstandigheter som foranleder varden har férandrats pa ett
varaktigt och genomgripande satt. Det infors daven en skyldighet for
socialndmnden att f6lja upp barnet efter det att tvangsvard har upphort.
Vidare ges Socialndmnden befogenhet att anvdanda drogtester infor umgange
och vardens upphérande nar barn tvangsvardas pa grund av missforhallanden
i hemmet. En skyldighet infors for socialndmnden att i vissa situationer
overvaga om det finns skl att ansoka om flyttningsforbud. Skyldigheten att
Overvaga vardnadsoverflyttning tidigarelaggs, fran att barnet varit placerat i
tre ar till tva ar.

Socialstyrelsen har utgett en uppdaterad foreskrifter och allméanna rad om
vald i nara relationer som géller fran och med 1 november 2022.

Infor 2023 foreslar socialdepartementet i ett utkast till lagradsremiss starkta
rattigheter for barn och vuxna i skyddat boende. Forslaget ska bland annat ge
barn i skyddat boende battre stod, inklusive tillgang till hdlso- och sjukvard
och skola. En ny lag féreslas ge socialtjansten mojlighet att bl.a. skydda barn
fran en valdsam foralder genom att begrdansa umgangesratt och hemlighalla
barnets vistelseort

Reformen &r en del av den avgaende regeringens atgardsprogram for att
bekdampa mans vald mot kvinnor, och utgar fran en éverenskommelse med
Milj6partiet. Sista dagen att svara pa remissen ar den 1 december 2022 och
andringarna kan tidigast trada i kraft i juli 2023.

m © 2023 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG global organization of independent member
firms affiliated with KPMG International Limited, a private English company limited by guarantee. All rights reserved.

Sification: KPMG Public




Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal

Individ- och familjeomsorg - Delomrade barn och ungdomsvard - Hur din kommun star sig mot andra jamforel...

Myckeltal Din Kommun | Liknande kommuner
dvergripande

Antal barn och unga 0-20 &r som har varit placerade pa HVE-hem 6822
nagon gang under aret

Antal barn och unga 0-20 &r som har varit placerade pa familjehem 62,0 Ft' 65,9 Fb 18 587
nagon gang under aret

Kostnad barn och ungdomsvard, kr/inv 2 009 Ftl 2789 Ftl 2 449
Kommentar

Kostnaden (kr/invanare) fér barn- och ungdomsvard var ar 2021 lagre i Képings kommun i jamforelse med 6vriga
jamférelsegrupper.

Antal barn som varit placerade i familjehem var lagre i jamforelse med 6vriga jamforelsegrupper.

Antal barn som varit placerade i HVB-hem var lagre i Képings kommun i jamférelse med dvriga jamférelsegrupper.

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr bdttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr simre én jimférelsegruppen.

KPMG
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Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal

Individ- och familjeomsorg - Delomrade ekonomiskt bistand - Hur din kommun star sig mot andra jamfdrelseo...

Myckeltal Liknande kommuner
dvergripande
5,6%

Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel
(%6) av bef.

Kostnad ekonomiskt bistind, kr/inv 1467 B 1965 | 1465

Kommentar

Kostnaden (kr/invanare) fér ekonomiskt bistand var ar 2021 lagre i Képings kommun jamfért med liknande kommuner
men hogre an rikets genomsnitt.

Andel invanare som erhallit ekonomiskt bistand var lagre i Képings kommun i jamférelse med liknande kommuner
men hogre an rikets genomsnitt.

Individ- och familjeomsorg - Delomrade ekonomiskt bistand

EJ ateraktualiserade vuxna personer med férsérjningsstéd ett ar efter 92,0% ; ) ;

Grén flagga innebér att kommunens
avil_utat fcrrscrr_jn_mgﬁstc?d, andel {'?é_:} _ _ resultat dr béttre én
Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel 5,4% 51% & 4, 5% jd@mférelsegruppen, gul flagga att
%5) av bef. kommunens resultat dr sémre én
Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv 1 460 1502 1467 jamfbrelsegruppen.
Kommentar

Andel invanare som erhallit ekonomiskt bistdnd har minskat nagot i Képings kommun mellan 2019
och 2021.
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Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal

Individ- och familjeomsorg - Delomrade missbruk och beroendevard - Hur din kommun star sig mot andra jamf...

Myckeltal Din Kommun | Liknande kommuner
dvergripande

I{Dﬂtnad missbrukarvard vuxna, kr/inv 1130 2040 [ 228,5

Kommentar

Kostnaden (kr/invanare) fér missbrukarvard var ar 2021 hogre i Képings kommun i jamforelse med 6vriga
jdmforelsegrupper.

Individ- och familjeomsorg - Delomrade missbruk och beroendevard

w

Kostnad missbrukarvard vuxna, kr/inv 1012 6322 4 7416
Kommentar

Kostnaden (kr/invanare) fér missbrukarvard minskade under 2020 men 6kade igen i Képings kommun mellan
2019 och 2021.

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr bdttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr simre én jimférelsegruppen.

KPMG
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Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal

Individ- och familjeomsorg - Individ och familjeomsorg dvergripande - Hur din kommun star sig mot andra jam...

Myckeltal Din Kommun | Liknande kommuner
dvergripande
-
213 [ 18,1

Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, miljoner kronor
Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (36) -15,3% Ft' 14,8%

Kommentar
Nettokostnadsavvikelsen for individ- och familieomsorg var ar 2021 lagre i Kopings kommun jamfort
med kommuner med liknande évergripande struktur.

Individ- och familjeomsorg - Individ och familjeomsorg Svergripande

w
176 181 & -213

Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, miljoner kronor
Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%) -13,2% -13,6% 49 -15,3
%o

Kommentar
Nettokostnadsavvikelsen har dkat i Kdpings kommun mellan 2019 och 2021.

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr bdttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr simre én jimférelsegruppen.

KPMG



Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal

LSS - Delomrade LSS daglig verksamhet - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Liknande Liknande kommuner | Riket
kommuner LSS | dvergripande

E!rukarbe-dnmmng daglig verksamhet LSS - Brukaren trivs alltid pa sin 80,5% 24 3% 84, 8%

dagliga verksamhet, andel (35)

Personer med daglig verksamhet enligt LSS, antal/10 000 inv 43,6 44 4 47.6 38,3
Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig verksamhet, kr/brukare 224921 | 195190 | 177433 @ 233410
Kommentar

Kostnaden (kr/brukare) for daglig verksamhet var ar 2021 hogre i Képings kommun i jamforelse med liknande kommuner men lagre
an rikets genomsnitt.

LSS - Delomrade LSS daglig verksamhet

-

Brukarbedémning daglig verksamhet LSS - Brukaren trivs alltid pa sin 20,3% 70,4% &i’* 80,5
dagliga verksamhet, andel (%) %
Personer med daglig verksamhet enligt LSS, antal/10 000 inv 431 46,0 L 43,6
Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig verksamhet, kr/brukare 209 805 220708 P 224 Grén flagga innebdr att
a2 kommunens resultat ér bdttre

Kommentar dn jdmférelsegruppen, gul

flagga att kommunens resultat
Kostnaden (kr/brukare) for daglig verksamhet har 6kat i Képings kommun mellan 2019 och dr sémre dn jamférelsegruppen.
2021.

Antal personer per 10 000 invanare med daglig verksamhet har minskat i Arboga kommun
mellan 2020 och 2021.

KkPMG | 53
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Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal
LSS - Delomrade LSS gruppbostad - Hur din kommun star sig mot andra jamforelseobjekt

Myckeltal Din Kommun | Liknande Liknande kommuner | Riket
kommuner LSS nvergnpande

Bmkarbednmmng gruppbostad LSS - Brukaren k3nner sig trygg med 80,5% 76,0% 79,9%
alla i personalen, andel (33)

Fersoner med boende enligt LSS, andel (3¢) av totalt antal personer med 45,6%
insatser enligt LSS

Kostnad funktionsnedsattning LSS boende, kr/brukare

39,4% 41,8% 39,7%
1262 354 | 1206 566 | 1069 655 1167 796

Kostanden (kr/brukare) for LSS-boende var ar 2021 hogre i Kdpings kommun i jamférelse med samtliga jamférelsegrupper.

Andel personer med LSS-insats som har boende var hogre i kdpings kommun i jamférelse med samtliga jamférelsegrupper.

LSS - Delomrade LSS gruppbostad

-
794% 4 805

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren kdnner sig trygg med 76,7%
alla i personalen, andel (%) %
Personer med boende enligt LSS, andel (32) av totalt antal personer med 36,99 414% P 456
insatser enligt LSS ag, Grén flaqga {nnebf:jr qft k?mmunens
: o resultat dr bdttre dn jdmférelsegruppen,
Kostnad funktionsnedsattning LSS boende, kribrukare 1243 580 1194 299 "i“ 1262 gul flagga att kommunens resultat dr
334 sdmre dn jémférelsegruppen.

Kommentar
Kostnaden (kr/brukare) fér LSS-boende har 6kat i Képings kommun mellan 2020 och 2021.

Andel personer med LSS-insats som har boende har 6kat i Képings kommun mellan 2020 och 2021.

KPMG
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Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal

LSS - Delomrade LSS personlig assistans - Hur din kommun star sig mot andra jamfdrelseobjekt

Myckeltal Din Kommun | Liknande Liknande kommuner | Riket
kommuner LSS | dvergripande

Personer med personlig assistans enligt LSS, antal/10 000 inv

Kostnad personlig assistans enl. LSS/SFE minus ersattning fran 1 ?09 | 1 432 Ft' 1 855 | 1 21£I
Farsdkringskassan, kr/finv

Kommentar

Kostnaden (kr/invanare) for personlig assistans var ar 2021 hogre i Képings kommun i jamforelse med liknande kommuner men lagre
i jamforelse med kommuner med liknande 6vergripande struktur. Kostnaden i Kopings kommun var aven hogre an rikets genomsnitt.

LSS - Delomrade LSS personlig assistans

-

Personer med personlig assistans enligt LSS, antal/10 000 inv 1,9 1‘ 27

Kostnad personlig assistans enl. LSS/SFE minus ersattning fran 1857 1477 4 1709
Farsdkringskassan, kr/finv

Kommentar

Kostnaden (kr/invanare) for personlig assistans har minskat i Képings kommun mellan 2019 och 2021.

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr béttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr sémre én jdmférelsegruppen.

KPMG



Socialtjanst (forts.)

LSS - LSS dvergripande - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Din Kommun | Liknande Liknande kommuner
kommuner LSS | Gvergripande
0,9%

0,7% 0,5%

Invinare med insatser enl. LSS, andel (34)
6,9% | 23% | -3,0%

Mettokostnadsavvikelse LSS, (36)

Kommentar
Nettokostnadsavvikelsen for LSS var ar 2021 hogre i Kopings kommun i jamforelse med samtliga jamforelsegrupper.

Grén flagga innebdr att kommunens resultat ér béttre én jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr sdmre én jdmférelsegruppen.
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Socialtjanst (forts.)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Kostnadsokningar
Uteblivet utvecklingsarbete av 6ppenvardsinsatser for barn och familj

Uteblivna arbetsmarknadsatgarder

Kommunspecifika risker

* Kontroll och uppféljning av placerade barn och ungdomar

. Vilka analyser gor namnden av effekter ger placeringarna.
* Kontroll och uppféljning av placerade vuxna.

. Vilka analyser gor namnden av effekter ger placeringarna.
* Samverkan mellan socialtjanst och skola

* Samverkan mellan socialtjanst och forskola



J.Riskanalys

Integration och migration

Utmaningar och risker
Segregation

Aven om segregationens negativa konsekvenser dr storsti omradden med
socioekonomiska utmaningar, paverkas hela samhallet. Segregationen har
konsekvenser for samhallet pa olika nivaer.

Kommunen ar den enskilt viktigaste aktoren i arbetet mot segregation och dess
negativa konsekvenser. Kommunerna verkar inom de viktiga omradena bostad,
utbildning, arbetsmarknad, demokrati och civilsamhalle samt brottslighet. Risken ar
att arbetet inte sker utifran beprovad erfarenhet eller inte koordineras utifran en
gemensam strategi. Vidare ar risken att insatsernas inte utvarderas avseende
effekter.

Nyanldanda som inte gar vidare i sina svenskastudier

SFI ar en mycket grundldggande utbildning i svenska. For att lara sig spraket
tillrackligt bra och for att fa lasa vidare och t.ex. skaffa sig en gymnasieutbildning
kravs ytterligare studier i svenska, svenska som andrasprak. For att kunna pabérja
svenska som andrasprak pa vuxenutbildningen kravs att eleven klarat till och med
SFI D. En grupp elever pa SFl har av olika anledningar svart att géra progression och
klarar inte komma vidare. Eftersom det inte finns krav pa elevhalsoverksamhet
inom vuxenutbildningen saknas ofta sarskilt stod till denna grupp. Risken ar att
dessa personer hamnar i ett sorts limbo. P4 grund av bristande progression skrivs
de till slut ut ur SFl-undervisningen, manga ganger utan att kunna erbjudas nagon
annan lamplig utbildning i svenska. Risken ar att dessa personer hamnar i ett
langvarigt beroende av forsorjningsstod.

Nyanldanda som inte gar vidare i sina svenskastudier

Allt sedan toppnoteringarna pa mottagande ar 2015 har mottagandet minskat. Det
minskade mottagandet innebar minskade statsbidrag och intadkter till kommunerna.
Kommunerna behéver darfor anpassa sina verksamheter till det lagre antalet
nyanldnda. Detta kommer att krava nya l6sningar och 6kat samarbete med andra
kommuner.

KPMG

Ny/férandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
Sprak- och samhallskunskapskrav for permanent uppehalistillstand

I maj 2023 ska en utredning om krav pa kunskaper i svenska och
samhallskunskap for att beviljas permanent uppehallstillstand
presenteras. Utredaren ska ta stallning till vilka krav pa kunskaper i
svenska och samhallskunskap som ska stallas for permanent
uppehallstillstand, och foresla vilka undantag som ska kunna goras fran
kraven. Regeringen framfor i kommittédirektivet att det ar viktigt att
beakta att det kan finnas personer for vilka det inte ar lampligt att stélla
upp dessa krav, t.ex. barn.

Delegationen mot segregation laggs ned 31 december 2022.
Delegationen mot segregation inrattades den 1 januari 2018, med
uppdrag att bidra till att minska och motverka segregation i samhallet och
forbattra situationen i socioekonomiskt utsatta omraden.

Prognos 6ver mottagandet

Migrationsverkets prognos 6ver antalet asylsokande (exklusive Ukraina)
beraknas uppga till cirka 18 000 for 2022 och cirka 19 000 fér 2023.
Prognosen for antalet personer som fatt uppehallstillstdnd och ska tas
emot i kommun (kommunmottagna) beraknas uppga till cirka 14 000
under 2022 och cirka 16 000 under 2023. | kommunmottagandet ingar
dven vidarebosatta kvotflyktingar som Migrationsverket har i uppdrag att
overfora till Sverige arligen och prognosen for 2022 ar i niva med
uppdraget pa 5 000 6verforingar.



J.Riskanalys

Arbetsmarknad

Utmaningar och risker
Ansvar och utmaningar

Arbetsmarknadspolitiken ar ett statligt ansvarsomrade. Kommunerna tar dock
ett stort ansvar genom olika insatser och stdd, sarskilt for de grupper som av
olika anledningar behover extra stod for att komma in pa

arbetsmarknaden. Genom att Pandemins effekter pa arbetsmarknaden skapat
en storre rorlighet och en foérandring dar vissa branscher varslat stort och andra
fatt stérre behov. Gruppen som innan pandemin statt langt fran
arbetsmarknaden har i och med oron hamnat annu langre bort. Det kan ocksa
tillaggas att saval offentliga som privata arbetsgivare prioriterat ner
mottagandet av personer i olika arbetsmarknadspolitiska atgarder under
pandemin. Arbetsldsheten har varit hogre under bérjan av pandemin men
under 2022 har nu arbetslésheten aterigen sjunkit. | augusti 2022 ligger
arbetslésheten pa 6,6% vilket ar lagre dn innan pandemin. En hog inflation och
en stundande lagkonjunktur ger dock ytterligare oro pa arbetsmarknaden vilket
kommer paverka de som star langt ifran och har sarskilda behov av
anpassningar i arbetslivet.

Fler arbetslosa med forsorjningsstod trots 1ag arbetsloshet

Trots att arbetslosheten ar 1ag och att det rader stor kompetensbrist i flertal
branscher noteras att det ar en stor andel arbetsldsa som uppbar ekonomiskt
bistand hos kommunerna. Vid analys av forsérjningshinder (orsaken till att en
person inte har egen forsérjning) noteras generellt i landet att andelen med
forsorjningshindren sjukskriven med lakartyg eller arbetslos 6kat medan sociala
skal minskat under 2020 (senast tillgdngliga data).

Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand har 6kat
arligen fran 2018. 2018 var andelen 29,8%, 2021 var andelen 37,7%. Detta
tyder pa en utveckling dar de som har ekonomiskt bistand tenderar att bli
mer langvariga och med vetskapen om att det ar en hogre andel som &r
arbetsldsa gentemot personer som har sociala skal bor
arbetsmarknadsinsatsernas andamalsenlighet utvarderas.

Farre deltagare i arbetsmarknadsinsatser men hogre kostnader

Det noteras att antalet personer som deltagit i arbetsmarknadsatgarder
bland kommunerna har minskat drygt 12% fran i genomsnitt 404 personer
2018 till 356 personer 2021, kostnaden for arbetsmarknadsatgéarder har a
andra sidan okat i landet med en genomsnittlig nettokostnad per invanare
pa 478 kronor 2018 till 511 kronor 2021.
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Arbetsmarknad (forts)

Kompetensforsorjning

Arbetsloshetsstatistiken gor gillande att majoriteten av de arbetslosa star

langt ifran arbetsmarknaden och &r svara att matcha mot de behov som finns i
sambhallet. Darfor bor fragan om olika typer av intensivutbildningar (jobbspar) som
fran statligt hall subventionerats for kommunerna att tillsammans med
arbetsférmedlingarna utarbeta, samt funderingar 6ver hur tillgdnglig
vuxenutbildningen ar. Vidare framkommer pa manga hall i landet att
kompetensbrist rader i vissa branscher och dar behéver kommunerna ha en
vuxenutbildning som ocksa speglar behovet i samhillet.

Naringslivets inblandning

Flertal kommuner har under aren valt att bidra naringslivet i fragor om
exempelvis att ta emot feriearbetande skolungdomar. Vissa kommuner har
upphandlat platser for arbetsmarknadsinsatser och arbetslivsinriktad
rehabilitering. | dessa fragor har lagen tolkats olika och fragan om saval
likabehandlingsprincip, konkurrenslagstiftning och de kommunala uppdraget blir
aktuella.

Behov av samverkan och strategisk planering

Flertal satsningar fran statligt hall har genomforts under senaste aren pa

till exempel nystartsjobb, jobb for unga och extratjanster. Manga av satsningarna
kan gora att bistandsmottagarna kvalificeras for arbetsléshetskassa. Vidare

har kvalificeringstid for arbetsloéshetskassan minskats under pandemin, vilket
ocksa borde ha gett effekt pa bistandet. Arbetsférmedlingen har reformerats
under senaste aren och flertal leverantorer har tagit vid i olika insatser till
individerna. Detta har inneburit att kommunerna har fler aktérer att samverka
med an tidigare.

KPMG

Vidare har kommunernas roll i den statliga arbetsmarknadspolitiken utretts
och diskuterats. Det har framkommit att det fortsatt finns en otydlighet i
kommunernas roll i fragan. Stor del av arbetsmarknadsverksamheten som
bedrivs i kommunerna ar inte tvingande eller lagstyrd, utan bygger pa
kommunernas ambitionsniva. Har har flertal av landets kommuner
upprattat samverkansavtal med Arbetsférmedlingen for att klargora
ansvarsfordelning och for att arbete i samverkan for individernas basta.
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Arbetsmarknad (forts.)

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

Den omfattande reformering av den statliga arbetsmarknadsverksamheten
som paborjats i och med januariavtalet 2019 har inneburit flertal utredningar
under aren. Detta har resulterat i att flertal externa leverantérer nu utfor en
stor del av arbetsmarknadsinsatserna samt att Arbetsformedlingen har fatt
tydligare uppdrag i frdgan om samverkan med kommunernas.

Arbetsformedlingen ska enligt forordning med instruktion for
Arbetsformedlingen, beslutad den 7 juni 2022 och med ikrafttradande den 1
december 2022, samverka med kommuner i syfte att ge enskilda
arbetssokande ett &ndamalsenligt stod och pa ett 6vergripande plan underlitta
planering, samordning och utformning av stéd till arbetssokande.
Arbetsformedlingen ska ocksa framja och underlatta samordning mellan
kommuner och leverantérer som utfér arbetsmarknadspolitiska insatser pa
uppdrag av myndigheten.

Fordndringar i lagstiftning om kommunal medverkan i arbetsmarknadspolitiska
atgarder. Fran och med 1 december 2022 gor, 2§ i lagen (2009:47) om vissa
kommunala befogenheter, gillande att Arbetsformedlingen far ersatta
kommunerna fér anordnande av aktiviteter for deltagare i
arbetsmarknadspolitiska atgarder.

| offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) trader andringar i kraft som
innebar att offentlighet ska vara huvudregeln i den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten och en sekretessbrytande bestammelse som ska majliggora att
sekretesskyddade uppgifter kan [amnas ut till en leverantor.

Arbetet med férandringen av arbetsmarknadsverksamheten pa statlig niva ser
ut att komma att féréndras ytterligare kommande ar.
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Arbetsmarknad(forts.)

Sammanfattande riskomraden
Generella risker
* Oklarheter i kommunens roll i arbetsmarknadspolitiken.

* Arbetsférmedlingens reformering stéller krav pa mer samverkan
med myndigheten och myndighetens leverantorer.

*  Fler med forsorjningsstod med arbetsloshet som
forsorjningshinder.

* Farre deltagare i arbetsmarknadsinsatser men hogre kostnader.

* Kompetensbrist i manga kommuner, samtidigt en vaxande grupp

som uppbar langvarigt forsorjningsstod. Avsaknad av en samlad
strategi for vuxenutbildning och arbetsmarknadsatgéarder.
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Samhallsbyggnad

Utmaningar och risker

Kommunens infrastruktur inom VA-omradet &r i de flesta kommuner en
hogprioriterad fraga dar anlaggningar och ledningar ar i stort behov av
fornyelse och investeringar. VA-taxan 6kar som foljd av detta i de flesta
kommuner och kan antas gora det under lang tid framover.

Ett bristande belaggningsunderhall pa kommunens gator kan ge fordyrade
kostnader for framtida generationer da berdkningar visar att det ar 5 ganger
dyrare att reparera en gata an att lagga ny toppbeldggning inom
rekommenderade intervall.
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Kultur och Fritid

Utmaningar och risker
Bidrag till foreningar och studieférbund

Manga foreningar och studieférbund dr beroende av kommunala bidrag for att
kunna bedriva verksamhet. Om kommunala bidrag betalas ut trots bristfalliga
beslutsunderlag finns det en risk for fortroendeskada for kommunen.

Likvardig tillgang till biblioteksverksamhet

Tillgangen till biblioteksverksamhet lyfts i regeringens nationella
biblioteksstrategi 2022-2025. Varje kommun ska ha folkbibliotek enligt
bibliotekslagen, men eftersom forutsattningarna ser olika ut i kommunerna finns
stora skillnader i befolkningens tillgang till biblioteksverksamhet. Sedan
millennieskiftet har antalet folkbibliotek totalt sett minskat med 25 %, vilket
framst hanger samman med att biblioteksfilialer lagts ned till foljd av besparings-
och effektiviseringsskal.

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
Mojlighet till tilltradesfoérbud till badanlaggningar och bibliotek inférs

Den forsta 1 juli 2022 infordes en mojlighet att besluta om
tilltradesforbud till badanlaggningar och bibliotek. Ett sadant
tilltradesférbud ska grundas pa en bedémning av risken for brott och
allvarliga trakasserier samt, for bibliotekens del, risken for vissa
ordningsstorningar. Regleringen tas in i den lag som reglerar
tilltradesforbud till butik. Samtidigt byter lagen namn till lag (2021:34)
om tilltradesforbud till butiker, badanlaggningar och bibliotek.

Nationell biblioteksstrategi

Den 22 april 2022 presenterade regeringen en nationell
biblioteksstrategi. Det 6vergripande malet med biblioteksstrategi 2022-
2025 &r att stodja och starka biblioteken inom det allmanna
biblioteksvdasendet i att uppfylla andamalet med verksamheten.
Strategin innehaller tre fokusomraden som bedéms vara av central
betydelse for biblioteksverksamhetens kvalitet och utveckling:

1. Ett biblioteksvdasende som ar tillgdngligt och relevant for alla.
2. Ett biblioteksvasende som bidrar till och féljer samhallets
utveckling.
3. En valfungerande nationell infrastruktur for biblioteksvasendet.
| 64
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Kultur och Fritid (forts.)

Sammanfattande riskomraden
Generella risker
* Kontroll 6ver bidrag till féreningar och studieférbund

* Likvardig tillgang till biblioteksverksamhet
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Riskinventering ochriskvardering

Vardering av risk Ansvarig Revisionsaktivitet *)
namnd

2,7

Sjunkande resultat i grundskolan.

Kompetensforsorjning

Risk for att inte klara kompetensforsorjningen.

Bristande styrning och forutsattningar vad galler likvardig skola
Brister i strategisk kompetensforsérjning som forsvarar
rekrytering av legitimerad och behorig personal i forskola,
fritidshem och skola.

Bristande forutsattningar vad galler att erbjuda elever i behov av
sarskilt stod det sarskilda stod som de behover till exempel i
sarskild undervisningsgrupp eller resursskola.

Lagre andel behoriga larare.
Risk for barn i aldern 1-5 ar inte ar inskriven i forskolan vilket kan

forsvara integration och sprakinlarning

Samverkan mellan socialtjanst och skola.

2,7

2,5

2,5

2,5

2,5

2,5

2,5

2,5
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Riskinventering ochriskvardering

Vardering | Ansvarig namnd Revisionsaktivitet *)
av risk

Integration

Bristande internkontroll

Cybersakerhet

Svarigheter att rekrytera gode méan och forvaltare

Risk for bristande arbetsmiljoarbete som leder till ohalsa och
sjukdom hos de anstallda.

Kompetensutvecklingen

Bristande styrning vad galler huvudmannens ansvar for hela eller
delar av skolvasendet

Bristande forutsattning vad galler atgarder for att hoja
maluppfyllelsen vid skolenheter med laga studieresultat

Samverkan skola, socialtjanst och polisen.

2,5

2,4

2,4

2,4

2,3

2,3

w

2,

w

2,

2,

w

KS och namnder

KS och namnder

KS och namnder

Vastra Malardalens
overformyndar-
namnd

KS och namnder

KS och namnder

Utbildningsnamnden

Utbildningsnamnden

Utbildningsnamnden
Och Social- och
arbetsmarknads-
namnden

Fordjupad granskning

grundskolans maluppfyllelse.
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Riskinventering ochriskvardering

risk

Forskolans kvalitet och stéd till fordldrar och barn i behov av 2,3 Utbildningsndmnden
sarskilt stod.

Samverkan forskola och socialtjanst. 2,3 Utbildningsndmnden
Och Social- och
arbetsmarknads-
namnden

Framjande och forebyggande arbete (t ex befolknings- och 2,3 KS och niamnder

gruppniva, samhallsplanering)

Foljsamhet till regelverk (t ex smittspridning, 2,3 vard- och

omsorgskontakt, Vard i livets slutskede, omsorgsnimnden

lakemedelshantering, kontinuitet, dokumentation)






4.Bilaganyckeltal

Overgripande nyckeltal - Finansiella nyckeltal

Nettmnvestermgar totalt kommun, krfiny 5823 1513 3570
Resultat fore extraordindra poster kommunkoncernen, kr/finv 2 169 5 287 *& 4 588
Resultat fore extraordindra poster kommunen, kr/finv 1028 3724 & 2119
Sjalvfinansieringsgrad for kommunens investeringar, andel (%) 48 7% 3297% *& 04 8%
soliditet inkl pensionsatag. kommunkoncern, (%) 22,1% 224% 4  242%
Verksamhetens nettokostnader enligt resultatrikningen kommun, kr/iny - 50 789 - 60 010 *& - b4

315
soliditet inkl pensionsatag. kommun, (%) 25,0% 32.6% 1‘ 33,8%

Overgripande nyckeltal - Personal

e

Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen — Totalindex 21,7 79,8

Ldnegap median kvinnor - median man anstallda av kommunen, kr 240.0 1596 ‘?‘ 1736
Avgangna tillsvidareanstillda under dret, kommunalt anstillda, andel 11,3% 17.2% & 8.6%
(8]

Sjukfranvaro kommunalt anstallda totalt (%) 6,1% 7.4% *& 7.3%



4.Bilaganyckeltal

Barn och utbildning

G}-'mnaileelever med examen inom 3 ar, kemmunala skolor, andel (%), -0,4%
avvikelse frén modellberiknat virde

Kursdeltagare | kommunal vuxenutbildning i egen reqgi, andel {%) 09, 7%
Kostnad komvux, kr/heltidsstuderande 50 900
Larare (Arsarbetare) med lararlegitimation och behdrighet i minst ett 73,0%
amne | gymnasieskala, kommunala skolor, andel (%)

Gymnasieelever som &vergatt fran IM till nationellt program, 10,0%
kommunala skolor, andel (%)

Gymnasieelever som uppnatt grundldggande behdrighet till universitet 42 3%
och hégskola inom 2 ar, kommunala skolor, andel (%)

Gymnasieelever med examen inom 3 &r, kommunala skolor, andel (%) 54,1%
Kostnad fér kommunal gymnasieskola, krfelev 126 059
Myinvandrade och elever med okand bakgrund i kommunal grundskola 7. 7%
ak. 1-9, andel (%)

Elever i grundskola F-9, kommunal skola, hemkommun, andel (3z) 09, 0%
Elever vars férdldrar har eftergymnasial utbildning, 3k 1-2 i kommunal 51,0%

99, 8%
36 089
74, 7%

17,0%

57,4%

67,5%
129 242
6,7%

99.0%
52,0%

Ve €9€ € € €9 4—

-1,0%

100,0%
70 220
73,0%

14,0%

46,6%
55,7%
134 313
4.8%

96,8%
32,0%
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Aldreomsorg

-

Brukarbeddmning sirskilt boende ldreomsorg - helhetssyn, andel (3¢) 72,0%
Brukarbeddmning hemtjdnst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 91,0%
Invanare 80+ i sirskilt boende, andel (%) 14,5%
Kostnad sérskilt boende dldreomsorg, kr/brukare 779 843
Kostnad s&rskilt boende Zldreomsorg, kr/finv 80+ 142 267
Invanare 80+ med hemtjénst | ordinért boende, andel (34) 13.2%
Kostnad hemtjanst dldreomsorg, kr/finv 80+ 38 841
Mettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%) -14.2%
Mettokostnadsavvikelse dldreomsorg, miljoner kronor -23.4
Framskrivning, forvéntad andel invanare 80+ &r om 5 ar i kommunen, 8,3%
andel (%)

Individ- och familjeomsorg

80,0%
88 0%
123% ¥ 111%

917 627 4 1079
574

151 119 4* 163 326

39469 4 47894
-153% P 2%
-31,0 4 -4.8
92% 4  956%

E_] dteraktualiserade vuxna personer med farsrjningsstod ett ar efter
avslutat férsdnningsstéd, andel (%)

Kostnad missbrukarvérd vuxna, kr/inv 1012
Antal barn och unga 0-20 ar som har varit placerade pad HVE-hem 18,0
nagon gang under aret

Antal barn och unga 0-20 ar som har varit placerade pa familjgshem 50,0
nagon gang under aret

Kostnad barn och ungdomsvard, krfinv 2 061
Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistdnd, andel 5,7%
(%) av bef.

Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv 1892
Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, miljoner kronor 10,6
Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%) 17.6%

KPMG

21,0% ‘i~ 24.0%
6322 P 7416
100 < 7.0
450 4 46,0
2047 4 2153
55% & 45%
2019 & 1918
38 4 48
61% 4P  76%



4.Bilaganyckeltal

LSS

-

Brukarbeddmning daglig verksamhet LSS - Brukaren trivs alltid pa sin
dagliga verksamhet, andel (35)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren kdnner sig trygg med
alla i personalen, andel (%)

Invdnare med insatser enl. LS5, andel (%) 0,7%
Personer med daglig verksamhet enligt LSS, antal/10 000 inv 32,7
Personer med personlig assistans enligt LSS, antal/10 000 inv 35
Personer med boende enligt LSS, andel (%) av totalt antal personer med 30,8%
insatser enligt LSS

Mettokostnadsavvikelse LSS, (%) -11,2%
Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig verksamhet, kr/brukare 180 348
Kostnad funktionsnedsattning LSS boende, krfbrukare 921 308
Kostnad personlig assistans enl. LSS/SFB minus ersattning fran 958,58

Farsdkringskassan, kr/finv

4  p42%
$  733%

07% ¥  06%
335 & 262
43 ¥ 28
40,9% 4 537%

-7.3% P -52%
167 106 4+ 237 270
926 053 P 290 364

1282 & 1121



not intended to address the circumstances of any particular
and timely information, there can be no guarantee that such
Il continue to be accurate in the future. No one should act on
a thorough examination of the particular situation.

ember firm of the KPMG global organization of independent
ate English company limited by guarantee. All rights
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