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Kommunrevisionen

Till
'Utbildningsndmnden

For kénnedom
Kommunfullméaktige

Granskning av information om och erbjudande av forskola

K&ping kommuns revisorer har genomfort en granskning av rutinerna kring information
om och erbjudande av forskola med fokus pa familjer med annat modersmal &n svenska.
Syftet med granskningen har varit att bedéma om utbildningsndmndens information om
och erbjudande av forskola gors i enlighet med lag.

Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2022.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte #r att utbildningsndmndens
information om och erbjudande av forskola i huvudsak é&r tillfredsstéllande. Vér
beddmning bygger vi pa att arbetet &r tydligt organiserat och att det finns
dndamalsenliga och kédnda rutiner vad géller erbjudande av forskola. Vi bedomer vidare
att kommunen uppfyller kravet pd informationsskyldighet och att erbjudande om plats
uppfyller lagens krav pa placering inom fyra manader och néra barnets hem.

Vi beddmer dock att det kan finnas en risk for att nyanlénda vardnadshavare och andra
vérdnadshavare med annat modersmal &n svenska inte nas av informationen eller kan ta
den till sig. Vi ser dédrfor positivt att det vid tidpunkten for granskningen pagar ett arbete
att utforma en dokumenterad rutin. Vi bedémer ocksé att det finns ett behov att utveckla
uppf6ljning och analys av information och erbjudande av forskola.

Mot bakgrund av genomftrd granskning rekommenderar vi utbildningsndmnden att

— tillse att rutiner tas fram och dokumenteras som reglerar information om och
erbjudande av forskola i enlighet med 8 kap. SkolL.

— utveckla analys och uppf6ljning av information om och erbjudande av férskola
(4 kap. 3 § SkolL.)
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EEEE SKRIVELSE 2(2)

KOPINGS KOMMUN

Kommunrevisionen

Den bifogade rapporten har antagits vid revisionssammantridet 2022-12-13.

Kommunrevisionen dverldamnar rapporten till utbildningsndmnden och begir svar senast
den 28 februari 2023 pa vilka atgérder nimnden har for avsikt att vidta med anledning
av granskningen och de synpunkter och rekommendationer som ldmnas i rapporten.

Svaret skickas till revisorerna och till Karin Helin Lindkvist, KPMG, karin.helin-
lindkvist@kpmg.se.

For kommunrevisionen i K&pings kommun

DocuSigned by:

/V/%W%

B8DDA678FEA47460...

Hans Andersson
Sammankallande i revisionen
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Sammanfattning

KPMG har av Képings kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska rutinerna kring
information om och erbjudande av férskola med fokus pa familjer med annat
modersmal an svenska. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
utbildningsnamndens information om och erbjudande av forskola gors i enlighet med
lag. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att
utbildningsnamndens information om och erbjudande av forskola i huvudsak ar
tillfredsstallande. Var bedomning bygger vi pa att arbetet ar tydligt organiserat och att
det finns &ndamalsenliga och kénda rutiner vad galler erbjudande av forskola. Vi
beddémer vidare att kommunen uppfyller kravet pa informationsskyldighet och att
erbjudande om plats uppfyller lagens krav pa placering inom fyra manader och nara
barnets hem.

Vi bedémer dock att det kan finnas en risk for att nyanlanda vardnadshavare och andra
vardnadshavare med annat modersmal &n svenska inte nas av informationen eller kan
ta den till sig. Vi ser darfor positivt att det vid tidpunkten for granskningen pagar ett
arbete att utforma en dokumenterad rutin. Vi beddmer ocksa att det finns ett behov att
utveckla uppféljning och analys av information och erbjudande av férskola.

Mot bakgrund av genomférd granskning rekommenderar vi utbildningsndmnden att

— tillse att rutiner tas fram och dokumenteras som reglerar information om och
erbjudande av forskola i enlighet med 8 kap. SkolL.

— utveckla analys och uppféljning av information om och erbjudande av férskola
(4 kap. 3 § SkolL.)
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Bakgrund

KPMG har av Képings kommuns revisorer fatt i uppdrag att dversiktligt granska
kommunens information om och erbjudande av forskola. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2022.

Revisorerna konstaterar att andelen barn, 1-5 ar, inskrivna i férskola i Kopings
kommun ar lagre an genomsnittet i rike och kommungrupp. Revisorerna ser en risk for
att det ar barn med annat modersmal an svenska som inte deltar i
forskoleverksamheten och att detta kan fa konsekvenser pa maluppfyllelsen i
grundskolan och integrationen i det svenska samhallet.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen syftar till att bedéma om utbildningsnamndens information om och
erbjudande av férskola ar tillfredsstallande. Vidare syftar granskningen till att bedéma
huruvida utbildningsnamnden féljer upp att information och erbjudande av forskola
genomfdrs andamalsenligt, effektivt och i enlighet med géallande styrdokument.

Inom ramen for granskningen kommer féljande revisionsfragor besvaras:

— Har kommunen dndamalsenliga och kanda rutiner for information och erbjudande
av forskola?

— Med vilken organisation tar kommunen ansvar for information och erbjudande av
forskola?

— Hur genomfdrs informationséverféringen?

— Hur féljer ndmnden upp att information och erbjudande av forskolan genomférs
andamalsenligt, effektivt och i enlighet med gallande styrdokument?

Granskningen omfattar information och erbjudande av férskola med fokus pa familjer
med annat modersmal an svenska. Granskningen avser utbildningsnamnden.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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Revisionskriterier

| granskningen utgérs de huvudsakliga revisionskriterierna av:

— kommunallag (2017:725) 6 kap. 6 §,

— skollag (2010:800) 8 kap. 3-7, 10,12 a, 14 a, 14 c §§ samt 29 kap. 19 § SkolL,

— tillampbara interna regelverk, policys och beslut.

Metod

Granskningen har genomférts genom studier av offentlig statistik, dokument fran
kommunen samt intervjuer med utbildningsndmndens presidium, skolchef for férskola
samt ett urval av rektorer och forskolelarare. Fér granskningen har ocksa ett antal
frdgor med baring pa granskningen éversants till placeringsenheten som besvarats
skriftligt.

Granskningen har genomférts av Klara Engstrém, verksamhetsrevisor och Joakim
Nertyk, certifierad kommunal revisor och specialist. Rapporten har kvalitetssakrats av
Karin Helin Lindqvist, certifierad kommunal revisor.

Rapporten ar faktakontrollerad av skolchef for forskola.
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Resultat av granskningen

Barn 1-5 inskrivna i forskolan, andel %
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m Koping

m | iknande kommuner

m | agpendlingskommun néra storre stad (ovagt medel)
m Riket

| diagrammet ovan kan vi se att andelen barn mellan 1-5 ar inskrivna i férskolan ar
lagre i Kopings kommun i jamforelse med liknande kommuner', kommungruppen och
riket. Andelen 6kade ar 2021 till drygt 85 procent jamfoért med ar 2020 da andelen
uppgick till drygt 80 procent.

Enligt flera av de intervjuade kan covid-19 pandemin har bidragit till andelen inskrivna
barn i foérskolan minskade ar 2020.

" Bolln3s, Gislaved, Kiruna, Oskarshamn, Sjébo, Ulricehamn och Vetlanda.
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Organisation och ansvar

For forskola och annan pedagogisk verksamhet i Képings kommun har
utbildningsnamnden antagit regler och riktlinjer? som bl.a. redogér for vem som har ratt
till en plats pa forskolan, hur ansdkan till férskolan ska genomféras, vad som galler vid
erbjudande om férskoleplats och nar ett barn har fatt en plats vid en férskola.

Enligt skolchef for forskola ar det utbildningsférvaltningens placeringsenhet® som
tillsammans med férskoleverksamheterna ansvarar for att informera om och erbjuda
forskola. Som stdd i arbetet har utbildningsforvaltningen utarbetat en rutin for "placering
pa forskola®”. Av rutinen framgar hur ansvaret for olika moment vid placeringar har
fordelats mellan forskolans rektor, férskoleverksamhetens pedagogiska personal och
placeringsenheten. Vi noterar att rutinen inte redogér fér vem som ansvarar for att
informera vardnadshavare om kommunens forskolor eller hur denna
informationsdverféring ska genomforas. Enligt flera av de intervjuade aligger detta
ansvar i huvudsak placeringsenheten och skolchef menar arbetet med att informera om
férskola ar en inarbetad rutin som inte finns dokumenterad.

Ansokan om forskoleplats kan antingen genomféras digitalt p4 kommunens hemsida
eller via en blankett som skrivs ut via kommunens hemsida. Ansdkan ska genomféras
senast fyra manader innan plats 6nskas. For att ans6ka om en plats digitalt eller for att
fa tillgang till blanketten behdver vardnadshavaren legitimera sig digitalt, antingen via
Bank-id eller via Freja elD+.

Det ar placeringenheten, enligt rutinen for placering pa forskola, som erhaller ansdkan
och kontaktar berérda forskoleverksamheter i enlighet med vardnadshavarnas
Onskemal om férskola for kontroll av tillgangliga platser. Om kraven fér en placering
uppfylls ansvarar placeringsenheten darefter for att meddela vardnadshavarna om
platserbjudandet via mejl eller brev. Vid behov ar kommunens integrationshandlaggare
och tolk behjalpliga vid delgivandet av platserbjudandet. Om vardnadshavaren tackar
ja till erbjudandet av férskoleplacering meddelas berérd forskoleverksamhet som tar vid
arbetet. Forskoleverksamheten ska i detta skede boka inskolningssamtal infor
placeringens start och ta stallning till behov av tolk for att sakerstalla att information kan
delges och att eventuella fragor kan besvaras pa vardnadshavarens modersmal.

Enligt intervjuad skolchef kan kommunen erbjuda forskoleplats inom fyra manader och
i narhet till barnets bostad. Det férekommer dock att barnet inte kan bli erbjuden en
forskoleplats pa den forskolan som ligger narmast barnets bostad. Flera av de
intervjuade menar dock att da Kdping ar en sadan liten kommun sa innebar dessa
erbjudanden inte nagra storre avstand. Enligt representant fran placeringsenheten
kommer kommunen fran och med arsskiftet 2022/2023 att forkorta garantitiden om
forskoleplats till tre manader. Om det skulle férekomma att det inte finns nagra lediga

2 UN 2021-12-15 § 132

3 Ansvar for placeringsarenden, férskolekd, omplaceringské samt inkomst- och fakturafragor géllande
forskola och fritidshem i Képings kommun

4 Senast reviderad av utbildningsférvaltningen 2022-06-15
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platser att tillga pa de forskolor vardnadshavarna 6nskat i sin ansékan kommer
kommunen erbjuda plats pa nagon av kommunens 6vriga forskolor.

Intervjuade foérskolelarare menar att kommunen har valfungerande rutiner fran och med
att en ansdkan om forskoleplats inkommit. De ar emellertid osékra pa om kommunens
inarbetade rutiner for att informera om forskola ar tillrackliga. Enligt forskolelararna
forekommer det att familjer besoker eller kontaktar férskolan via telefon eller mejl med
fragor om hur de kan anmala sitt barn till férskolan.

Bilden av att kommunens rutiner for att erbjuda férskola ar valfungerande delas av
intervjuade rektorer. Vad géller arbetet att informera om forskola &ar inte rektorerna
involverade, vilket de menar underlattar deras évriga arbete. Uppfattningen ar daremot
att placeringenheten arbetar aktivt med att starka informationen om férskolan vilket
ocksa har gett resultat i statistiken.

Enligt representant fran placeringsenheten kommer placeringsenheten tillsammans
med skolchef och rektorer infér andringen i skollagen for 6kat deltagande i férskola
gemensamt utarbeta en rutin for information om férskola. Rutinen ska bl.a. behandla
kommunikationskanaler och budskap for information.

Beddmning

Vi beddmer att utbildningsférvaltningens organisation for information om och
erbjudande av forskola ar andamalsenlig.

Vi ser positivt pa att det finns en utarbetad rutin som tydligt reglerar
ansvarsfordelningen vad géaller erbjudande av forskola. Vi bedémer dock att det kan
finnas en risk for att nyanlanda vardnadshavare och andra vardnadshavare med annat
modersmal an svenska inte nas av informationen eller kan ta den till sig. Vid tiden for
granskningen pagar ett arbete att utforma en dokumenterad rutin for hur information
om forskola ska delges. Vi ser positivt pa att rutinen dokumenteras vilket minskar
risken for att arbetet blir personbundet.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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Informationsoverforing

Enligt intervjuat presidium far familjer i huvudsak tillgang till information om férskola via
kommunens hemsida. For att starka informationen om férskolan till familjer med ett
annat modersmal an svenska finns placeringsenheten tillgangliga drygt tre tillfallen per
manad vid kommunens Familjecentraler i Képing och Kolsva. Familjecentralerna riktar
sig till blivande féraldrar, féraldrar och deras barn mellan 0—6 och syftar till att erbjuda
rad, stéd och vagledning i féraldraskapet. Vid familjecentralerna samverkar féljande
verksamheter:

e Oppna forskolan

e Méddrahalsovarden
e Barnhalsovarden

e Socialtjansten

Med stdd av en tolk far familjer vid dessa tillfallen da placeringsenheten ar tillgangliga
vid familjecentralerna majlighet att stalla fragor om férskolan och fa hjalp med
utformandet av forskoleansdkan. Det har ocksa forekommit att forskolelarare
tilsammans med tolk narvarat vid Familjecentralerna for att erbjuda familjer med ett
annat modersmal an svenska mojlighet att stalla fragor om forskoleverksamheten,
enligt intervjuade rektorer. Vid de tillfallen placeringsenheten eller férskolelarare ar
narvarande vid Familjecentralen har information skickats ut via Familjecentralernas
Facebooksidor. Enligt intervjuad skolchef for férskola har informationen via Facebook
om att placeringsenheten eller férskolelarare ska narvara vid Familjecentralerna gett ett
gott resultat trots att informationen endast delgivits pa svenska.

Enligt skolchef sprids ocksa ett informationsblad "om att sdka plats pa férskola och att
ga pa forskola i Koping” via bl.a. Familijecentralerna, Kompetenscenter® och
barnavardscentralen. Informationsbladen far ockséa spridning via social- och
arbetsmarknadsfoérvaltningen. Texten pa informationsbladet finns dversatt till engelska,
arabiska och somaliska. Det har dock, enligt intervjuad skolchef, identifierats ett behov
att ocksa dversatta texten till romani vilket inte har varit mgjligt att genomféra da det i
kommunen saknas personal som beharskar spraket.

Flera av de intervjuade menar att det finns ett behov att utveckla informationen om
forskola till familjer med ett annat modersmal an svenska, framfor allt med anledning av
den nya skollagen som stéller stdrre krav pa att kommunen ska bedriva uppsdkande
verksamhet. For att ytterligare starka informationen om forskolan till familjer med ett
annat modersmal an svenska pagar vid tidpunkten for denna granskning ett arbete att
bygga en ny 6ppen férskola i Nygard. Enligt intervjuad skolchef ar omradet utvalt
baserat pa att det ar ett omrade dar manga familjer med ett annat modersmal an
svenska bor och i statistiken visat att det bor manga barn i omradet som inte ar
inskrivna i férskolan. Den nya 6ppna forskolan ska 6ppna i bérjan av ar 2023 och
kommer inledningsvis enbart fungera som en 6ppen forskola med ett sarskilt syfte att

5 Vuxenutbildning i Képings kommun
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Oka familjers forstaelse for den svenska forskolan. Darefter ar tanken, enligt skolchef,
att halva lokalen ska dverga till att bli en forskola.

Bedomning

Vi ser positivt pa att kommunen anvander sig av flera olika kanaler och att
informationen om férskola finns tillganglig pa olika sprak. Vi bedéomer att namnden
uppfyller lagens krav pa informationsskyldighet enligt 29 kap. 10 § SkolL.

Uppfdljning

Enligt intervjuat presidium féljer utbildningsndmnden upp att férskolans verksamhet
bedrivs enligt gallande styrdokument i samband med den arliga revideringen av
namndens regler och riktlinjer fér forskola och annan pedagogisk verksamhet och
fritidshem. | samband med den arliga revideringen erhaller namnden dokumentet med
reglerna och riktlinjerna innehallandes forslag pa vad som behdver justeras i texten for
att forbattra arbetet, enligt skolchef for forskola. Vi har tagit del av dokumentet med
forslag pa revideringar i namndens regler och riktlinjer som genomférdes ar 20216 och
noterar forslagen handlar om att fortydliga:

e kraven pa vardnadshavarnas sysselsattning,
e vad som paverkar barnets omfattning av tid i férskolan och
e vad som raknas som inkomst enligt inkomstskattelagen (1999:1229)

Enligt intervjuad skolchef férs det i samband med revideringen av namndens regler och
riktlinjer ocksa diskussioner om hur arbetet med att informera familjer om férskola har
fungerat under aret, trots att detta inte regleras i styrdokumentet. Dessa diskussioner
finns inte dokumenterade.

Namnden féljer ocksa upp férskolans verksamhet i samband med de arliga
utvecklingsdagarna som syftar till att nAmnden tillsammans med férvaltningens
tianstepersoner utarbetar prioriterade omraden och mal till verksamhetsplanen.
Uppfdljningen i samband med utvecklingsdagarna innehaller ingen sarskild analys eller
utvardering av huruvida information och erbjudande av férskola har genomforts
effektivt, andamalsenligt och i enligt med gallande styrdokument, daremot féljs ett antal
olika nyckeltal upp. Det géller exempelvis antal inskrivna barn i férskolan, antal lediga
platser och personaltathet, enligt skolchef. Férskolans nyckeltal féljs ocksa regelbundet
upp av namndens arbetsutskott och i forekommande fall av ndmnden om det skulle ske
stora férandringar.

Beddmning

Vi ser positivt pa att namnden féljer upp forskolans verksamhet genom den arliga
revideringen av regler och riktlinjer samt i samband med utvecklingsdagarna. Vi
beddmer dock att det finns ett behov att utveckla uppféljning och analys av information
och erbjudande av forskola. Det kan exempelvis handla om analyser av genomférda
informationsinsatser vid kommunens familjecentraler och aggregerade data vad galler

6 UN 2021-12-15§ 132
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antal barn inskrivna i foérskola, antal barn med ett annat modersmal &n svenska och
lediga platser i forskolan.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att
utbildningsnamndens information om och erbjudande av forskola i huvudsak ar
tillfredsstallande. Var bedémning bygger vi pa att arbetet ar tydligt organiserat och att
det finns &ndamalsenliga och k&nda rutiner vad galler erbjudande av férskola. Vi
beddmer vidare att kommunen uppfyller kravet pa informationsskyldighet och att
erbjudande om plats uppfyller lagens krav pa placering inom fyra manader och nara
barnets hem.

Vi bedémer dock att det kan finnas en risk for att nyanlanda vardnadshavare och andra
vardnadshavare med annat modersmal an svenska inte nas av informationen eller kan
ta den till sig. Vi ser darfor positivt att det vid tidpunkten for granskningen pagar ett
arbete att utforma en dokumenterad rutin. Vi bedomer ocksa att det finns ett behov att
utveckla uppféljning och analys av information och erbjudande av férskola.

Mot bakgrund av genomférd granskning rekommenderar vi utbildningsnamnden att

— tillse att rutiner tas fram och dokumenteras som reglerar information om och
erbjudande av forskola i enlighet med 8 kap. SkolL.

— utveckla analys och uppféljning av information om och erbjudande av forskola
(4 kap. 3 § SkolL.)

Datum som ovan
KPMG AB

Klara Engstrom

Kommunal revisor

Joakim Nertyk

Certifierad kommunal revisor, specialist

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag
som ar avtalat mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren
anvander dokumentet och informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid
tidpunkten for publicerandet av detta dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos
mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i tryckfrihetsférordningen.
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