KOPINGS KOMMUN

Forslag till ny Krishanteringsplan

For Kopings kommun enligt lag SFS, 2006:544 om kommuners och landstings
atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap.
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1 Inledning och syfte med planen

Denna plan ska ge vagledning i hur Kopings kommun ska ledas om kommunen
riskerar att/eller drabbas av en extraordinar handelse. Planen kan ocksa anvandas
som stod vid en samhéllsstérning som inte betecknas som en extraordinér hén-
delse i lagens mening, men anda utsatter kommunens verksamheter eller delar av,
for stor pafrestning. Vid en sadan samhallsstorning kravs inte alltid att krisled-
ningsnamnden trader i funktion utan stérningen kan hanteras av den normala
organisationen.

Kopings kommuns krishantering bygger pa ett samspel mellan kommunens
verksamheter, bolag, kommunalférbund och 6vriga akt6rer i samhallet. Tre
principer ar vagledande for Kopings kommuns krishantering:

e Ansvarsprincipen - De som ansvarar for en verksamhet under normala
forhallanden gor det ocksa under en krissituation. Det ingar &ven att
initiera och bedriva samverkan.

e Likhetsprincipen - Under en kris ska organisation och lokalisering sa
langt som det ar majligt fungera pa samma satt som vid normala
forhallanden.

e Narhetsprincipen - En kris hanteras dar den intr&ffar, av de narmast
berdrda och ansvariga. Detta hindrar inte verksamheten fran att soka hjalp
for att hantera krisen.

Planen kan aktiveras:
e ndr ordinarie rutiner for ledning inte svarar mot
samhallsstorningen/extraordinara handelsens krav
o flera verksamhetsomraden berors
e stort informationsbehov
e stort behov av samverkan med andra

Priméar malgrupp for planen ar fortroendevalda och tjansteman. Planen ska ocksa
kunna anvandas som information till samverkande organisationer och till
allménheten.

1.1 Lagstiftning

Lagen om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap, SFS 2006: 544. Med en extraordinar
handelse avses i lagen "en sadan handelse som avviker fran det normala, innebéar
en allvarlig stérning eller en 6verhéangande risk for en allvarlig stérning i viktiga
samhallsfunktioner och kréver skyndsamma insatser av en kommun eller ett
landsting”.

Lagen syftar till att kommuner och landsting skall minska sarbarheten i sin verk-
samhet och ha en god formaga att hantera krissituationer i fred. Kommuner och
landsting skall darigenom ocksa uppna en grundlaggande formaga till civilt
forsvar.
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Lagen i sammanfattning:

e Kommunen skall analysera vilka extraordinara handelser i fredstid som
kan intraffa och hur dessa handelser kan paverka den egna verksamheten.
Resultatet av arbetet skall varderas och sammanstéllas i en risk- och
sarbarhetsanalys.

e Kommunen skall varje mandatperiod faststalla en plan for hur de ska
hantera extraordinéra handelser i fredstid.

e Kommunen ska ha en krisledningsnamnd for att fullgéra uppgifter under
extraordindra handelser i fredstid.

e Kommunen skall inom sitt geografiska omrade i fraga om extraordinéra
handelser i fredstid verka for samordning och information till allménheten.

e Kommunen skall ansvara for att fortroendevalda och anstalld personal far
den utbildning och 6vning som behdvs for att de skall kunna l6sa sina
uppgifter vid extraordinara handelser.

e Kommunen skall vid en extraordinér handelse i fredstid ge den myndighet
som regeringen bestdmmer lagesrapport och information om
handelseutvecklingen, tillstandet, vidtagna och planerade atgarder.

e Kommunen skall vidta de forberedelser som behdvs for verksamheten
under hojd beredskap.

Lagen omfattar beredskap for och hantering av situationer nar nagon av de ordi-
narie verksamheterna inte klarar av att hantera situationen inom den normala
verksamheten. Samhéllsstérningar som kan hanteras i den normala organisationen
berdrs inte av lagen om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap.

Vid ett annat sékerhetspolitiskt lage kan planen for extraordindra héndelser
kompletteras och anpassas sa att den ocksa kan vara kommunens plan for hojd
beredskap.

Krishanteringsplan for Kopings kommun faststalls for varje ny mandatperiod av
kommunfullmaktige. Enklare revidering kan goras utan att planen pa nytt maste
antas av kommunfullmaktige. Ansvarig & kommunchef.
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2 Krisberedskap

2.1 Kommunens geografiska omradesansvar

Kommunens geografiska omradesansvar innebar att kommunen ska:

e goraen samlad analys av sadana risker och sadan sarbarhet i kommunens
geografiska omrade som kan leda till en extraordinar handelse och gora
denna analys kand for berorda aktorer,

e vara sammankallande for ett krishanteringsrad eller motsvarande med
representanter for de lokala krisaktorerna,

o verka for att de lokala krisaktorernas forberedelser och atgarder for
hanteringen av en extraordinar hdndelse samordnas,

e verka for att informationen till allménheten vid en extraordinér handelse
samordnas,

e kunna lamna en samlad information till lansstyrelsen om laget i
kommunen i fraga om risker och sarbarhet och om de lokala krisaktérernas
forberedelser for hantering av en extraordindr handelse,

e kunna ge lansstyrelsen en samlad rapport om laget i kommunen vid en
extraordinar handelse och om de lokala krisaktdrernas vidtagna och
planerade atgarder med anledning av handelsen.

2.2 Risk- och sarbarhetsanalyser

En antagen Risk- och sarbarhetsanalys finns i kommunen. Analysen syftar till att
oka riskmedvetenheten, formagan att forebygga, samt hantera risker. Risk- och
sarbarhetsanalysen ligger till grund for det forebyggande arbetet med
krisberedskap.

2.3 Samverkan

Samverkan med foretag/organisationer som bedriver sddan verksamhet som kan
komma att beréras av kommunens hantering av en samhallsstorning/extraordinér
handelse &r av stor betydelse. Sadan verksamhet kan till exempel vara distribution
eller lagerhallning av drivmedel, transporter av varor eller persontransporter,
forvaring, produktion eller férsaljning av livsmedel. Samverkan kan ske reglerat
genom avtal men dven oreglerad samverkan ar betydelsefull och kan skapas i
olika natverk eller i informella kontakter mellan individer.

2.4  Ovning och utbildning

Krisledningsndmnden och krisledningsgruppen ska utbildas/évas under varje
mandatperiod. Ovrig personal utbildas efter behov. Kommunchefen eller den
kommunchefen utser, dr ansvarig for att utbildning genomfoérs. En planering for
utbildning/évning inom krishanteringsorganisationen ska finnas for varje
mandatperiod med Gversyn infér varje nytt kalenderar. I borjan av varje
mandatperiod skall alla fértroendevalda informeras om kommunens
krisberedskap.

2.5 Ekonomi

Samtliga kostnader som beslutats av krisledningsndmnd eller krisledningsgrupp
skall redovisas separat. Detta for att kunna bli ett underlag for eventuella framtida
forsakrings- och skadestandsansprak och som ansokan om statshidrag.
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Bedomer senare krisledningsnamnd eller krisledningsgrupp att beslutade atgéarder
skall bekostas av ordinarie verksamhet kan detta géras i efterhand.

2.6 Ovriga planer

Varje ndmnd har ansvar for att planldgga sina verksamheter. Respektive ndmnd
ansvarar aven for att listor och andra viktiga uppgifter halls aktuella.
Prioriteringsordning for egen verksamhet ska finnas, exempelvis for system och
personal. Kommunstyrelsen ansvarar for att kommunens kommunikationsplan vid
kris och kommunens krishanteringsplan halls aktuell.
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3 Krishantering

3.1 Krishanteringsorganisation

Krishanteringsorganisationen bestar av krisledningsnamnd, inriktning-och
samordningskontakt (ISK), krisledningsgrupp/ inriktning och samordnings-
funktion (ISF), ISF stod, krisstod och informationsgrupp. Ovriga verksamheter
som initialt inte ingar i krishanteringsorganisationen kan kallas in beroende av vad
som hént eller forvéantas handa. For regional samverkan finns U-Sam som samord-
nas via Lansstyrelsen i Vastmanland. Kommunen kan &ven kalla in Frivilliga
resursgruppen enligt avtal.

Kommunfullméktige
Normativ

niva

Krisledningsnamnd

Strategisk
niva

Krisledningsgrupp/ISF

U-Sam
ISF lansniva

Stod till
Krisledningsgruppen-/
ISF/Koordinator

Operativ niva

Krisstod (POSOM)

Intern stdd /servicefunktion
Personal

Kriskommunikation

(informationsgrupp)

Analys- omfall Stodpersoner
Lagesbild, faktainsamling

Uppgiftsberoende verksamhet

For att forenkla krishanteringsorganisationens
arbete finns funktions/rollkort och mallar
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3.2 Larmning och aktivering av krishanteringsorganisationen

Den initiala kontaktvdgen som SOS Alarm anvander sig av vid kontakt med
kommunen, bendmns inriktnings- och samordningskontakt (ISK). Fér Képings
kommun &r det kommunchefen eller dennes ersattare som kommer att kontaktas i
forsta hand. Kommunchefen eller dennes erséttare gér en beddmning om hela
eller delar av krisledningsgruppen ska kallas in. Kontakt ska &ven tas med
krisledningsndmndens ordférande som i sin tur eventuellt fattar beslut om att
sammankalla krisledningsnamnden. Det aligger dessa funktioner med mandat och
ansvar for sammankallande av krisledningsndmnd respektive krislednings-
gruppen, att informera 6vriga parter i krisledningen om vidtagna atgarder och om
sadana handelser som kan foranleda behov av sammankallande av
krisledningsorganisationen.

Arbetsledare/chef i kommunen som far kannedom om sadant forhallande, som ar
eller kan utgora en risk for att en samhéllsstorning eller en extraordinar handelse
utvecklas, skall meddela forhallandet till sin forvaltningschef som i sin tur
kontaktar kommunchefen.

Fortroendevalda och tjanstemén som &r kopplade till kommunens krisorganisation
kallas enligt larmlistor. Larmlistorna finns hos SOS Alarm som vid behov kan
hjélpa till att ringa in berord personal.

3.3 Inriktnings- och samordningskontakt, ISK

Ansvar och uppgifter ar:

e inhdmta, verifiera och analysera information om en samhallsstérning som
kan komma att paverka kommunens uppdrag,

e gora en beddmning av om kommunen bor agera, hur bradskande ett arende
ar, samt besluta om vilka inledande atgarder som bor vidtas,

e vid behov féra inkommen fraga/handelse/information vidare till ratt
funktion/instans,

e om situationen beddms som allvarlig larmas hela eller del av kommunens
krisledningsgrupp. Kontakt ska aven tas med krisledningsndmndens
ordfdrande som fattar beslut om att sammankalla krisledningsndmnden,

e informera forvaltningschefer och kommunikationsansvarig aven vid en
mindre samhéllsstorning som inte foranleder att krisledningen kallas in,
men som kan ha ett allmént och medialt intresse,

e initiera samverkanskonferens med U-Sam vid behov,

e dokumentera larm och hé&ndelser.

3.4  Aktivering av krishanteringsplan

Aktivering av krishanteringsplan innebér:
o fokusering pa krishantering
e tydlig ansvarsférdelning
e snabba beslut och atgarder
e samordnad information
e tatt samarbete inom kommunen och med samverkande organisationer
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e bade intensiv och uthdllig ledning

3.5 Krisledningsnamnd

Krisledningsnamnden bestar av kommunstyrelsens ordinarie ledamoter.
Vid en utdragen handelse fordelas arbetsuppgifterna sa att ledamater-
na kan ga i skift.

3.5.1 Kirisledningsnamndens ordférande

Kommunstyrelsens ordférande och vice ordférande ar ocksa ordférande och vice
ordfdrande i krisledningsnd&mnden. Krisledningsndmndens ordférande eller vice
ordforande kan i bradskande fall fatta besluta & krisledningsnamndens vagnar.
Sadant beslut ska darefter snarast anmalas till namnden.

3.5.2 Kirisledningsnamndens 6vergripande ansvar och uppgifter

Krisledningsndmnden fungerar som kommunens ledande politiska organ om
kommunen drabbas av extraordindr handelse och har det évergripande ansvaret
for kommunens krishantering. En extraordinédr handelse innebér dock inte
automatiskt att ndmnden ska trada i funktion. Omstandigheterna i varje enskilt fall
avgor. Krisledningsnamnden kan ocksa trada in utan att en extraordinar handelse
foreligger. Syftet ar da att halla namnden informerad och férberedd om laget
skulle forvarras. Om ndmnden beddmer och fattar beslut om att hdndelsen som
extraordinar far/ska namnden:

e tolka kommunens roll

e ange inriktning for krishantering

o foOretrada kommunen utat och mot kommuninvanarna.
e besluta i principiella fragor

e besluta om forandringar i servicenivaer

e besluta om omférdelning av kommunens resurser

Krisledningsndmnden har det politiska ansvaret for att samordna kommunens
resurser, for att uppratthalla livsviktig forsorjning, samt for att uppratthalla de
viktigaste samhéllsfunktionerna under en extraordinédr handelse. Narmare
bestammelser om krisledningsnamnden finns i uppréttat reglemente.

3.6 Krisledningsgrupp/ (ISF)

Krisledningsgruppen &r en tjanstemannagrupp som svarar for den strategiska
ledningen av det operativa arbetet. Kommunchefen &r gruppens chef och den som
initialt leder dess arbete. Beroende pa handelsens art och omfattning kan
kommunchefen vid behov utse nagon som leder arbetet i krisledningsgruppen.
Kommunchefen fungerar da som beslutsfattare alternativt som beslutsstod till
krisledningsndmnden om det féreligger en extraordinar handelse. Gruppen knyter
efter behov till sig andra befattningshavare. Kommunchefen har befogenhet att
aterkalla semesterledig personal, samt forandra tjanstgoringen for inkallad
personal efter pakallat behov. Beroende pa samhallsstorningen/extraordinéra
handelsens karaktér och omfattning kan krisledningsgruppens sammansattning
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och storlek variera. Vid en samhallsstorning dar raddningstjansten ar inkopplad &r
det raddningsledaren som ansvarar for direkt ledning pa faltet.

3.6.1

3.7

Krisledningsgruppens chef, ansvar och uppgifter

leda, samordna och planera arbetet pa kort och lang sikt,

initiera intern och extern information, samt upplysningsverksamhet,
svara for gruppens kontakter med krisledningsndmnden,

besluta om behovet av moten, genomgang och ansvarar for foredragning i
krisledningsgruppen,

besluta om behovet av samverkan,

besluta om behovet av att begara sandning av viktigt meddelande till
allménheten (VMA),

besluta om behovet om frivillig resursgrupp (FRG) ska kallas in.

Krisledningsgruppens 6vergripande ansvar:

fa igang en samordnad krishantering inom kommunen,

faststélla overgripande mal och direktiv for krisledningsorganisationens
arbete,

skapa och vidmakthalla en samlad, aktuell bild av
samhallsstorningen/extraordinéra handelsen,

besluta om interna och externa informationsinsatser,

gora prioriteringar och fordela resurser,

beddma behov av insatser och samordna insatserna mellan de olika
kommunala forvaltningarna,

folja det operativa laget i kommunen och baserat pa detta, sammanstalla
beslutsunderlag till beslutsfattare alternativt krisledningsndmnd,

genomfora erforderliga atgarder,

dokumentera all viktig information om samhaéllsstérningen, beslut,
atgarder etc.

utifran det geografiska omradesansvaret etablera kontakt med berérda
organisationer och myndigheter fér samverkan och samordning.

ISF Inriktning- och samordningsfunktion

En inriktning och samordningsfunktion ar en grupp for flera aktérer som har
till uppgift att traffa Gverenskommelser om aktérsgemensam inriktning och
samordning. Det &r samhallsstorningens karaktar, omfattning och
konsekvenser som avgor vilka aktérer som berdrs och som kan bidra till att
hantera samhéllsstorningen/extraordindra handelsen. Varje aktor som berors
av 6verenskommelsen om inriktning och samordning fattar sjalv beslut om hur
den ska genomforas i den egna organisationen.

Beroende pa samhallsstorningen/extraordinara handelsen deltar hela eller
delar av krisledningsgruppen i kommunens inriktning- och
samordningsfunktion.

11



2016

3.8  Stodfunktion till krisledningsgruppen-/ inriktning och
samordningsfunktionen.

De funktioner som i allménhet behdvs och bor beaktas ar:
e logistik och utrustning (lokaler, teknik, utrustning, mat, transporter,
kontorsutrustning, sambandsutrustning),
e personal (arbetsschema, planering av avlésning, forstarkning, arbetsmiljo),

¢ analys, omfallsplanering (analys av sjalva handelsen och dess utveckling,
faktainsamling, lagesbild),

e information (intern och extern information, medieuppfdljning),
e Krisstod,

e uppgiftsberoende verksamhet (specialister och experter utifran aktuell
samhallsstorning).

3.9 Koordinator

Vid behov utser kommunchefen en koordinator. Koordinatorns roll &r att
leda/samordna det operativa arbetet i stodfunktionerna som tillsatts beroende pa
samhallsstorningen/extraordindra handelsen.

3.10 Kriskommunikation

Kommunens information i samband med en samhallsstorning/extraordinar
hé&ndelse syftar till att ge drabbade, allmanhet, personal, samverkande aktérer och
media korrekt, tydlig, malgruppsanpassad och snabb information. Kommunens
information samordnas da av informationsgruppen och kommunens kommunika-
tionsstrateg. Om ISF stodet ar aktiverat sa samverkar kommunikationsstrateg och
koordinator, och stodjer varandra i de delar som behdvs. R&ddningstjanstens
information som berér kommuninnevanarna samordnas med kommunens évriga
information.

(Se kommunikationsplan vid kris).

3.11 Krisstod (POSOM)

(Psykiskt och socialt omh&ndertagande vid stora olyckor och katastrofer)
Krisstodsgruppen har till uppgift att ansvara for planering och samordning vad
avser det psykologiska och sociala omhandertagandet av fysiskt oskadade
manniskor som drabbats av olycka, katastrof eller liknande. Ledningsgruppen
har till forfogande ett antal utbildade stodpersoner. Om behov finns har
ledningsgruppen mandat att larma in kommunens kommunikationsstrateg.
Kommunchefen ska alltid meddelas om krisstodsgruppen aktiveras. Om ISF
stodet ar aktiverat sa samverkar ansvarig for krisstodsgruppen och koordinatorn,
och stodjer varandra i de delar som behdvs.

3.12 Frivilliga resursgrupper (FRG)

Vid en samhéllsstorning/extraordinar handelse, da det ar 6verhangande risk for att
de ordinarie kommunala resurserna inte racker till, ska frivilliga resursgrupper
kunna avlasta, forstarka och komplettera olika delar av kommunens organisation.
Kopings Civilforsvarsforening ansvarar for de frivilliga resursgrupperna enligt
6verenskommelse mellan kommunen och féreningen. Kommunchefen bedémer
behovet om FRG ska kallas in.

12
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3.13 Samverkan i Vastmanland, U-Sam

Planerad samverkan i l&anet finns upprattad genom U-Sam, dar Lansstyrelsen,
Lanets kommuner och Raddningstjanstférbund, Polismyndigheten, Landstinget,
SOS Alarm, Sveriges Radio Vastmanland och Férsvarsmakten ingar.

Huvudsyftet med U-Sam &r att:
e arbeta for att forebygga att en samhéllsstérning uppstar,
e dampa eskaleringen av en samhallsstérning/extraordindr hédndelse samt,
mildra dess konsekvenser.

U-Sam ar ocksa inriktnings- och samordningsfunktion (ISF) pa lansniva under
ledning av lansstyrelsen. Gruppen har till uppgift att traffa Gverenskommelser om
aktdrsgemensam inriktning och samordning av atgarder for att hantera konsekven-
serna av en samhaéllsstorning. Varje aktér som berdrs av dverenskommelsen om
inriktning och samordning fattar sjalv beslut om hur den ska genomforas i den
egna organisationen.

Varje aktor i U-Sam har en kontaktperson, inriktning och samordningskontakt
(ISK) som &r den primara kontaktvagen for att tidigt agera och initiera atgarder
vid en samhallsstorning. Normalt representeras kommunen i U-Sam av kommun-
chef eller beredskapssamordnarna. Kommunchefen kan utse annan representant
beroende pa den aktuella handelsen. Kopings kommun har tillsammans med
ovriga krisaktorer i Vastmanlands lan slutit en 6verenskommelse om denna
samverkan.

3.14 Viktigt meddelande till allmanheten (VMA)

Viktigt meddelande till allménheten (VMA), ett viktigt hjalpmedel for att varna
och informera allméanheten i samband med olyckor och risker for olyckor.
Kommuner och landsting har behorighet att sanda informationsmeddelande vid
extraordinara handelser.

Informationsmeddelande sands utan krav pa omedelbarhet for att forebygga eller
begransa skador pa liv, halsa, egendom eller i miljon. Alliménheten ska fa ett klart
besked om vad de ska vidta for atgarder direkt och darefter fa fortlépande in-
formation om handelseutvecklingen. Kommunchefen bedémer behovet att begara
sandning av viktigt meddelande till allménheten. Kontakt tas med SOS Alarm for
sédndning av meddelandet.

3.15 Rutiner for skiftgdng och avlésning

For att fa en uthallig organisation maste varje person som ingar i krishanterings-
organisationen ha minst en erséttare. Om funktionerna i organisationen forvantas
tjanstgora under langre tid an 12 timmar maste skiftindelning av personalen goras
omgaende. Personal maste sparas och forberedas for att aviosa dem som arbetar
inledningsvis.

Vid avl6sning genomfars ledningsgenomgang enligt foljande:
e orientering om l&get,
e orientering om pagaende verksamhet,
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e orientering om planerad verksamhet.
Efter ledningsgenomgangen sker dverlamning inom respektive funktion.

3.16 Ledningsplatser och samband

Féljande ledningsplatser finns for krisledningsnamnden, den strategiska
krisledningen (ISF) och for stodfunktionerna:

e Ordinarie uppehallsplats &r i radhuset i Koping.

e Huvudsaklig reservuppehallsplats ar lokalerna i Disa 9, Barnhemsgatan 2,
som ar sékrade med reservkraft.

e Sekundar reservuppehallsplats & VMKEF:s lokaler pa Hultgrensgatan 4,
Kdping.

3.17 Avveckling av krishanteringsorganisationen
Krisledningsnamnden bedomer om laget ar sadant att dess dvertagna befogenheter
ska aterga till respektive namnd och krishanteringsorganisationen kan avvecklas.
De samhallsstorningar dér krisledningsndmnden inte varit inblandad &r det
kommunchefen som beslutar om avslut.

Vid beslut om att aterga till normal organisation ansvarar krisledningsgruppen for
att:
e meddela berérda inom kommunen och samverkande organisationer att sa
skett,
e slutféra dagboken och samla in och forteckna allt underlagsmaterial,
e Qora en forsta prelimindr analys av verksamheten.

Aven kommunfullméktige kan besluta att av krisledningsnamnden 6vertagna
befogenheter ska aterga till respektive namnd och att organisationen aterga till den
normala.

3.18 Utvardering

Efter en storre samhallsstorning/extraordindr hédndelse dar kommunens
krishanteringsorganisation har varit verksam ska arbetet utvarderas och granskas.
Kommunchefen tillsammans med beredskapssamordnarna tar initiativ och
ansvarar for att utvardering kommer till stand.

Vid utvérderingen ska bland annat féljande beaktas:

e material i form av dokumentation, redovisningar, m.m. ska samlas in

e personal som deltagit i ledningsarbetet ska intervjuas

e samverkande myndigheters och organisationers synpunkter pa det
genomforda arbetet ska inhdmtas

e en analys av det genomfdrda arbetet ska tas fram med stod av dagbok och
insamlade uppgifter

e ekonomisk utvardering av hédndelsen och beslutad verksamhet ska goras

e forslag till revideringar i organisation och planering ska tas fram

e genomfora beslutade andringar i planer, atgardslistor, 6vningar m.m.
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