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Kommunstyrelsen

Overlatelse av Arboga kommuns IT-verksamhet till Vistra
Maélardalens Kommunalférbund

Kommunfullméktige i Arboga kommun beslutade 2016-06-22 att Sverfora IT-
enheten i Arboga till Vistra Milardalens Kommunalforbund fran och med den

1 juli 2016. Beslutat géller under forutséittning att fsrbundsordningen #ndras och
godkénns av samtliga kommuner.

Av nu géllande forbundsordningen framgér:

“Forbundet ska hélla en gemensam organisation for drift och support inom IT-
omréadet for Kopings och Kungstrs kommuner. Férbundet ska dven ta emot
motsvarande uppgifter frdn Arboga kommun i den takt och vid de tidpunkter som
overenskoms mellan Arboga kommun och 6vriga férbundsmedlemmar”.

Surahammars kommun har sedan den 1 juni 2015 6verldmnat sin IT-drift och
support till férbundet.

En 6versyn av forbundsordningen pagér och forslag till reviderad forbunds-
ordning beddms vara fardigstélld i slutet av aret.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att viilkomna att Arboga kommuns IT-verksamhet 6verfors till Vistra Mélar-
dalens Kommunalf6rbund fran och med den 1 juli 2016.
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Kf§110 Dnr 176/2016-107

Overforing av Arbogas IT-verksamhet till IT-verksamheten i
Véastra Malardalens kommunalférbund, VMKF

Kommunfullmaktige i Arboga beslutade den 16 juni 2005, § 86 att frdn och
med den 1 januari 2006 6verldimna administrativa uppgifter till Vastra
Milardalens Kommunalférbund. Det ddvarande Raddningstjanstfor-
bundet fick ddrigenom ett utvidgat uppdrag att omfatta d&ven KAK-
administration.

Av forbundsordningen framgar att férbundet haller en gemensam
organisation for drift och support inom IT-omradet f6r Kopings och
Kungsoérs kommuner. Férbundet tar 4ven emot motsvarande uppgifter
fran Arboga kommun i den takt och vid de tidpunkter som &verenskoms
mellan Arboga kommun och &vriga férbundsmedlemmar.

Initialt 6verldamnades drift och support av drende- och dokumenthante-
ringssystem samt webbsystem samt kompetens fér webbutveckling till
forbundet.

Surahammars kommun 4r sedan den 1 juli 2012 medlem i férbundet och
har sedan den 1 juni 2015 éverldmnat till férbundet att tillgodose
kommunens behov av IT-drift och support.

I mars 2015 gjordes en 6versyn 6ver kommunstyrelseforvaltningen i
Arboga kommun. Av denna framgar bland annat att: Arbogas tidigare
stdllningstagande att inte 6verfora IT-enheten till VMKE idag har
forandrats av ett flertal olika orsaker:

e Tjdnsten som IT-chef 4r vakant.

e Barn- och utbildningsférvaltningens “en till en projekt” dppnar for nya
samverkansmodeller som idag inte ingdr i IT-enhetens uppdrag.

o Kostnaden for IT-verksamheten inom VMKEF har férédndrats i samband
med Surahammar kommuns intrdde som medlem i férbundet.
Skalfordelarna har foljaktligen okat.

e Arbogas IT-enhet med endast en systemtekniker innebér en sérbarhet.

Genom att sammanfora Arboga kommuns IT-enhet med IT-verksamheten
i VMKEF &dr det mojligt att skapa en gemensam och effektivare driftsorga-
nisation, som béttre kan stodja forvaltningarnas verksamheter. Ett
férbund som drar full nytta av en gemensam IT-milj6é kan oka den
administrativa effektiviteten och tka service- och kvalitetsnivan till
anvindarna och medborgarna. I den alltmer komplicerade IT-miljon stélls
okade krav pa systemférvaltning och systemutveckling. Det finns fler och
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fler beroenden mellan olika system som gor att forandringar 4r komplexa
och att driftstorningar dr acceptabla. En gemensam och samordnad IT-
organisation inom férbundet dkar mojligheterna for effektivare IT-drift.
Genom att saimmanfdra kommunens IT-enhet med IT-verksamheten i
VMKEF far man &ven méjligheten att samordna arbetet kring:

e Inkop och 6vrig administration.

e Forbattra forsta linjens support (Helpdesk) genom att kunna ha flera
linjer 6ppna.

e Investeringar i servrar, lagring och gemensam nétutrustning.

¢ Minska sdrbarheten genom att kompetens tillférs Arboga kommun.

e Skapa en homogen milj6 tillsammans med forbundet och &vriga
kommuner inom férbundet. Efterfragas inom bland annat e-
post/kalender e-tjanster mm.

e  Mojlighet till systemkonsolidering och pa sa sitt effektivisera
verksamheten genom férre systemforvaltare i organisationen.

¢ Verksamhetsutveckling och férandringsprojekt.

e SLA (Service Level Agreement).

e IT-utbildningar.

Personalen bestar av fyra stycken IT-tekniker samt en systemtekniker.
Tjansten som IT-chef &r vakant. I tjansten som IT-chef ingar dven ansvar
for IT-verksamhetens visions- och strategiarbete.

I Arboga kommuns férvaltningar finns ca 740 datorer. Da ingar inte
skolans elevdatorer.

Inom barn- och utbildningsforvaltningen startade under hosten 2010
projektet “en till en” for grundskolans och sarskolans elever i arskurs 7-9.
Projektet innebér att varje elev i arskurs 7-9 disponerar en egen bérbar
dator. Kopplat till denna satsning beslutade kommunfullméktige 2009-06-
17 att i budget 2010 avséatta 7 308 000 kr till tradldsa ndtverk och inkdp av
bérbara datorer till elever i grundskolans arskurs 7-9 samt till tradlost
ndtverk pa gymnasiet.

Barn- och utbildningsférvaltningen koper in datorerna och lanar ut dessa
kostnadsfritt till elever och ldrare. Skolan byter ut en tredjedel av
datorerna varje ar, med inneborden att eleverna i skolar 7 far en ny dator
som de sedan nyttjar t.o.m. skolér 9. Utbildning, férsdkring, administra-
tion och support maste kdpas till. Eventuella utkdp av datorer efter tre ar
administreras av kommunen.

Barn- och utbildningsverksamheten har en mycket vil utvecklad organisa-
tion for att hantera savil pedagogiska som tekniska frdgor kopplat till IT:
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« Systemadministratorer

* Organisationsadministratorer

* Superanvidndare
IT-handledare

» IT-tekniker

« Lérspridare

«  Webbredaktion

Under véren 2016 har en grupp bestdende av administrativ chef och IT-
chef fran forbundet, ekonom och kommunchef i dialog med personalen pé
IT-enheten arbetat med forutsattningarna for att genomfora en dverforing
av IT-enheten till VMKEF.

Diskussioner pagar med de 6vriga kommunerna i forbundet om behovet
att anstilla en gemensam IT-strateg som har ansvar for:

e kommunens e-vision och e-strategi inklusive bredbandsutbyggnad (i
nidra samarbete med tekniska forvaltningen som ansvarar for drift och
underhall av kommunens infrastruktur.)

e stod vid kravstéllning av nya IT-system (verksamhetssystem)

s stod vid utvecklingsprojekt av befintliga IT-system (verksamhets-
system)

¢ langsiktig behovsfangst, omvérldsanalys och langsiktig planering samt
samarbeten med andra IT-strateger inom regionen/nationellt.

¢ tvergripande ekonomisk hantering och bestéllaransvar i férhallande
till VMKF

e kommunicera den IT-strategiska inriktningen med 6vriga
verksambheter.

Inriktningen &r att &ven barn- och utbildningsférvaltningens IT-verksam-
het ska foras over till kommunalférbundet.

Att uppskatta de ekonomiska konsekvenserna &r svart. Men kostnadsok-
ningen bedoms uppga till ca 1 000 000 kronor, 500 000 kronor ar 2017 och
resterande 500 000 kronor fran 2018.

Kostnaderna kommer att tka men kommunen uppnar béttre prestanda,
beredskap dygnet runt aret runt. Tillgangligheten kommer att kosta mer
dn idag men det &r ohallbart att inte ha service dygnet runt aret runt
framfor allt for IT stodet for socialndmndens verksamheter.
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Finansiering av Arboga kommuns andel av den tidnkta funktionen som IT
strateg bedoms kunna klaras inom kommunstyrelseférvaltningens
nuvarande ekonomiska ram.

Konceptet “PC pa bordet”, innebir att kostnaderna férdelas per PC for
kommunikation, service och support, licenser och hdrdvaran.

En tjanst som IT-tekniker kvarstar i kommunen och kommer att dverféras
till tekniska forvaltningen for att arbeta bland annat med bredband samt
ovriga arbetsuppgifter inom IT som faststills senare.

En &ndring av férbundsordningen kommer &ven att behdva goras. I
férbundsordningen finns bland annat férdelningstal for kostnader for IT-
drift och support utéver den faststdllda summan per datorarbetsplats. En
oversyn av forbundsordningen pagar och berdknas fardig innan
sommaren.

Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade den 24 maj, § 76 att de
ekonomiska forutsidttningarna for att genomféra dverfdringen till VMKF
tar hanteras av budgetberedningen i arbetet med strategisk och
ekonomisk plan far dren 2017-2019. Kostnads6kningen beddms uppga till
ca 1 000 000 kronor, 500 000 kronor ar 2017 och resterande 500 000 kronor
fran 2018.

Kommunstyrelsen foreslog den 7 juni 2016, § 107, kommunfullmaktige
besluta att

- IT-enheten i Arboga 6verfors till VMKE fran den 1 juli 2016.

- Beslutet géller under forutsdttning att fSrbundsordningen dndras och
godkédnns av samtliga kommuner.

Vid dagens sammantréde informeras att MBL-férhandlingar genomforts.
Anders Rohfors (M) yrkar, med stdd av Anders Cargerman (L), bifall

kommunstyrelsens forslag till beslut.

Kommunfullmiktiges beslut
1. IT-enheteni Arboga dverfors till VMKE frén den 1 juli 2016.

2. Beslutet géller under forutséttning att forbundsordningen dndras och
godkdnns av samtliga kommuner.

Skickas till: Véstra Mélardalens Kommunalforbund, Képings kommun
Kungsors kommun, Surahammars kommun, Akten
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