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Forord

Syftet med personalbokslutet ir att ge en samlad beskrivning av kommunens
medarbetare samt en bild av det personalstrategiska arbetet. Vi vill ocksd ge
térvaltningarna, bolagen och politiken en maéijlighet att ta avstamp i personalbokslutet
in 1 framtiden med verksamhetsutvecklingen i fokus. I sammanstillningen beskrivs
HR-arbetet f6r dr 2023 och jimfors, ddr sa dr mojligt, med tidigare ar. Hir tas fler
personalfrigor upp pd en nidgot mer férdjupad nivi. Personalstatistik och analyser ger
en god kunskap samtidigt som det ger en grund och en mer sammantagen bild av HR-
arbetet. Det kan ge moijligheter till att utveckla verksamheten och HR-frigorna f6r
framtiden.

Tove Svensk
Personalchef
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Malsattning for HR-arbetet

HR-arbetet i Képings kommun ska stédja, hjdlpa och leda verksamheterna att uppna
de Koncerngemensamma utvecklingsmalen likvil som hur vi uppfyller vira olika
grunduppdrag. Att st6dja, leda och styra HR fragorna ir tre viktiga omraden i vért
arbete. I vart arbete ingar att modernisera och utveckla HR frigorna generellt.
Digitalisering av HR processerna ligger dirfor naturligt inom omradet.

Arbetsgivarvarumirket och kompetensférsorjningsfrigorna far en allt storre betydelse
da bade interna och externa faktorer paverkar hur kommunen uppfattas. Att se
kopplingen mellan en god ekonomisk hushallning tillsammans med en god arbetsplats
f6r personalen i syfte att verka for vara brukares bista dr en del av vart gemensamma
arbete. Det interna arbetet dr en mycket viktig del av hur vi uppfattas som arbetsgivare
och didrmed dven som méjlig etableringsort f6r niringsidkare. En god arbetsmiljé dr
en grundférutsittning fr att klara kompetensférsérjningen. Dir finns det
tillitsbaserade f6rhéllningssittet f6r bade chefer och medarbetare som en bas f6r det
fortsatta arbetet framat. Bdde det interna och det externa arbetet paverkar
kompetensférsérjningen och stadens utveckling. Hir har alla medarbetare ett uppdrag
att fylla. M6tet med invinare, brukare, foretagare, chefer, medarbetare eller kollegor 1
Ovrigt dr alltid det viktigaste.

Det gemensamma arbetet bidrar till att uppfylla Koncernens utvecklingsmal:

Vet viertyjader locka”



Forandringar 2023

Dygnsvila

Frin den 1 oktober bétjade de nya dygnsviloreglerna att tillimpas efter central
overenskommelse mellan SKR och de fackliga parterna. Reglerna innebir att

11 timmars dygnsvila alltid ska efterstrivas och vid avvikelser sa fir medarbetare
kompenserande dygnsvila. Reglerna giller f6r samtliga anstillningsformer. Detta har
inneburit att schemaldggningen setts 6ver i verksamheterna och nédvindiga dndringar

genomforts.

Sommarrekryteringen

Viren 2022 fick personalavdelningen uppdraget att ansvara for rekrytering av
semestervikarier till vird- och omsorgstérvaltningen. I uppdraget ingick dven att
utvirdera, kvalitetssikra samt effektivisera processen. Under 2023 fortsatte
utvecklingen av arbetsprocessen utifrin ett omfattande utvirderingsarbete. Beslut togs
att inte anvinda sig av de digitala verktyg som testats dd det personliga méotet ansags
vara av storre vikt. Huvudfokuset var kandidatupplevelsen och att kandidaterna tidigt
kom ut i verksamheterna. Under sommaren 2023, efter avslutad semesterrekrytering,
togs uppdraget tillbaka till vard - och omsorgstérvaltningen och ligger nu under vard

och omsorgs kvalitetsenhet.

Introduktion

Utifrin kompetensférsérjningsplanens aktivitetsplan upphandlades ar 2022 ett digitalt
introduktionssystem, Talmundo, f6r K&pings kommunkoncern. Det digitala systemet
syfte var att hjilpa oss fortsitta vart arbete som en attraktiv arbetsgivare genom att ge
alla vara nyanstillda en vergripande likvirdig och grundliggande introduktion. En
insats som dven skulle bidra till malen i kompetensfrsorjningsstrategin utifran att
arbeta smartare med digitaliseringens mojligheter. Implementering skulle ske under ar
2023.

Pa grund av besparingskrav i hela organisationen blev tyvirr avtalet f6r det
upphandlade digitala introduktionssystemet uppsagt under aret. Fortsatt arbete
kommer ske under 2024 £6r hur vi i stillet kan arbeta vidare med den centrala

introduktionen till vira medarbetare.

Chefsintroduktionen utifrin vart utbildningskoncept "Diplomerad chef” f6r nya och
erfarna chefer har fortsatt under 2023. Det har skett i bade fysisk och digital form.
Bland annat far cheferna utbildning i lag- och avtalsrelaterade frigor samt i
arbetsmiljbomradet med tillh6rande ansvar



Vasentliga personalférhallanden

Antal anstallda

Siffror inom parentes avser dar 2022. I tabellerna redovisas de heldgda bolagen samt de
deldgda bolagen sedan en tid tillbaka, dock endast de bolagen vars uppgifter som
efterfrigats.

Tillsvidareanstallda

I kommunens férvaltningar var det i december 2023 (2022) 2511 (2447) personer
anstillda. I Képings kommunkoncerns bolag var det i december 2023 (2022) 249
(254) personer anstillda.

PERSONALSAMMANSATTNING

) Tillsvidare- Forandring Tillsvidare- Férandring

TILLSVIDAREANSTALLDA anstallda jamfort anstallda jamfort
arsarbetare 2023 med 2022 personer 2023 med 2022

Kommunlednings-forvaltningen 45,34 -10 54 -4
Kultur- och fritidsforvaltningen 53,77 -8 68 -5
Utbildnings-forvaltningen 1063 +14 1075 +5
Vard- och omsorgsforvaltningen 1047 +76 1098 +74
?grf)g:%n(i)rc]geanrbetsmarknadsf 171 5 173 5
Samhéllsbyggnads-forvaltningen 43 -1 43 =il
VME 97 +2 97 +2
KBAB (inkl. KTV) - - 152 =7
Malarhamnar AB 61 +2 60 =3
FORDELNING KON Kvinnor 2023 Kvinnor 2022 Mén 2023 Méan 2022
Kopings kommun 79.1% 77,3% 20,8% 22.7%
VME 32,7% 32,6% 67,3% 67.4%
KBAB 61% 58% 39% 42%
Kopings Kabel-TV 11% = 89% -
Malarhamnar AB 15% 20% 85% 80%




FORDELNINGEN | ALDERSINTERVALLER AV TILLSVIDAREANSTALLDA

2023 (2022) 20-29 30-39 40-49 50-59 60-99
Képings kommun 12% (11)  25% (25)  24%(23)  28% (29)  12% (12)
VME 5%(6) 18%(21) 30%(33) 28%(24) 16 % (16)
KBAB 5%(5) 21%(22) 22%(25) 32%(36) 19 % (12)
Koépings Kabel-TV 0%(-) 83%(-) 33%(-) 22%(-) 11%(-)
Malarhamnar AB 18% (17) 30%(28) 18%(17) 25%(24) 12 %(12)

FORDELNINGEN | ALDERSINTERVALLER AV TILLSVIDAREANSTALLDA

Kopings kommun -34 35-54 55-
Totalt 532 1235 743
Medelalder

Medelildern 1 Képings kommun dr 44,8 ar (44,9), t6r KBAB 48 ar (47),
KTV 46 ir (-), VME 46,8 ar (46,3) och Milathamnar 43 ar (44).

Arbetstid

Timavlonade

I tabellen nedan redovisas antal utbetalda timloner samt dessa timmar omriknade till
antal arsarbetare. (En drsarbetare dr beriknad till 1800 timmar).

Som anstilld kan du hora till olika avtalsomrdden. De avtal som ingér i nedanstiende
tabell 4r anstillda pd AB (allminna bestimmelser) vart vanligaste avtal samt BEA (f6r
arbetsmarknadspolitiska insatser) och PAN (fér anhérigvardare och personlig assistent
utsedd av brukaren). Inom koncernen som helhet har vi dven kollektivavtal via
Sobona (tidigare KES och Pacta), pA VME AB ir det avtalet Energi och pa KBAB,
KBAB Service AB och Képings Kabel-TV ir det avtalet Fastigheter.

INTERMITTENTAS ARBETADE TIMMAR OCH ARSARBETARE

FORVALTNING Timmar Arsarbetare Timmar Arsarbetare
2023 2022
Kommunledningsforvaltningen 1737 0,9 0 0
Kultur- och fritidsférvaltningen 11 363 57 603 0,34
Uthildningsforvaltningen 52 438 26,5 71467 39,70
Vard- och omsorgsforvaltningen 244 607 123,5 279 965 155,54
Social- och arbetsmarknads- 15 136 7.6 7 456 414
forvaltningen
Samhéllsbyggnadsforvaltningen 1560 0,8 0 0
VME 3250 1,6 2432 1,35
KBAB - = - =




Fylinadstid

En deltidsanstilld arbetstagare som arbetar utdver den faststillda arbetstiden upp till
heltid. 6 935 timmar motsvarande 3,9 drsarbetare.

Overtid

Heltidsanstilld arbetstagare som arbetar 6ver den faststillda arbetstiden. For
deltidsanstilld 4r arbetstid som Gverstiger 8 timmar per dag eller i schema upptagen
lingre ordinarie arbetstid samt arbete pa 161-, sén- och helgdag som ér fridag i
schemat Overtid. 32 298 timmar motsvarar 17,9 drsarbetare.

Sysselsattningsgrader

Inom vird och omsorg finns mojlighet att en gang per ar sjilv vilja sin sysselsittnings-
grad. Inom Utbildning finns denna mojlighet inom maltidsverksamheten och
torskolan. Utover detta har Heltidsresan pabérjats 1 framfér allt Vird- och
omsorgsforvaltningen som dven rekryterat projektanstilld projektledare. Antalet
medarbetare som arbetar heltid har sakta men sidkert 6kat.

Heltid/deltid
Fordelning forvaltningar och bolag 2023 2022 2023 2022
Heltid/Deltid 100% 100% Deltid Deltid
Kommunledningsforvaltningen 98,2% 98,3% 1,8% 1,7%
Kultur- och fritidsforvaltningen 67,7% 69,9% 22,3% 30,1%
Uthildningsforvaltningen 96% 96,1% 4,0% 3,9%
Vard- och omsorgsforvaltningen 76,7% 71,3% 23,3% 28,7%
?grfjj:{n(i)rc]geanrbetsmarknads— 93.6% 96.1% 6.4% 3.9%
Samhéllsbyggnadsforvaltningen 95,3% 95,5% 4,7% 4,5%
VME 99% 97,9% 1% 2,1%
KBAB 96,1% 95,5% 3,9% 4,5%

Kopings Kabel-TV* - - - -

* Inga uppgifter
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Personalomséttning

Rekrytering

Ar 2023 minskade aterigen volymen av rekryteringar. Trots en minskning upplever vi
fortfarande svarigheter att rekrytera ritt kompetens kopplat till vart behov. Vi som
arbetsgivare far det allt svdrare att hitta s6kanden med de kvalifikationer som krivs f6r
de vakanta tjinsterna vilket bidrar till att de sa kallade omtagen av rekryterings-
processer Okar . Vi som arbetsgivare far allt farre kvalificerade sdkanden och tvingas i
minga fall att férlinga eller ompublicera jobbannonser. Vi mirker som tidigare
framfor allt detta inom de tekniska yrkena, roller efter erfarna chefer, examinerade
socionomer och legitimationskrivande yrken som t.ex. lirare och sjukskdterskor.

Aktuella volymer publicerade annonser
e 2016 genomfordes 310 rekryteringar.
e 2017 genomfordes 330 rekryteringar.
e 2018 genomfordes 270 rekryteringar.
e 2019 genomfordes 285 rekryteringar
e 2020 genomfordes 225 rekryteringar
e 2021 genomférdes 266 rekryteringar
e 2022 genomférdes 346 rekryteringar
e 2023 genomfordes 274 rekryteringar

Pa de 274 rekryteringarna kom det in 6ver 8180 ans6kningar totalt till K6pings
kommunkoncern 2023. Totalt anstilldes 130 externsdkande personer tillsvidare
ar 2023.

TOTALT TILLSATTA TILLSVIDAREANSTALLNINGAR 2023

Kommunledningsforvaltningen 17 Vard- och omsorgsforvaltningen 243
Kultur- och fritidsférvaltningen 7 KBAB 5
Samhéllsbyggnadsforvaltningen 9 VME 5
zftféatlmoacrznadsfbrva\tmngen o MElErEmEy s
Uthildningsforvaltningen 97  Kopings kabel TV 0

Totalt 417
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INTERN RORLIGHET TILLSATTA TILLSVIDAREANSTALLNINGAR 2023

Kommunledningsférvaltningen 7 Vard- och omsorgsforvaltningen 202"
Kultur- och fritidsforvaltningen 4 KBAB 0
Samhadllsbyggnadsforvaltningen 5 VME 0
isgcl?:lsimoacrznadsfbrva\tmngen 13 Mélarhamnar L
Utbildningsforvaltningen 55  Kopings kabel TV 0

Totalt 287

*Vard- och omsorgsforvaltningen dveranstéllde medarbetare under hosten 2023 som vid tillfallet hade
foretradesratt.

Rekryteringssystem

Kopings kommunkoncern anvinder sig av det upphandlade rekryteringssystemet
Varbi. Nya anvindare i rekryteringssystemet har under ar 2023 fitt 16pande utbildning
i systemets funktioner och méjligheter. Personalavdelningen har hallit i utbildningen.
Vi har dven fortsatt med chefsutbildningen i rekrytering i digitalform.

Med ett gemensamt rekryteringssystem for hela koncernen kan vi bidrar tll en god
kandidatupplevelsen som frimjar vart arbetsgivarvarumirke genom enhetlighet och
anvindarvinlighet.

Rekryteringssystemet har gett oss bittre forutsdttningar att arbeta enhetligt med
rekryteringsprocessen och digitaliseringens mdoijligheter. Vi fir en dverskadlighet nir
det giller personalférsorjningen och att bittre efterleva foretridesritten innan annons
gir ut externt samt i vilka kanaler vira jobbannonser syns.

NEDAN SER VI FRAN VILKEN KALLA PERSONERNA SOM SOKT VARA
LEDIGA JOBB KLICKAT SIG IFRAN INNAN DE PABORJAT SIN ANSOKAN

‘ ® Arbetsférmedlingen (45%)
Facebook (0,5%)
Indeed (13%)
Intranatet (1%)
Jobbprenumeration (1%)
= koping.se (36%)

= Linkedin (3%)
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NEDAN SER VI VART SOKANDE SJALVA ANGETT ATT DE SETT VARA
JOBBANNONSER FORST

= Annat (2%)
= Arbetsformedlingen (41%)
Facebook (0,9%)
= Google sok (3%)
Indeed (10%)
Instagram (0,1%)
= koping.se (31%)
= Linkedin (5%)
Tipsad (4%)
= Varbi.com (3%)

B

Utifrin statistiken kan vi se att det dven dr 2023 likt tidigare ar 2022 var
Arbetsférmedlingens platsbank som var den populdraste killan och s6kvigen for vira
kandidater att anvinda nir de s6ker vara lediga jobb.

Vikan dven se hur manga personer som aktivt bevakar och prenumererar pa vira
utannonserade lediga jobb. Sista december 2023 var det totalt 700 personer som aktivt
blir meddelade varje gang K&pings kommun, Vistra Milardalens energi & miljé
(VME) samt K6pings bostad (KBAB) publicerar en annons. En markant 6kning
kopplat till tidigare siffra ar 2022 da vi endast hade 517 prenumeranter.

Vikan dven fa ut statistik frdn rekryteringssystemet 6ver hur férdelningen pa olika
malgrupper ser ut som attraheras och soker sig till oss. Utifran 2023 ars inkomna
ans6kningar kan vi se att Képings kommuns férvaltningar fortfarande lockar flest
kvinnliga s6kanden medan VME och KBAB hade en mer jimn férdelning mellan
kénen med nigon procents férdel att attrahera mer manliga s6kanden. Om vi sedan
tittar pa vilka som erbjuds vara lediga tjdnster 1 s6kunderlaget kan vi se att KSpings
kommuns férvaltningar erbjéd fler kvinnor tjdnst kontra VME och KBAB dir flest
min erbjdds tjinst.
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TABELL KON AR 2023 — KOPINGS KOMMUN

ANSTALLDA - KON Kvinna Man
Kommunledningsférvaltningen 59% 41%
Kultur- och fritidsforvaltningen 43% 57%
Samhadllsbyggnadsforvaltningen 80% 20%
Social- och arbetsmarknadsforvaltningen 84% 16%
Uthildningsforvaltningen 85% 15%
Vard- och omsorgsforvaltningen 84% 16%
Totalt 83% 17%

TABELL KON AR 2023 — VME, KBAB OCH MALARHAMNAR AB

ANSTALLDA - KON Kvinna Man
VME 20% 80%
KBAB 40% 60%
Malarhamnar AB 33% 67%

Intern rorlighet

Under ar 2023 (2022) var det 287 (21) medarbetare inom Képings kommun som bytte
anstillning internt till en tillsvidare anstéllning. Inom Vistra Milardalens Energi &
Milio AB (VME) ar 2023 var det 4 (1) medarbetare som bytte anstillning internt och
inom Ko&pings Bostads AB (KBAB) var det ingen likt tidigare 4r som bytte anstillning
internt och Milarhamnar hade en (1) medatbetare som rérde sig internt ar 2023. Ingen
intern rotlighet inom Képings kabel TV.

TABELL BEFATTNING INTERN RORLIGHET AR 2023 — KOPINGS KOMMUN

BEFATTNING Antal | BEFATTNING Antal | BEFATTNING Antal

NCMISITEY -3 | Forvaltningsekonom -1 ] Schemaorganisator =il

planerare

Administrator -1 | Grundskollarare -1 | SFl-larare -1

AV -2 | Handledare -1 | Sjukskoterska =il

samordnare

B“admanstare/ -1 | Huvudplanerare -5 | Skoladministrator -1

forestandare

Barnskotare -6 | Instruktor -1 ] Skétare =il

Bemannings- -1 | Kock -4 ] Socialpedagog -2

planerare

Biblioteksassistent =i KE)Ck MEe -3 | Socialsekreterare =3
kdksansvar

Bitr. enhetschef -1 | Koks-/Maltidsbitrade -5 | Specialldrare -2

Boendesttdjare -4 | Lérarassistent -1 | Specialpedagog =il

Ekonomiassistent -3 | Lérare -8 | Stodassistent -5
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Elevassistent -3 | Lérare fritidshem -1 | Stédpedagog -1

Enhetschef -2 Larare SPec. -1 | Underskoterska -103
pedagogik

. . Mark-och

Etablerings-ansvarig =il Exploateringschef -1 | Ungdomslots =5

Fritidsassistent -1 | Naringslivschef -1 | Vardare -20

Fritidsledare -6 Omvelieineeis- -2 | Vardbitrade -48
assistent

Fritidspedagog -2 | Personlig assistent -14 | Yrkeslarare -1

Férskollarare -8 | Receptionist | || SusmieE -1

handlaggare
Forstelarare -2 | Rektor -1

Extern rorlighet

Under ar 2023 (2022) var det totalt 227 (81) medarbetare inom K&pings kommun som
avslutade sin tillsvidareanstillning. Av dessa slutade 35 (11) med anledning av pension.
Inom Vistra Milardalens Energi & Miljé6 AB (VME) var det totalt 6 (6) medarbetare
som avslutade sin tillsvidareanstillning och av dessa var ingen (3) pa grund av pension.
Och inom Képings Bostads AB (KBAB) var det 8 (13) medarbetare varav 1 (4) med
hinvisning till pension och inom Milarhamnar var det 5 (10) medarbetare som
avslutade sin tillsvidareanstillning och 1 (1) var med anledning av pension. Ingen
extern rotlighet inom Képings kabel TV.

TABELL BEFATTNING AVSLUTAD ANSTALLNING AR 2023 — KOPINGS KOMMUN

BEFATTNING ANTAL | BEFATTNING ANTAL | BEFATTNING ANTAL
Administrator 1 | Grundskollarare 11 | Sjukskoterska 6
Antikvarie 1 | Gymnasieldrare 1 ] Skolchef 1
Arbetsmarknads-

konsulent 2 | Handledare 1 | Skolpsykolog 1
Arbetsterapeut 1] HR 4 | Skolskoterska 2
Assistent 1 Idrott;plats— 2 | Skotare 1

vaktmastare
Assistentlarare 1 | Kock 5 | Socialsekreterare 10
. Kock med Specialistunder-
B e 2 kdksansvar 2 skoterska demensvard 4
Barnskotare 8 | Kommunchef 1 | Specialpedagog 4
Bibliotekarie 1 | Kommunikatér 1 | Studieo 1
yrkesvagledare

Bistdndshandlaggare 1 | Kommunsekreterare 1 | Studiehandledare 1
Byggnadsinspektor 1 | Konsulent 1 | Systemforvaltare 1
Dagbarnvardare 1 | Kostchef 1 | Sarskollarare 1
Ekonom/Controller 1 | Koks-/Maltidsbitrade 4 | Teamledare 2
Ekonomiassistent 3 | Larare 11 | Tekniker 1
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Ekonomichef 1 ;2?;;;’;50 Tillsynshandlaggare 1
Elevassistent 9 rlez?(;t:/bitrédande Underskoterska 38
Enhetschef 1 | Miljdinspektor Utvecklingsstrateg 1
Familjebehandlare 4 | Miljostrateg Verksamhetsledare 1
Fastighetsforvaltare 1 | Personalassistent L/tevrgcsilr::éetsf 1
Fritidsledare 2 | Personlig assistent Vardare 8
Fritidspedagog 1 | Redovisningschef Vardbitrade 8
Fysioterapeut 3 | Rektor bitradande Yrkeslarare 2
Forskollarare 14 | Rektor forskola I?avnedrlfsgga\igdari 2
Forstelarare 2 | Samordnare

Forvaltningsekonom 2 | SFl-larare

Pensionsavgangar

Ar 2023 var pensionséldern enligt lagen om anstillningsskydd, den sa kallade T.AS-
dldern 69 ar. Det innebir att du som medarbetare kan behalla din tillsvidare
anstillning till 69 4rs dlder innan arbetsgivaren kan vilja att avsluta din anstillning med
hinvisning till uppnddd pensionsilder enligt LAS.

Utifran personalstatistiken frin ar 2023 kan vi se att medarbetarna som beslutade att
avsluta sin anstillning med hinvisning till pension hade en medelalder pa 65 ar. Av
alla pensionsavgangar var det endast 4 som var 69 ér eller dldre. Hir har vi som
arbetsgivare ett stort arbete att gbra for att behdlla virdefull kompetens inom
koncernen. Om vi tittar pa statistiken Gver dlder av nuvarande tillsvidareanstilld
personal finns det manga medarbetare som kommer att férsvinna frin var verksamhet
inom de ndrmsta dren. Héller trenden i sig fran dr 2023 kan det vara si att vi férlorar
all arbetskraft 6ver 65 ar vilket dr totalt inom Képings kommuns férvaltningar 51
medarbetare.

Hur manga tillsvidare anstallda ar 60 ar eller aldre?

Hur manga tillsvidare anstallda ar 65 ar eller aldre?

Kopings kommun 300 Kopings kommun 51
VME 14 VME 3
KBAB 27 KBAB 3
Malarhamnar AB 7 Malarhamnar AB 1
Kopings kabel TV 1 Kopings kabel TV 0
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Hur manga tillsvidare anstallda &ar 68 ar eller aldre?
K&pings kommun 4
VME 0
KBAB 1
Méalarhamnar AB 0
Kopings kabel TV 0

Utifran statistiken ar 2023 likt tidigare ér gillande pensionsavgangar kan vi se att vi
inte behaller vér dldre arbetskraft danda fram till LAS-dldern/arbetsrittsliga dldern for
pension. En viktig del i vir kompetensférsériningsstrategi dr att kunna behalla vara
anstillda en lingre tid innan de beslutar sig for att avga med pension. Hir kommer
fortsdttningsvis arbetet med utvecklingsomride Fler arbeta mer vara av stor betydelse.
Den erfarenhet, kunskap och tysta kunskap som den som medarbetare har med sig
med manga ars livserfarenhet 4r en stor resurs och viktig att ta tillvara men framforallt
sprida vidare till Gvriga medarbetare 1 organisationen. En viktig insats dr méjligheten
for vira dldre medarbetare att gd ner i arbetstid men behilla hel pensionsavsittning
frin oss som arbetsgivare. Hir kan vi se kontra frra arets personalbokslut att fler
medarbetare valt denna f6rmén. Trots det har vi fortfarande en medelalder pa 65 ar
vid pensionsavging i koncernen.

Vir férhoppning ir att fler viljer att arbeta kvar lingre dd vi som koncern 4r 2023
endast hade 1 person anstilld tillsvidare som var 69 ér eller dldre. Ar 2023 (2022) valde
19 (8) personer att ta erbjudandet om minskad arbetstid, 18 medatbetare och 1 chef. 4
(2) personer har valt att siga upp det under 4r 2023. Anledningen bakom
uppsigningen dokumenteras inte. De kategotier som haft méijlighet till detta ar:

Nulage och framtid for vasentliga personalférhallanden

Tillsvidareanstallda

Under 2023 har en Skning av antalet tillsvidareanstillda skett inom Képings kommun
samt VME AB. C)kningen inom Vard- och omsorgsférvaltningen kan till stor del
férklaras med att de medarbetare som hade féretride enligt LAS tillsvidareanstilldes
under oktober manad. Detta skulle kunna innebira bland annat att behovet av
timavlonade vikatrier minskade.

Timavlonade

Antalet timavlénades atbetade timmar motsvarade 167 (201) arsarbetare dr 2023.

7,3 % (12,6 %) av den totala atbetstiden utférdes av timavlénade. Av de
167 drsarbetare som avlonades pa timme utférdes motsvarande 68 drsarbeten under
juni, juli och augusti (bland annat som semestervikarier).

Tar vi bort antalet drsarbetarna under sommarmanaderna si har kommunen anvant
99 (110) drsarbetare utdver antalet méanadsanstillda, detta dr en minskning med
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31 arsarbetare fran 2022. En forklaring kan vara att behovet av timavlénade vikatier
varit ldgre dn tidigare ar.

For att fa en bittre kontinuitet och arbetssituation f6r bade anstillda och brukare, bor
kommunen striva efter att minska antalet timavlénade atbetstagare och se 6ver hur vi
kan fylla de sporadiska vakanser som uppstir pa ett mer tillfredstillande sitt. En
&versyn av detta sker i samband med Heltidsresan. Aven anstillning av de
foéretridesberittigade bidrar till minskad anvindning av timavlénade, vilket bor gynna
kontinuiteten.

Antalet timmar pé fyllnadstid och 6vertid borde pa sd sitt ocksd kunna minskas. En
viss del av dessa timmar dr forstis oundvikliga da akuta situationer alltid uppstar i en
verksamhet.

Fylinadstid och overtid

Under 2023 har bade fyllnadstiden och 6vertiden minskat i jimforelse med 2022.
Detta kan vara ett tecken att allt fler r6r sig mot heltidsarbete

2023 kostade 6vertiden totalt 10 080 000 kr vilket dr en minskning av kostnaden sen
2022 med ca 320 000 kr. Vard- och Omsorgstérvaltningen star £6r ca 8 040 000 kr av
dessa samt f6r minskning pa ca 320 000 kr. Utbildningsférvaltningen star f6r ca

1 300 000 kr med en liten 6kning pd ca 30 000 kr fran dret 2022. I arbetet med
Heltidsresan kommer arbete med att forsoka minska kostnader for 6vertid ske, med

milsittning att dessa medel 1 stéllet anvinds nir fler medarbetare arbetar heltid 1 stillet
for deltid.

Sysselsattningsgrader

I projektet Heltidsresan som grundar sig i de centrala parternas kollektivavtal arbetar
personalavdelningen koncerndvergripande med de fackliga organisationerna med mal i
att framfor allt fler tillsvidareanstillda arbetar heltid 1 stérre utstrickning. I nuldget
finns mojligheten att 6nska sin sysselsdttningsgrad drligen. Arbetet fortsitter under
kommande ar och projekttiden har av centrala parter férlingts till 2024.

Om fler arbetar mer sd minskar behovet av timavlénade vikarier, fyllnadstid, dvertid
och medarbetatre 6kar sin arbetslivsinkomst. Det dr framfor allt inom de
kvinnodominerade befattningarna som deltidsarbete férekommer som mest, orsakerna
ir mdnga men nagra exempel dr livspusslet, scheman, upplevd arbetsmiljé och
arbetsbelastning.

De problem som uppstir ir ofta relaterade till vilken tid pa dygnet som behoven ir
som stdrst. Schematekniska 19sningar samt arbete med olika typer av arbetsuppgifter
och arbete mellan avdelningar, verksamheter och dven férvaltningsgrinser dir s dr
méjligt borde kunna 6ka férutsittningarna 61 heltid.

Aven arbetstidsmattet for heltid diskuteras i nuldget bade pa nationell och lokala
nivier fo6r bade mojligheten till heltidsarbete men dven f6r kompetensférsérjningen
framait.
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Lonepolitik

Loénepolitiken ska bidra till att verksamhetsmalen uppfylls. Det ska finnas tydliga
l6nekriterier och inneb6rden ska diskuteras pa varje arbetsplats. Lonekriterierna ska
stimulera till en individuell och differentierad 16nesittning kopplad till goda resultat.
Inga osakliga l6neskillnader fir f6rekomma. Vi ska bedriva en aktiv arbetsvirdering
och arbeta med en gemensam 16nebildning f6r koncernen kopplat till jimstillda l6ner.
Kopings kommunkoncern ska vara en efterfrigad arbetsgivare dir medarbetare och
chefer vill stanna och kan utvecklas.

Lonebildningens inriktning

Lonebildningens mal och inriktning utgar frin HOK (Huvuddverenskommelsen) och
ska stddja personalforsdrjningen och verksamhetsutvecklingen.

Lonebildningen dr en del av styrningen av verksamheten och ska motivera till bra
arbetsprestationer.

e Lonebversynen ska i mojligaste man genomféras enligt dialogmodellen.

e Lonen ska anvindas for att nd goda resultat och uppfylla antagna mal. For att
n4 dit finns kommundévergripande 16nekriterier. Dessa ska vara vilkidnda av
arbetstagarna, ha definierats i respektive verksamhet samt ha en klar koppling
till verksamhetens mal.

e  Osakliga I6neskillnader ska atgirdas.

e Loneprioriteringar av yrkesgrupper gors vid behov f6r att uppnd en 6nskvird
l6nestruktur. Syftet 4r att nd den l6nepolitiska mélbilden samt att kunna
rekrytera och behalla personal.

Inf6r de atliga I6ne6versynerna tas statistik fram. I statistiken ser man bland annat hur
strukturen mellan olika yrkesgrupper ser ut och hur l16nen inom dessa grupper férdelas
mellan kvinnor och min.

Statistikjimforelse gors mellan linets kommuner och jimférbara kommuner i Sverige.
I jimfSrelse med dessa liknar K&pings kommuns 16neldge i stort de olika gruppernas
medianvarde.
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Kompetensforsorjning

Képings kommunkoncern arbetar utifran en politisk tagen
kompetenstoérsérjningsstrategi, den bestir av tre utvecklingsomraden.

Utvecklingsomraden

Fler arbeta Arbeta Attraktiv
mer smartare arbetsgivare

Kompetensforsorjningsplan 2022-2027

Utifran den kompetensférsérjningsstrategi som beslutades politiskt ar 2021 £6r
Képings kommunkoncern togs ar 2022 dven en kompetensférsérjningsplan fram f6r
att mojliggdra att vi kan na malen till 4r 2027. Kompetensférsérjningsplanen ska vara
ett stéd och ge vigledning till kommunkoncernens férvaltnings- och bolagsledningar 1
arbetet med kompetensférsérjningens méjligheter £6r verksamhetsutvecklingen. Den
visar pd fardriktningen och vikten av att samverka i den fortsatta utvecklingen.

Handlingsplanen som genom en aktivitetsplan hjélper oss med aktiviteter f6r vad vi
som arbetsgivare behdver ligga resurser pa fOr att na var strategiska malsittning ar
2027. Aktiviteterna dr fordelade utifrdn de tre identifierade utvecklingsomradena i
strategin; Fler arbeta mer, Arbeta smartare och Attraktiv arbetsgivare.

Tyvirr har den kraftsamling som avsags i detta arbete inte varit méjlig att genomféra
da personalavdelningens resurser varit tvungna att hantera hindelser av mer operativ
karaktdr. Helhetsgreppet dr d4nnu inte fullt ut etablerat. Arbetet har i stillet bestitt av
mindre riktade insatser i f6rvaltningar och bolag. Vi behéver sd snart méjligt
kraftsamla kring kompetensférsériningen och arbeta mer strategiskt. I en jimforelse
med andra arbetsgivare och framforallt i jimforelse med andra i var nirregion behéver
vi vara ett naturligt val kopplat till redan befintlig och tillginglig arbetskraft pa
arbetsmarknaden. Infér kommande generationers yrkesval och val av arbetsgivare
miste Kopings kommunkoncern finnas som ett bra alternativ. Konsekvenser som vi
redan idag ser och som blivit 4n mer markbara under 2023 var kostnaden {6t inhyrd
personal. Att vi som arbetsgivare tar in konsulter och annan inhyrd personal kan i
vissa fall bero pé att vi kortvarigt dr i behov av en expertis 1 ett projekt eller
utredningsarbete. Under aret blev det uppenbart att detta ocksé édr vanligt i situationer
da man inte lyckas attrahera och rekrytera ritt kompetens till sin verksamhet vilket
bidrog till 6kade kostnader f6r hyrpersonal i vissa verksamheter.
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Fler arbeta mer

Om vi kan fa upp antalet medarbetare i var organisation som arbetar heltid samt
m6jligedra organisatoriskt for vira medarbetare att vilja och orka arbeta kvar lingre
innan pension kan vi minska vart rekryteringsbehov framéver. Aktiviteter hir dr
heltidsresan samt insatser f6r att f6rldnga arbetslivet bl.a. gi ned 1 arbetstid med
bibehillen pensionsavsittning.

Att fi fler att arbeta mer inkluderar dven att dldre medarbetare ska orka och vilja
arbeta lingre. I dokumentet anvisningar tér pension och omstillning finns méjlighet
tor dldre arbetstagare att ga ned i arbetstid med bibehallen pensionsavsittning. Som
arbetsgivare behdver vi dven 6ka méjligheten till kompetenséverforing frin erfarna
medarbetare vilket detta ger oss 6kade férutsittningar att gbra. Under ar 2023 har 19
personer frin olika férvaltningar och bolag blivit beviljade minskad arbetstid £6r dldre
anstillda. En vinn-vinn situation f6r medarbetare och arbetsgivare och en god
forutsittning fOr att 6ka attraktiviteten som arbetsgivare och dirmed fylla en del av
utvecklingsomridet Attraktiv arbetsgivare.

Men, vi behover fortsatt se 6ver hur vi kan bli bittre pa att ligga vikt ute i
kommunkoncernen pa systematiken i uppfoljning kring orsaken till varfor
medarbetare slutar och limnar vir koncern f6r externa arbetsgivare.

Arbeta smartare

For att kunna méta framtidens utmaningar och behov maste Képings kommun som
arbetsgivare satsa pa nya arbetssitt dir organisationen beh&ver kunna férenkla mera,
automatisera och tinka effektivisering med hjilp av digitalisering. Detta Ot att arbeta
smartare med de resurser som finns till férfogande i organisationen och pa sikt bli mer
héllbara utifrin manga olika perspektiv. Aktiviteter hir dr kopplat just till digitalisering
men dven kompetenskartligoning och Gversikt av arbetssitt. Under ar 2023 har ett
digitaliseringsarbete skett utifran systemet Novi som ska kunna skapa méjligheter att
samla personaldokumentation pa ett och samma stille. Detta ger dven en bittre
forutsittning for hanteringen av arbetsrittsliga frigor.

Attraktiv arbetsgivare

Att ta tillvara och utveckla befintliga medarbetares kompetens oavsett roll kommer att
vara avgorande framéver. Detta tillsammans med ett strategiskt arbete med
omstillning f6r att behalla kompetens kvar inom organisationen och i Képing.
Képings kommun maste kunna erbjuda kompetensutveckling till alla medarbetare f6r
ett livslingt professionellt lirande. Hos oss ska du som medarbetare uppleva att du
erbjuds ett medarbetarskap som dr fyllt av utveckling under hela ditt arbetsliv. Hir kan
lyftas att vard- och omsorgsfoérvaltningen under ar 2023 fick beviljat att fortsitta en
omgéng av Aldreomsorgslyftet. Aldreomsorgslyftet finansieras av statsbidrag och ska
starka kompetensen inom kommunalt finansierad vird och omsorg genom att ge ny
och befintlig personal méjlighet att utbilda sig pa arbetstid.

Om Kopings kommun som arbetsgivare kan erbjuda en organisation med attraktiva
arbetsforhallanden med forutsittningar och férmaner kan vi dven lyckas med att
attrahera ny kompetens till vara verksamheter. Hir aterfinns flest aktiviteter bl.a.
kopplat tll proaktivt arbete mot den yngre malgruppen men ocksd mot den
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yrkesverksamma grupp som star utanfér arbetsmarknaden idag. Ndrmare samarbete
har pabérjats under ar 2023 med social- och arbetsmarknadsférvaltningens
verksamhetsomrade arbete och {6rs61jning for att just fi fart i arbetet med att arbeta
mot malgruppen som ir i yrkesverksam dlder men star langt frin arbetsmarknaden
idag. Bland annat ses méjligheterna 6ver kring huruvida vi som organisation genom
medel fran Radet f6r Europeiska socialfonden i Sverige, sd kallade ESF-medel, skulle
kunna skapa framgingsrika insatser.

1 6vrigt dterfinns dven aktiviteter kopplat till ett utvecklande medarbetarskap med
utvecklingsmoiligheter samt god arbetsmilj6 f6r en arbetsplats f6r alla. Frigan har
kommit upp kopplat till god arbetsmiljé om kostnaden fér sjukfrinvaron och om
mojligheterna att snabbt kunna sinka den. Det ér viktigt att det uppmirksammas och
att viljan finns for ett fortsatt arbete med att minska sjukfrainvaron. Hir kan pengar
sparas men vi maste dven se de lingsiktiga méjligheterna genom proaktiva satsningar
pa arbetsmilj6frigor som trivsel och attraktiva arbetsplatser. Arbetet med
friskfaktorer, som kommer att planeras f6r under 2024 kan troligen mojliggbra att fa
ner sjukfranvarokostnaden. I férlingningen maste det bli en sjlvklar del i arbetet 61
att ge betydligt storre besparingar. Dessa insatser kan bidra till att vi far friskare
medarbetare som vill, orkar och kan g till sitt arbete och upplever sig arbeta hos en
attraktiv arbetsgivare.

KOMPETENS- KOMPETENS- GENOMFORANDE

FORSORININGSSTRATEGI FORSORININGSPLAN Genom Ipande arbete med
B s G 3h il insatser och systematisk
Ger oss strategisk riktning er 0ss svar pa hur vi s| uppflining utifran ARUBA kan

i arbetet kring vad vi ska gora arbeta for att nd strategin vi mata resultat och upptacka
utifran identifierade utvecklingsomraden utifran en handlingsplan med behov av forandring i
aktiviteter kompetensforsorjningsarbetet

"Det vi erbjuder lockar” — Arbetsgivarvarumarket

Personalavdelningen dr en del i den strategiska grupp som arbetar mot vart
utvecklingsmal 3 ”Det vi erbjuder lockar”. Tillsammans med representanter fran
niringslivsavdelningen, kommunikationsavdelningen, social- och
arbetsmarknadsforvaltningen samt utbildning-, kultur-.och fritidsférvaltningen arbetar
vi fér Kopings kommuns évergripande varumirke.

Som i del av det arbetet ingdr dven arbetsgivarvarumirkesfrigorna. Frigor som berors
ir bland annat vilka styrkor och svagheter har vi som arbetsgivare, hur vi attraherar
och rekryterar kompetenta medarbetare och hur vi fir medarbetare att stanna kvar i
organisationen.

Under dr 2023 har atbetet fortsatt med bland annat projektet Jobbcirkus. Hir
anstilldes en projektledare internt f6r att arbeta med det fortsatta
implementeringsarbetet av konceptet. Jobbcirkus édr en utstillning och ett verktyg f6r
att vigleda barn, unga och vuxna. Malet ér att varje bes6kare ska fd en férdjupad
kunskap om arbetsmarknaden inf6r bl.a. kommande gymnasieval, studier och vidare
karridrsval som vuxen i arbetslivet. Nir besokarna limnar utstillningen dr vart mal att
de ska ha med sig ny inspiration, idéer och konkreta verktyg for att kunna gora
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medvetna val. Utstillningens syfte dr att individen ska bli medveten om sina styrkor
och goda egenskaper och hur dessa har ett samband till yrkesmojligheter och
arbetsmarknaden som rider. Idag rader en obalans mellan vilka utbildningar som viljs
och arbetsmarknadens behov av arbetskraft bade lokalt, regionalt och nationellt. En sa
kallad missmatch vi vill motarbeta genom Jobbcirkus.

Samarbetet tillsammans med kommunikationsavdelningen har fortsatt under aret med
fokus pa vilka kanaler vi som arbetsgivare ska synas i for att f4 bésta effekt.
Exempelvis har s6kordsoptimering genom Google-sok testats under dret bland annat i
kampanjer till social- och arbetsmarknadsférvaltningens rekrytering av socionomer.
Ambitionen ir att fortsitta detta samarbete. Arbetet med att skapa stolta medarbetare
och en attraktiv bild av kommunen som arbetsgivare kommer att fortsitta ar 2024. Vi
kommer dven att ha ett 6kat fokus pé att tydliggéra och paketera virt
arbetsgivarerbjudande dven kallat employer value proposition (E1/P).

Omstallningsfonden — Kompetens- och omstéallningsavtal, KOM-KR

Vira méjligheter som arbetsgivare att kompetensutveckla medarbetarna 6kar med det
kompetens- och omstillningsavtal, KOM-KR, som centrala parter tecknat.
Omstillningsfonden ansvarar f6r KOM-KR medel och 6ppnar méjligheter till
framtidens arbetsliv {6t vilfirdens medarbetare och arbetsgivare. Det syftar till att
moéta sivil verksamhetens kompetenstérsérjningsbehov som medarbetarnas
kompetensbehov 61 att trygga anstillningsbarheten hela arbetslivet.

Det vi s6kte medel f6r ar 2023 och fick godkint 6t var:

Utbildning i socialratt inom social- och arbetsmarknadsforvaltningen (9 personer)
Insatsen stirker medarbetarna pd bade kort och lang sikt da utbildningen innefattar ett
omrade som dr hogst aktuellt utifrin att ge vara medarbetare ritt forutsdttningar i sitt
arbete. Syftet dr att 6ka férutsittningarna for att verksamheten ska kunna bedrivas
med hég rittssidkerhet, god kvalitet, stirka barns och ungas rittigheter och virna deras
behov. For anstillningsbarhet i framtiden krivs 6kad kunskap och kompetens inom
socialritt for vira medarbetare.

Utbildning i gruppdynamik fér personalavdelningen (10 personer)
Kompetensutvecklande insats f6r personalavdelningen i syfte att frimja utvecklingen
for vilfungerande arbetsgrupper i Képings kommun via stéd till kommunens chefer.
Malet dr att medarbetarna trivs och kan prestera och leverera pa ett dndamélsenligt
och professionellt sitt i linje med verksamheternas uppdrag och mal.
Personalavdelningen behdver stirka sin kompetens i grupputveckling och
gruppdynamik si att cheferna i organisationen kan fi ett bittre stod inom omréidet.

Ledarskap och forhallningssatt

Ledarskapsfragorna och forhéllningssittet generellt inom kommunkoncernen dr en
grundbult f6r det fortsatta utvecklingsarbetet och var f6rmaga att vara en attraktiv
arbetsgivare. Att rekrytera utveckla och behalla kompetens inom organisationen blir
alltmer visentligt. Tidigare utvecklingsinsatser for chefer har gett ledorden
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hilsofrimjande, relationsskapande och verksamhetsnira. Dessa ir fortfarande aktuella
men finns nu som en bas i arbetet. Hilsoperspektivet dr en grundférutsittning f6r
héllbart ledarskap och medarbetarskap sa dven att motivera medarbetare till 6nskad
térindring. Att agera utifran lugn och balans 1 pressande situationer 4r en annan viktig
faktor. Nog si viktig i besparingstider. Det fortsatta arbetet med att ldgga en grund
och utveckla ett tillitsbaserat férhallningssitt och ett arbetssitt f6r ledning och
styrning samt medarbetarskap har fortgatt under 2023.

En ny policy for medarbetarskap — chefs/ledarskap har antagits av
Kommunfullmiktige. Aven en uppdaterad 16nepolicy med tillhérande anvisningar for
organisationen har antagits. Tanken dr att dessa ska tydliggéras pd arbetsplatserna f6r
att skapa forstaelse och ge ett adekvat innehall.

Att utveckla tillit i en organisation kriver ocksa ett arbete med att skapa
torutsittningar for det. Att vi utvecklar var kultur och vart strukturella arbetssitt dvs
att vi utvecklar vir jordman f6r tillit ger oss goda férutsittningar framit. Det gynnar
dven arbetet med koncernens kompetenstérsérjningsstrategi samt ger 6kade
torutsittningar for att bli en attraktiv arbetsgivare.

Samverkansavtal

Ett arbete pagir for att ge forutsittningar fOr ett nytt samverkansavtal med de fackliga
organisationerna. Under dret har samtal f5rts tillsammans med SKR och kommunal
centralt samt med véra lokala foretridare f6r Kommunal £6r att f6rsoka ligga en
grund f6r framtida samverkansavtal. Ett centralt avtal finns som foresprakar
samverkansavtal inom kommunerna. Vir féthoppning ir att kunna utveckla
forutsittningarna for ett sidant avtal under 2024. Ett samverkansavtal och ett
tillitsbaserat f6rhallningssitt skulle ge 6kade och enklare méjligheter till att hitta
samarbetsfordelar, effektiviseringar och nyttan f6r véira brukare.

Utbildningar for chefer

Chefs- och ledarutbildningar pigar fortfarande men i begrinsad omfattning beroende
pé de ckonomiska férutsittningarna. Vir férhoppning ér att kunna utveckla det
arbetet framdver. Under aret har personalavdelningen fortsatt att erbjuda cheferna
inom kommunkoncernen utbildning inom olika omriden som till exempel
arbetsrittsliga frigor och arbetsmilj6. Diplomerad chef — en utbildning i Lag- och
avtalsrelaterade fragor samt olika ledarskapsrelaterade frigor ges kontinuerligt.
Programmet ar till fOr att stotta, kompetensutveckla och géra kommunens chefer
sikrare i sitt uppdrag. For att sikra kvaliteten pé ledarskapet i kommunen ska vatje
chef genomga utbildningsprogrammet Diplomerad chef. Programmet ger de
nédvindiga verktygen fOr att klara de lag och avtalsreglerade grunderna i chefsrollen.

Nulage och framtid for kompetensforsérjning

Besparingarna har mirkts av under det gangna aret. Ar 2023 uppstod arbetsbrist 1
organisationen pa grund av besparingskrav med effektiviseringar och
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omorganisationer Insatser fOr att fa ned personalkostnader gjordes. Tidsbegrinsade
anstillningar och dagbarnvirdarverksamhet avslutades. Overtaligheten inom
utbildningstorvaltningen resulterade 1 forflyttningar och en specialistroll sparades in.
Aven bespatingar inom vuxenutbildningen pi social- och
arbetsmarknadsforvaltningen gjordes och personal forflyttades.

Bemanningsfragor har blivit allt viktigare punkter pa verksamheternas agendor.
Forskoleverksamheten gick t.ex. 6ver helt till fasta husvikarier. I besparingskravens
spir blev dven det centralt upphandlade digitala pre- och onboardingsystemet f6r
introduktion uppsagt.

Vird- och omsorgstérvaltningen valde 2023 att Gveranstilla personal genom att
erbjuda tillsvidareanstillningar till de medarbetare som var anstillda tidsbegrinsat med
toretride pa foretridesrittslistan enl. LAS. Tanken var bla. att f4 ned antalet
timvikarier.

Vi férutspar fortsatta tuffa tider och ménga fragar sig vad vi kan géra med de resurser
som finns till virt férfogande idag. Satsningar som nu kridvs och som finns redovisade
i vir kompetensforsérjningsplan kommer att behdva resurssittas fOr att i effekt
framat. Vi behover ha ett tydligt erbjudande som arbetsgivare att visa och erbjuda
redan befintlig personal likvidl som presumtiva s6kanden.

Interna 6vergtipande utbildningspaket behéver byggas upp riktat mot medatbetarna
generellt men dven fOr var ledarskapsutveckling och framtida kompetensférsorining.
Vi behover torbittra den organisatoriska strukturen f6r hur vi tar tillvara talanger i var
kommunkoncern. Tar vi inte tillvara pid dem och kan marknadsfora ett erbjudande
tappar vi dem till externa aktorer.

Da vi har allt svirare att lyckas rekrytera ritt kompetens tvingas vi i var
kommunkoncern ta in hyrpersonal i olika roller dé vi dr i akut behov av professionens
kunskap eller yrkeslegitimation. I besparingstider tvingas vi ddrmed till att ta in
betydligt dyrare personalresurser frin privata bemannings- och konsultféretag.

Under dr 2023 var den totala kostnaden f6r inhyrd personal och konsulter, 21 mkr
(samhillsbyggnadsférvaltningen, 6,47 mkr, vird- och omsorgsférvaltningen 8,9 mkr
varay 7,8 mkr anvéndes till inbyrning av sjukskoterskor samt social- och
arbetsmarknadsforvaltningen, 5,7 Mkr). Den inhyrda personalen har gett méijligheten
att fortsitta uppritthdlla en god kvalitet och leverera de vilfirdstjanster vi som
kommun ér dlagda att leverera enligt lag.

Foérutom en 6kad utgift f6r inhyrd personal ger det dven ringar pa vattnet pa vira
arbetsplatser dir vara befintliga anstillda medarbetare ser en méjlighet till att bli
konsulter sjilva med andra arbetsvillkor och 6kad méjlighet till hégre 16n och
forbittrad planering av sitt livspussel. Risken 4r att vi tappar vdra medarbetare till de
privata bemannings- och konsultféretagen och sedan kommer de tillbaka till oss som
inhyrda konsulter. Arbete pagar fOr att se 6ver hur vi kan agera hir.

Vi konkurrerar inte lingre enbart mot andra offentliga arbetsgivare. Vi konkurrerar
dven mot de privata arbetsgivarna om den kommande generationen och deras val av
utbildning och inriktning av yrkesval. Alla efterfragar samma bristyrken och kritiska
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kompetenser. Hir édr det av vikt att vi som arbetsgivare fortsitter vart langsiktiga
arbete med den strategiska kompetensforsorjningen. Den framtagna
kompetenstérsérjningsplanen med dess aktiviteter och insatser blir oerhért viktig f6r
att vi ska lyckas framéver med att ha medarbetare 1 var kommunkoncern som har
efterfrigad kompetens fOr att vi ska lyckas med vara grunduppdrag.

Kompetensbristen ér ett av de storsta problemen vi stir infor pa den svenska
arbetsmarknaden. Inom offentlig sektor och i det kommunala uppdraget befinner vi
oss 1 en situation med en aldrande befolkning med 6kat behov av vara vilfirdstjanster.
Samtidigt blir vi allt firre i yrkesverksam alder som ska f6rsérja fler. Vi behéver didrfor
vixla upp vart arbete fOr att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla personal. Hir
kan vi ta hjilp av vdra beslutade insatser fOr att nd var malbild 1
kompetenstoérsérjningsstrategin ar 2027.

En annan utmaning vi har ir stotleken pa medarbetargruppen utifran att ge vara
chefer goda forutsittningar att lyckas i sin roll och mé bra. Antal medarbetare per chef
skapar forutsittningarna. Enligt Nyckeltalsinstitutet, som kartligger och miter
arbetsvillkor inom olika branscher, finns det starka samband mellan stotlek pa
arbetsgrupper och sjukfrinvaro. Ju fler medarbetare per chef, desto hégre kort- och
langtidssjukfranvaro. De papekar dven att verksamheter med mer dn 17 anstillda per
chef'i genomsnitt har betydligt hégre sjukfranvaro. Under mars 2023 publicerade
Vistra Gotalandsregionen dven “Leda lagom manga” en kunskapssammanstillning om
betydelsen av antalet medarbetare per chef. Den ir skriven av Linda Corin (doktor i
arbetsvetenskap), Maral Babapour Chafi (doktor i minniska-teknik-design) och Anna-
Carin Fagerlind Stahl (doktor i medicinsk vetenskap). Den samlade forskningen de
tillsammans lyfter fram visar tydligt att arbetsgruppens stotlek paverkar bade de
anstilldas arbetsmiljé samt verksamhetens kvalitet. Ett annat sdtt (om det inte gar att
gbra mindre medarbetargrupper) dr att skapa gemensamt och delat ledarskap nigot vi
under 4r 2023 skapade pa sjukskéterskeenheten inom vard- och
omsorgsforvaltningen. Hir externrekryterades ytterligare en enhetschef f6r att utéva
ett delat ledarskap tillsammans med den redan befintliga enhetschefen.

TABELL MEDELVARDET ANTAL MEDARBETARE/SJUKFRANVARO
PER 1: A LINJECHEF

FORVALTNING Antal medarbetare Sjukfranvaro
Samhaéllsbyggnadsforvaltningen 9,6 14
Kommunledningsforvaltningen 10,3 3,0
VME 10,9 3,5
Social- och arbetsmarknadsforvaltningen 12,6 6,8
Uthildning-, kultur- och fritidsférvaltningen 31,3 6,8
Vard- och omsorgsforvaltningen 352 11,2

Sammanstillningen av chefstidthet inom organisationen visar att chefer inom vara
storsta forvaltningar generellt har storst arbetsgrupper. Siffrorna visar ett medeltal, det
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finns dock relativt stora variationer mellan olika enheter, vissa chefer kan ha upp till
50 medarbetare.

Sunt arbetsliv hdnvisar till den samlade forskningen som visar tydligt att just
arbetsgruppens storlek paverkar bade de anstilldas arbetsmiljé och kvaliteten pa
verksamheten. Vilket leder till:

e Stressade och 6verbelastade chefer som leder simre

e Simre arbetssituation fér medarbetarna, med mer missnéje och mindre
engagemang.

e Okad personal- samt chefsomsittning.

e [ slutindan paverkas dven tredje part, med exempelvis minskad brukarn&jdhet
och fler tillbud som f6ljd.

Langtidssjukfranvaron dkar i genomsnitt 0,2 procentenheter om arbetsgruppen kar
med en person. Verksamheter med mer dn 17 anstillda per chef i genomsnitt har
betydligt hogre sjukfranvaro.

Vidare ir just langtidssjukfranvaron en av de stora jimstilldhetsutmaningarna.
Kvinnor har betydligt hdgre langtidssjukfranvaro 4n méin och en delférklaring till den
stora skillnaden kan vara att kvinnodominerade verksamheter i genomsnitt organiseras
i mycket storre arbetsgrupper jamfort med mansdominerade och mer jimnt
konstordelade arbetsgrupper gor. Att chefstithet dr en jimstilldhetsfraga dr sdrskilt
tydligt i kommuner dir de kvinnodominerade verksamheterna inom vard och omsorg,
och barn och utbildning ofta har visentligt ldgre chefstithet dn vad verksamheter som
fastighet och teknik, med en storre andel min, har. En férklaring till stérre chefstithet
inom tekniska och andra mer specialistrelaterade omraden dr att det finns tydligare
grinsdragningar mellan arbetsfilten som i sin tur ofta tarvar speciella kompetenser.
Dock borde naturliga indelningar dven kunna hittas inom de kvinnodominerade
verksamheterna som har fler medarbetare med samma grundkompetenser.

Vi fortsitter som arbetsgivare att erbjuda viss del distansarbete dér sa dr mojligt. Hir
har vi méjlighet att ta tillvara digitaliseringens arbetsmetodik nagot som dven ér ett
utvecklingsomrade 1 kompetensforsériningsstrategin dvs att Arbeta smartare. Kan vi ge
méjligheter att utféra arbetet pa annan ort 6kar vi var moéjlighet att rekrytera de
professioner och kompetenser vi behéver. Vi kan da rekrytera fran ett storre
geografiskt omrade och anpassa arbetet och bli platsoberoende. Det méjliggor 61 ett
stérre urval av kvalificerade kandidater. Digitaliseringen 4r en viktig del i att vara en
modern arbetsgivare som lockar till oss ritt kompetens. Hir hoppas vi dven att vi
lyckas hitta vigar for att mojliggora en digital introduktion med pre- och
onboardingen i introduktionsprocessen som kan bli en hjilp {61 oss i det fortsatta
arbetet utifrin kompetensférsorjningsstrategin och utvecklingsomradet Aztraktiv
arbetsgivare. Att ha méjlighet till ett professionellt vilkomnande fran forsta arbetsdag dr
viktigt.
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Arbetsmiljo — ett hallbart arbetsliv

Sjukfranvaro

For att nd malen 1 kompetensférsorjningsstrategin blir laga och héllbara sjuktal,
tillsammans med en god arbetsmilj6, viktiga faktorer for att fa fler att arbeta mer och
att bidra till att K&pings kommun uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.
Sjukfrinvaro innebdr avsaknad av personal och kompetens vilket f6rsvarar
kommunkoncernens férutsittningar att klara sina uppdrag. For den enskilde
medarbetaren medfér sjukfranvaro konsekvenser bade f6r livsinkomst och den

framtida pensionen.

Kopings kommuns sjukfranvaro minskade med 0,3 procentenheter under aret.
Sjuktalen minskar inom samtliga férvaltningar utom f6r Kommunlednings-
torvaltningen som har en mindre 6kning av sjukfrinvaron. Fér de kommunala
bolagen redovisar bade Vistra Milardalens Energi och Miljé och Milarthamnar AB
ligre sjuktal f6r 2023 medan Képings Bostad AB har en 6kning med 0,1
procentenheter. Sjukfrinvaron f6r Képings Kabel TV redovisas inte med anledning
av att antalet anstillda uppgar till firre 4n 10, enligt lagen (1997:614) om obligatorisk
redovisning om sjukfranvaro.

Inom Ké&pings kommun redovisar de stérsta forvaltningarna hogst sjukfrinvaro; Vard
och Omsorg 11,2 procent och Utbildningsférvaltningen 6,9 procents sjukfrinvaro.
Social- och Arbetsmarknadsférvaltningen f6ljer med en sjukfranvaro pa 6,8 procent.

For Kopings kommun 6kade den lingtre sjukfranvaron med 4,6 procentenheter under
aret. Det innebir att 37,6 procent av den totala sjukfrinvaron pd 8,5% for Kopings
kommun utgdrs av sjukfrinvaro som pagitt 60 dagar eller mer.

For samtliga forvaltningar 6kar den lingtre sjukfranvaron under aret utom for Kultur
och Fritid och Kommunledningsfrvaltningen. Inom Kommunledningsférvaltningen
minskar den lingre sjukfrinvaron med hela 17,4 procentenheter. Statistiken paverkas
mer i férvaltningar med firre medarbetare (Kommunledningsférvaltningen har ca 50
medarbetare) dn i férvaltningar med ménga medarbetare.

En sinkning av sjukfrainvaron med 2% enheter skulle innebdra en minskad kostnad

med drygt 9 miljoner kronor.

BERAKNING AV TOTAL SJUKKOSTNAD KOPINGS KOMMUN
— VAD INNEBAR EN MINSKNING | %

Minskning av Sjukfranvaro Sankning total Skillnad i jmf
sjukfranvaro sjukfranvarokost

Sjukfranvaro 2023 8,5% 39 090 843

Minskning 1% 7,5% 34491 920 4598 923
Minskning 2% 6,5% 29 892997 9 197 845
Minskning 3% 5,5% 25294075 13796768
Minskning 4% 4,5% 20 695 152 18 395 691
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SJUKFRANVARO AV ARBETAD TID 8,5% — KOPINGS KOMMUN OCH
KOMMUNALA BOLAG

14 11,5
12 11,2
10 88 gs 88
8 6.9 7
5,4
6 4,7
4
0
o S AP & & N 2
& & &S &S E
Q 6(\ NG AQO RS) N O\ \(\7}
\PO NY <O BN e 0\\9 o %)
& S & > & © @
) Q\Q @@ O @\0 O @O ™
SSRNTS & S oY £
‘J\‘Q (OO

m 2022 m2023

Diagram 1. | den redovisade sjukfranvaron, av arbetad tid, for Képings kommun ingar forvaltningarna.
Sjukfranvaro for forvaltningar och bolagen; Vastra Méalardalens Energi och Miljé (VME), Képings Bostad AB
(KBAB) déar KBAB Service ingar och Malarhamnar AB, redovisas var for sig. Sjuktalet for Kopings kommun
ar korrigerat fran foregaende arsredovisning fran 11,5 procent for ar 2022 till 8,8 procent innevarande ar.
Den sjukstatistik som redovisas i arsredovisningen hamtas fran Képings kommuns personalsystem
Personec.

Under tre ar med pandemi, Covid-19, 6kade sjukfrinvaron inom Képings kommun. I
jimforelse med medelvirdet f6r Sveriges kommuners sjukfranvaro aren 2018 — 2022
ligger K6pings kommuns i paritet med 6vriga kommuner utom fér ar 2022, I Képings
kommun 6kade sjukfranvaron med 0,7 procentenheter under 2022 i jaimférelse med
medelvirdet fér Sveriges 6vriga kommuner. Under det gangna aret vinder dock
sjukfranvaro nedat till 8,5 procent f6r K&pings kommun. Ingen redovisning finns
innu for 6vriga kommuners sjukfranvaro under 2023 i Koladas databas for
kommuners och regioners nyckeltal.
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SJUKFRANVARO AV ARBETAD TID 2018-2022 — KOPINGS KOMMUN
| JAMFORELSE MED SVERIGES KOMMUNER
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Diagram 2. Jamforelse av arsmedeltal for sjukfranvaro av arbetad tid mellan Képings kommun och
medelvardet for Sveriges kommuners sjukfranvaro respektive ar. (hdmtat fran Kolada databas for
kommuners och regioners nyckeltal).

SJUKFRANVARO AV ARBETAD TID FOR KVINNOR OCH MAN — KOPINGS KOMMUN

2018 2019 2020 2021 2022 2023

g Kyinnor — es@m N3N

Diagram 3. Sjukfranvaro av arbetad tid fér kvinnor och man inom Képings kommun 2018 - 2023.

Kvinnors sjukfrinvaro av den arbetade tiden (berdknad pé kvinnors arbetstid) visar ett
monster pa hogre sjukfrinvaro for kvinnor in min de senaste 6 aren. Ar 2023 har
sjukfrinvaron minskat med 0,1 procentenheter f61r kvinnor och 0,8 procentenheter f6r

mannen.
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SJUKFRANVARO AV ARBETAD TID FOR KVINNOR OCH MAN 2023
— VME, KBAB OCH MALARHAMNAR AB
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Diagram 4. Sjukfranvaro av arbetad tid for kvinnor och mén 2023 inom Vastra Malardalens Energi och
Miljo (VME), Kopings Bostads AB (KBAB inklusive KBAB service) och Malarhamnar AB.

Inom de kommunala bolagen redovisar Vistra Milardalens Energi och Milj6 att
kvinnorna har 1,4 procentenheter ligre sjukfranvaro dn minnen. Sjukfranvaron har
minskat for kvinnorna med 1,1 procentenheter under 4ret. Aven minnens
sjukfrinvaro har minskat mot 2022 med 0,2 procentenheter till 4 procent f6r 2023

Inom Képings Bostads AB har kvinnornas sjukfranvaro minskat med 0,5
procentenheter till 7,7 procent 2023, medan minnens sjukfrinvaro, 6 procent, har
6kat med 1,1 procentenheter. Milathamnar AB redovisar att kvinnornas sjukfranvaro
har 6kat med 3 procentenheter till 10,7 procent 2023, medan minnens sjukfrinvaro
har minskat med 5,7 procentenheter till 3,4 procent.

Orsaker till skillnader i sjukfranvaro mellan kvinnor och min beror troligtvis pa flera
anledningar. Hinsyn behéver dven tas till att statistiken paverkas mer vid
sjukfranvarande personal i bolag och férvaltningar med firre medarbetare. Detsamma
giller vid sjukfranvaro inom grupper med fa kvinnor alternativt fa min.

Riksrevisionen beskrev i sin rapport om Jimstilld sjukfranvaro 2019 att deras
granskning visade att sjukférsikringssystemet inte kunde dstadkomma en likformig
bedémning av kvinnor och min, vilket medf&r att kvinnor sjukskrivs i dubbelt sd hég
utstrickning mot man. De psykiska diagnoserna, sirskilt bland kvinnor, 6kar mest
nationellt. De diagnoserna genererar vanligtvis linga sjukfall och lingre
rehabiliteringstid tillbaka till arbetet. Sett till de orsaker som Képings kommun frimst
nyttjar féretagshilsovirden till stimmer detta med hidnvisning till diagram 12 som
pavisar att 53 procent av kontaktorsakerna till nyttjande av féretagshilsovarden under
2023 var foranlett av psykosociala orsaker.
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Forskning pavisar dven att medarbetare till chefer med hégt antal personal pavisar
hogre sjukfrinvaro vilket dven skulle kunna ses som en jimstilldhetsfraga da chefer
med manga understillda medarbetare frimst finns inom verksamheter dir kvinnor dr
anstillda.

Frisknarvaro

Samtidigt som den lingre sjukfranvaron, 60 dagar eller mer, har 6kat i kommunen ser
vi att dven andelen medarbetare utan nigon sjukfranvaro 6kar. Andel medarbetare
med 0 sjukdagar under dret har 6kat med 4,4 procentenheter inom Képings kommun.
Frisknirvaron t6r kommunen uppgir dirmed till 27,1 procent £6r dr 2023.

For Vistra Milardalens Energi och Milj6 har friskndrvaron 6kat med 14,2
procentenheter till 40,4 procent f6r 2023. Fér Kopings Bostad AB och Milarhamnar
AB saknas redovisning av frisknérvaro.

2021 2022 2023

Diagram 5 Andel tillsvidareanstallda medarbetare, Képings kommun, som inte haft nagon sjukfranvaro
under aret.

2021 2022 2023

Diagram 6 Andel tillsvidareanstallda medarbetare, Vastra Malardalens Energi och Milj6, som inte haft
nagon sjukfranvaro under aret.

Orsakerna till h6jningen av friskndrvaron kan bero pa det anstringda ekonomiska
ldget generellt men dven den 6kade méjligheten att arbeta pd distans nir sa dr mojligt
kan ge positiva effekter f6r produktionen.
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Systematiskt arbetsmiljoarbete

Rehabilitering

Under 2023 6kade antalet nya sjukfranvarotillfillen, mer dn 30 sjukdagar, i jimférelse
med aret innan. Aven fler sjukfranvarotillfillen, mer 4n 30 sjukdagar, avslutades under

aret.

NYA RESPEKTIVE AVSLUTADE SJUKFRANVAROTILLFALLEN
MER AN 30 DAGAR
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Nya sjukfall / avslutade sjukfall Nya sjukfall / avslutade sjukfall

Diagram 7 Antal nya respektive avslutade sjukfranvarotillfallen, mer an 30 dagar, inom Képings kommun.

Fler sjukfranvarotillfillen tillsammans med en 6kning av den lingre sjukfranvaron
medfor, férutom ohilsa f6r medarbetaren, minga ganger hogre arbetsbelastning pa
arbetsplatsen, kompetensbrist samt ett 6kat rehabiliteringsarbete f6r chefer.

Det idr av storsta vikt att rehabiliteringsarbetet sker i dialog mellan chef och
medarbetare samt pdbdrjas sa snart som mojligt och féljer ett systematiskt arbetssitt.
Detta giller bade for korttidsfranvaro, 4 ganger under 6 manader, samt for
sjukskrivningar mer dn 14 dagar. Till stéd i rehabiliteringsarbetet har chefer
kommunens rutin och process f6r rehabilitering att tillgd samt st6d fran
personalavdelningen.

Rehabprocess med rutin
e Sjukfrinvaro > 14 dagar
e Korttidsfrinvaro 4 ggr/6 manader
e HR-stod

Rehabiliteringsméten sker med regelbundenhet under en sjukskrivning, dir den
sjukskrivne, chef och sjukskrivande likare deltar f6r tids- och atgdrdsplaner som f6ljs
upp med regelbundenhet. Personalavdelningen medverkar ofta som st6d pé
rehabiliteringsmoten.

For att minimera risken for sjukskrivningar och framtida rehabiliteringar som orsakas
av arbetet behovs ett vil fungerande systematiskt arbetsmiljéarbete dir behovet av
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arbetsanpassning f6r medarbetare ses 6ver med regelbundenhet. I KSpings kommun
finns en utarbetad rutin som f6ljer AFS 2020:5 om arbetsanpassning. Syftet dr att
férebygga sjukskrivningar som har samband med arbetet. Ytterligare férebyggande
atgirder samt dtgirder i samband med rehabilitering genomfdrs 1 samarbete med
téretagshilsovarden.

Arbetsskador

Under 2023 har 909 anmilningar om tillbud anmilts inom Képings kommun vilket ar
en 6kning med 105 anmilningar i jimfSrelse med aret innan. Tillbud definieras som
en o6nskad hindelse som hade kunnat leda till ohilsa eller skada. D4 tillbud ger en
mojlighet att utreda och dtgirda hindelser f6r att f6rhindra eller minimera att
arbetsskador intriffar 4r manga tillbudsanmilningar positivt och uppmuntras i
verksamheterna.

Dock har dven arbetsskadorna 6kat under 2023 med 99 anmilningar till totalt 713
inom Ké&pings kommun. Arbetsskada dr ett samlat begrepp f6r olycksfall i arbetet,
olycksfall vid fird tll eller frin arbetet (firdolyckor) och sjukdom eller annan ohilsa
som uppkommit i arbetet.

For bade Vistra Milardalens Energi och Miljé och Milathamnar AB har
tillbudsanmilningarna 6kat under aret till 30 anmilningar var f6r respektive bolag.
Hos Koépings Bostads AB (inklusive KBAB service) har 8 tillbud anmilts vilket ér
samma antal som aret innan. Kopings Kabel TV redovisar inga tillbud eller
arbetsskador.

FORDELNING AV ARBETSSJUKDOM, OLYCKOR OCH FARDOLYCKSFALL
INOM KOMMUNKONCERNEN
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Diagram 8 visar att anmalningar av arbetssjukdom (sjukdom eller annan ohélsa i arbetet) dkar inom
kommunkoncernen under aret medan olyckor i arbetet och fardolycksfall minskar under samma period. |
redovisningen av kommunkoncernens arbetsskador ingar Képings kommun, Vastra Méalardalens Energi och
Miljo och Kopings Bostad AB (inklusive KBAB Service). Malarhamnar AB redovisar ett lagre antal anmalda
olyckor under aret, fran 32 olyckor 2022 till 18 olyckor for 2023. Antalet fardolyckor uppgér till 2 under
aret.
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FRAMSTA HANDELSER TILL GRUND FOR ANMALAN OM ARBETSSKADA
INOM KOMMUNKONCERNEN
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Diagram 9 visar framsta héndelser till grund fér anmélan om arbetsskada inom Kommunkoncernen

Diagrammet visar att det dr dterkommande samma slag av hindelser som frimst ligger
till grund f6r arbetsskada inom koncernen. Inom Vird- och Omsorgsférvaltningen dr
det frimst ”psykisk 6verbelastning” som ligger till grund f6r anmilan om arbetsskada.
Inom Utbildningsférvaltningen dr det frimst ”skadad av person — dven oavsiktligt”
som féranleder anmilningar om arbetsskada. Bada férvaltningarna har till stdrsta del
arbeten i kontaktyrken som innebir nira situationer som kan leda till sdval fysiska som
psykiska pafrestande hindelser.

Inom Vistra Malardalens Energi och Milj6 dr det fraimst hindelserna; slag/stot, fall
samt skdr-brinnskada som ligger till grund f6r anmilan av arbetsskada.

Képings kommun har ett mal for avslut av anmilningar om tillbud och atbetsskador.
For tillbud 4dr malet att 90 procent av anmilningarna avslutas inom 3 ménader och f6r
arbetsskador att 90 procent avslutas inom 2 ménader. Inom kommunen nds inte
madlet. Under dret avslutades 67 procent av arbetsskadorna och 76 procent av tillbuden
inom Képings kommun. Fér Vistra Milardalens Energi och Milj6 avslutades 83
procent av anmilda tillbud och 56 procent av anmailda atbetsskador. Fér Kopings
Bostads AB och Milathamnar AB finns ingen sidan redovisning. Genom att utreda
de hindelser som ligger till grund f61 en anmidlan, sitta in dtgirder nir si behévs samt
folja upp atgirderna innan ett avslut av hindelsen finns mojlighet att bade hantera den
aktuella hindelsen samt minimera att fler liknande hindelser intraffar.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljparbetet

Sedan 2022 har kommunkoncernen ett digitalt system fOr den drliga uppféljningen av
det systematiska arbetsmiljéarbetet. Under 2023 har tva uppféljningar av det
systematiska arbetsmiljéarbetet genomforts av chefer tillsammans med sina
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skyddskommittéer alternativt arbetsmiljégrupper. Under varen 2023 f6ljdes
arbetsmiljbarbetet f6r aret 2022 upp enligt AFS 2001:1, SAM. Under hosten 2023
toljdes ar 2023 ars arbetsmiljéarbete upp. Anledning till detta ér att den 4rliga
uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet frain och med 2023 ingar 1
Kopings kommuns budgetprocess.

Det digitala systemet innebir att verksamhetschef, férvaltningschef och VD f6r bolag
fir en béttre 6verblick av arbetsmiljéarbetet inom sitt verksamhetsomrade. Detta
kommer dven att medfdra en bittre insyn 1 arbetsmiljéarbetet f6r f6rtroendevalda och
fackliga organisationer.

Det digitala arbetssittet medfor dock att inte alla chefer med sina arbetsmiljégrupper
har genomfért den arliga uppfoljningen av SAM i verksamhetssystemet. Av
arbetsplatserna inom Képings kommun har 50% firdigstillt den arliga uppféljningen
av arbetsmiljon i det digitala systemet. Av de kommunala bolagen inom
kommunkoncernen har Vistra Milardalens Energi och Miljé genomfért den.

ARLIG UPPFOLJINING AV DET SYSTEMATISKA ARBETSMILJIOARBETET
| PROCENT PER FORVALTNING 2023
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Diagram 10 Genomford arlig uppfdéljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet enligt AFS 2001.1, i
procent per forvaltning.

Den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet genomférs av chef
tillsammans med skyddskommitté alternativt arbetsmiljégrupp.
Sambhillsbyggnadsfoérvaltningen och kommunkoncernens bolag har alla var sin central
skyddskommitté medan 6vriga forvaltningar har arbetsmiljégrupper pa varje
arbetsplats. Detta forklarar diagrammet dir inte alla férvaltningar nar 100 procent
genomford drlig uppfoljning.
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Inom Vard och Omsorg, som ir en av de tvd stdrsta forvaltningarna, har 86 procent
av arbetsplatserna genomfért den drliga uppfoljningen 2023.

Den arliga uppféljningen av arbetsmiljdarbetet dr en inventering av arbetsplatsens
arbetsmiljarbete det gingna aret. Den handlingsplan med édtgirder som skapas 1
samband med uppféljningen anvinds i arbetsmiljéarbetet pa arbetsplatsen under det
kommande éret.

Pulsmaétning

Under hésten 2023 féljde Képings kommunkoncern upp pulsmitningen fran 2022,
Av cirka 3000 tillsvidare- och visstidsanstillda medarbetare inom Kommunkoncernen
svarade 75% pa enkiten. Svarsfrekvensen anses hég f6r en organisation av
kommunkoncernens stotlek vilket medfor ett trovirdigt resultat. Sedan 2019 har
Kopings kommun haft fraigor om Hallbart medarbetarengagemang och
Arbetsrelaterad utmattning med i medarbetarundersékningar. Hallbart
medarbetarengagemang (HME) ér frigor som Sveriges kommuner och regioner
tillhandahaller och 6nskar att kommuner och regioner kompletterar sina
medarbetarundersdkningar med f6r jaimforelser mellan kommuner och regioner.

HME miter bide nivin pd medatrbetarnas engagemang och chefernas och
organisationens férméga att ta tillvara och skapa engagemang. HME-index bestar av
nio frigor som tillsammans bildar ett totalindex f6r Hallbart medarbetarengagemang
och tre delindex; Motivation, Ledarskap och Styrning. Ett hégt virde indikerar en hog
nivd av medarbetarengagemang. Medarbetarengagemang beddms vara en av de
viktigaste forutsittningarna fér en organisation att nd goda resultat.

Héstens mitning visar att kommunkoncernen har ett hégt totalindex f6r HME samt
dven hogt delindex f6r de enskilda omriddena; motivation, ledarskap och styrning.
Resultatet har dven 6kat nagot i jimforelse med pulsmitningen 2022. Vistra
Milardalens Energi och Milj6, Képings Bostads AB (inklusive K&pings service),
Kopings Kabel TV och Képings kommun totalt samt f6rvaltningarna inom
kommunen har samtliga ett totalindex som visar pa bra férutsittningar f6r
medarbetarengagemang.
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HALLBART MEDARBETARENGAGEMANG TOTALT INDEX INOM
KOMMUNKONCERNEN
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Diagram 11 Totalindex for hallbart medarbetarengagemang (HME) for kommunkoncernen i jamforelse med
medelvardet for Sveriges kommuner (hdmtat fran Kolada databas fér kommuners och regioners nyckeltal).
| jamforelse med Sveriges kommuners medelvarde for HME har kommunkoncernen ett hogre totalindex.

o O O O O O O

I héstens pulsmitning foljdes dven omradet arbetsrelaterad utmattning upp.
Arbetsrelaterad utmattning berér medarbetarnas hilsa och speglar kinslor som
uppstir pd grund av arbetet, inte pd grund av fritiden. Ett virde under 30 anses
medfora att de bista forutsittningar finns att utféra sitt arbete. Stigande virden pa
arbetsrelaterad utmattning hor ofta ihop med minskad kraft att driva verksamheten
och anses utgdra en tidig varningssignal f6r organisationen. Omradet arbetsrelaterad
utmattning ingér i den prestationsanalys och metod som Képings kommun anvint
sedan 2019 i medarbetarundersékningar. Sedan 2021 har prestationsanalysens
omriden avseende hilsa mitts i koncernens pulsmitningar. Metoden har utarbetats
och utprovats av stressforskare vid Uppsala universitet i samarbete med Karolinska
Institutet i Stockholm och 4r vetenskapligt utvirderad och validerad.

Hoéstens pulsmitning visar ett nagot forsimrat resultat f6r kommunkoncernen 1
jamforelse med 2022. Aven Kopings kommun och férvaltningarna inom kommunen
har fortsatta hoga resultat f6r den arbetsrelaterade utmattningen. Resultatet behéver
hanteras med édtgirder for att ge de bista férutsittningarna for att ma bra i arbetet och
kunna utféra arbetet pé ett bra sitt. Bittre resultat inom den arbetsrelaterade
utmattningen torde bidra till minskade ohilsotal samt medf6ra minskade
prestationstapp inom arbetsgrupper.

En hogre andel av medarbetarna inom kommuner och regioner dn pé
arbetsmarknaden totalt uppger att de har intressanta, stimulerande, meningsfulla och
utvecklande arbeten dn i Gvrigt pd arbetsmarknaden (Arbetsmiljon i kommuner och
regioner, SKR, 2021). Rapporten visar samtidigt att en storre del av arbetstiden for
medarbetarna inom kommuner och regioner kinnetecknas av kontakt med ménniskor,
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det vill siga, brukare, boende, elever, férskolebarn och andra intressenter. Arbetet i
kontaktyrken utforts ofta i samverkan med brukare dir man anvinder sig sjilv som
7verktyg”. Det innebir att det uppstér situationer som kan vara pafrestande bade
fysiskt och psykiskt. Det finns dven risk att det dr svart att avgbra ndr arbetet dr fardigt
vilket kan medféra kinslor av otillricklighet i arbetet.

Foretagshalsovard

Under aret har en upphandling av féretagshilsovard genomforts dir
kommunkoncernen tecknat avtal med en ny leverantér av féretagshilsovird, Feelgood
AB. Foretagshilsovarden och Personalavdelningen har ett ndra samarbete att arbeta
fram en strategi med aktiviteter till stdd for chefer och medarbetare for att sinka
sjuktalen bade pi kort och lang sikt inom kommunkoncernen.

FRAMST NYTTJADE TJANSTER | ANTAL BESOK VID
FORETAGSHALSOVARDEN PA KONCERNNIVA
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Diagram 12 Framst nyttjade tjdnster, i timmar, vid féretagshdlsovarden pa koncernniva.

De tjinster som frimst nyttjats vid foretagshilsovdrden under april-december vid
foretagshilsovarden ir rehabiliteringssamordning, stédsamtal, likarbesok och
telefonradgivning. !

P4 grund av nytt statistikprogram vid Malarhamnar AB:s féretagshilsovird (Avonova) finns inga uppgifter om
foretagshilsovirden att redovisa.
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FORDELNING AV TJANSTER FOR KOMMUNKONCERNEN
0,1

= Forebyggande = Efterhjidlpande = Framjande

Diagram 13 Fordelning av tjanster som forebyggande, efterhjalpande samt frémjande inom
kommunkoncernen

Det ir frimst forebyggande tjdnster, 51,3 procent, som kommunkoncernen nyttjat
under aret, foljt av efterhjilpande tjanster, 48,4 procentenheter. De frimjande
tjdnsterna, som avser att halla det som redan dr friskt fortsatt friskt, uppgar endast till
0,1 procent. Milet ér att de férebyggande tjdnsterna ska 6ka mer i férhéllande till de
efterhjilpande.

For att ge ritt och effektivt stéd till medarbetare och chefer provas ”en vig in” till
foretagshilsovarden. Det medfor att den rehabiliteringskoordinator vid
féretagshilsovarden som ér knuten till kommunkoncernen kontaktar chef som bokat
en tjdnst fOr att fi bakgrund till behovet av stéd. Detta f6ljs av en kartliggning av
medarbetarens hilsa vilket mynnar ut i en handlingsplan med trepartssamtal om vidare
atgirder. Aven samtalsstod med psykolog inrymmer trepartssamtal med chef for
fortsatt handlingsplan pa arbetet.

En vig in
e Alla bokade tjanster inleds med ett samtal frdn rehab-koordinator till chef f6r
ratt stod.

Bed6émningssamtal vid féretagshilsovarden
e Uppstartsdialog med rehab-koordinator och chef

e [Kartliggning av medarbetarens hilsa, som mynnar
ut i en atgirdsplan.

e Planen diskuteras och fardigstills i ett dterkopplingsmétet
med chef och medarbetare.
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KONCERNNIVA — FORDELNING OVER INVESTERING (PER KONTAKTORSAK)
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Diagram 14 visar kontaktorsaker vid nyttjande av tjanster vid féretagshalsovarden april-december 2023.

Inom kommunkoncernen idr det frimst psykosociala orsaker, 53 procent, som ligger
till grund f6r nyttjande av féretagshilsovardens tjdnster, foljt av férebyggande tjdnster,
20 procent.
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Jamstalldhet och mangfald

Jamstalldhet

1 Kopings kommunkoncern tror vi pa styrkan i jimstilldhet och mangfald. Vi vill att
vir kommun ska vara bade en attraktiv organisation att arbeta i och en del i ett
samhalle som vilkomnar och inkluderar alla.

Personalavdelningen har under ett antal ar varit delaktig i och samarbetat med
linsstyrelsen avseende jamstilldhet. 2022 initierades arbetet med att ansluta Kopings
Kommun till Linsstyrelsens strategi for jimstélldhetsintegrering. Ett poliskt
stillningstagande skulle mojliggdra att jimstilldhetsfragorna synliggjordes och
konkretiserades i organisationen i storre utstrickning. Metoden
jamstilldhetsintegrering handlar om att beakta ett jaimstilldhetsperspektiv i samtliga
kidrnprocesser. Strategin ska bidra till att upptylla Képings kommuns utvecklingsmal
och grunduppdrag samt FN:s globala mél och de nationella jamstilldhetspolitiska
malen. Beslut om att ansluta K&pings Kommun tll strategin togs av politiken 1 bétjan
av 2023. Arbetet fortsitter under 2024.

Under 2023 anslot sig Kopings kommun dven till CEMR-deklarationen (Committee
of European Municipalities and Regions) for att visa sitt engagemang for jaimstilldhet
mellan kvinnor och min. Genom att underteckna deklarationen férbinder man sig att
frimja jamstilldhet i sin verksambhet, i sin organisation och i samhillet i stort. Man far
ocksa tillgang till ett europeiskt nitverk av kommuner och regioner som delar samma
vision och utbyter erfarenheter och goda exempel. CEMR-deklarationen ir ett konkret
sdtt att bidra till ett mer jimstillt och demokratiskt Europa.

Vald i nara relation utifran ett arbetsgivarperspektiv

Arbetet med att 6ka kunskap och kompetens gillande vild i nira relationer fortsitter.
Som en del i de nationella jimstilldhetspolitiska mélen ingir det att arbeta f6r att mins
vald mot kvinnor ska upphéra. Detta begrepp innefattar alla former av vald i nira
relationer. Som arbetsgivare har Képings Kommun ett sirskilt ansvar for att uppticka
och stédja medarbetare som lever med vald, bade utifrin ett medarbetar-, arbetsmilj6-
och samhillsperspektiv. Mdlet dr att ta fram kunskapshéjande, vigledande och
stédjande material f61 chefer i arbetet med att uppticka och hantera signaler pd vald i
nara relationer bland medarbetare. Under 2024 kommer arbetet fortsatta med
framtagande av material till personalméten, information och handledning till chefer att
anvinda sig av, samt implementering av en mall f6r omtankessamtal. En arbetsgrupp
med nyckelpersoner haller pa att startas upp. Detta arbete kommer att gynna bade
individer och organisationen och bidra till en mer jimstilld arbetsplats. Milet dr att
vild i ndra relation som arbetsgivarfriga under 2024 dven ska foras in i HR:s arshjul
for arbetsmiljofragor. Personalavdelningen har dven initierat att f6retagshélsovarden
inkluderar fragor gillande vild i nira relationer vid kartliggning av medarbetares
ohilsa.
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Likabehandling

Kopings kommuns mal f6r likabehandlingsarbetet har tva perspektiv — bade
medarbetarens och arbetsgivarens. Mélen avser bade rittigheter och skyldigheter.
Rittigheten att som medarbetare inte bli utsatt f6r diskriminering pa arbetsplatsen,
men ocksa skyldighet att inte utsitta nigon annan f6r diskriminering genom arbetet,
utan i stillet bidra till 6ppenhet.

e Kopings kommun ska vara en arbetsplats fri fran diskriminerande strukturer.

e Varje medarbetare bidrar till Képing som en 6ppen och inkluderande
kommun f6r alla.

e Hos oss ska alla ha lika méjligheter och rittigheter oavsett kon, kénsidentitet,
ursprung, religion, funktionsnedsittning, sexuell liggning, dlder eller andra
irrelevanta anledningar. Alla har ritt till samma moijligheter till anstillning,
utbildning och utveckling i arbetet.

e Varje invinare har lika rétt till upplysningar, vigledning, rad och hjilp. Och
alla har ritt att pa lika villkor ta del av véra tjdnster.

Arlig uppfélining av likabehandling

Personalavdelningen ska arligen gbra en utvirdering och uppféljning av
likabehandlingsarbetet i koncernen. Uppfljningen ska genomféras med hjilp av
torvaltningschefer och VD 61 bolag. Upptéljningen av likabehandlingsarbetet f6r
2023 genomfors i det digitala verksamhetssystemet Hypergen, dir den inkluderas 1 den
arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Under 2023 har en medarbetare pa Personalavdelningen blivit certifierad i metoden
Faktaundersdkning som innebdr utredning av krinkande sirbehandling och
diskriminering. Personalavdelningen stédjer dirmed chefer i verksamheterna med
utredningar av krinkande sirbehandling.

Ett samarbete pigdr inom KAK f6r att hjdlpa varandra i utredningar av krinkande
sirbehandling didr metoden Faktaundersdkning anvinds. Under dret har dven en
nitverksgrupp i Vistmanland skapats f6r samarbete och erfarenhetsutbyte i
utredningar av krinkande sirbehandling utifrin samma metod.
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Friskvard

Friskvardsbidrag

Kopings kommun erbjuder alla anstillda, tillsvidare, visstid och timavlénade,
friskvardsbidrag med 1500 kr per ar nir man arbetar under hela aret eller som
timavlonad har arbetat 800 timmar under kalenderaret. Vid arbete viss del av aret
utgdr friskvardsbidraget i férhallande till den arbetade tiden.

Sedan friskvardsbidraget inférdes 2019 har andel medarbetare som nyttjar
friskvardsbidraget Okat fér varje ar forutom ar 2022 da vi sig en minskning. Under
2023 ser vi en markant 6kning och en uppgang till 84,9 procent.

Friskvardsbidraget har till storsta del anvints inom omridena, gym och bad, massage
etc. Nytt £6r 1 dr dr att minga dven anvint friskvardsbidraget till kost- och viktrad.

Inom bolagen har VME AB den hégsta nyttjandegraden dér 94,7 procent av
medarbetarna har nyttjat friskvardsbidraget. I KBAB 4r det 55 procent av
medarbetarna som nyttjat friskvardsbidraget och motsvarande siffra i KVT dr 56

procent.

Milarhamnar AB har en nyttjandegrad pa 62 procent. Vid Milarhamnar AB uppgar
friskvardsbidraget till 3500 kr per medarbetare.

Nulage och framtid for arbetsmiljo — ett hallbart arbetsliv

Kopings kommuns sjukfranvaro har minskat under dret med 0,3 procentenheter till
8,5 procent. Ar 2022 var kommunens sjukfrinvaro 0,7 procentenheter hogre i
jimforelse med medelvirdet f6r 6vriga kommuner i Sverige. For 2023 finns dnnu
ingen tillgang till nyckeltal, i databas en Kolada, f6r jimforelse av sjukfrinvaron f6r
Sveriges kommuner. Personalavdelningen féljer dessa medeltal £6r att se hur Kopings
kommuns sjukfranvaro stir sig i jimférelse med Sveriges 6vriga kommuner.

Kommunens forutsittningar att klara sina uppdrag minskar kraftigt nir personal och
kompetens saknas med anledning av sjukfrinvaro. For den enskilde medarbetaren
innebir sjukfrinvaro en ligre livsinkomst som dven paverkar pensionen.

Férutom att minska den totala sjukfrinvaron finns dven sirskilda utmaningar inom
olika grupper. Kvinnors sjukfrinvaro dr sedan linge hogre dn f6r minnen inom
kommunen och i flera av de kommunala bolagen. Sirskilda utmaningar finns dven for
att minska sjukfrinvaron inom kontaktyrken, dir nira situationer kan leda till sivil
fysiska som psykiska pafrestande hindelser.

Arbetet med kommunkoncernens resultat f6r arbetsrelaterad utmattning fran 2023 ars
pulsmitning dr av storsta vikt dd en god arbetsmiljé ér en viktig faktor for att fa
vilfungerande arbetsplatser som bidrar till en bittre hilsa. Att skapa férutsittningar

for att 6ka medarbetarnas nirvaro pa arbetsplatsen bidrar dven till ligre sjukfranvaro.

For att minska sjukfranvaron 6ver tid behovs ett systematiskt arbetssitt snarare dn
punktinsatser som direkt syftar till att sdnka den sjukfrinvaron under en begrinsad
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period. Dirfor planerar Personalavdelningen att inféra tva arbetssitt for att sinka
sjukfranvaron samt Oka friskfaktorerna i arbetet under det kommande aret.

Under 2024 kommer en arbetsgrupp inom kommunkoncernens skyddskommitté att
planera och organisera arbetet med friskfaktorer inom organisationen. Friskfaktorer dr
ett arbetssitt och en modell som tagits fram av Sveriges kommuner och regioner,
SKR, tillsammans med AFA genom ett forskningsprojekt fér liga och hallbara sjuktal
inom offentlig sektor. Friskfaktorerna kompletterar det grundlidggande systematiska
arbetsmiljbarbetet pd arbetsplatserna. Inférandet av friskfaktorer genomfors i
samverkan mellan arbetsgivaren och fackliga organisationer och ir ett steg i riktning
mot ett samverkansavtal inom kommunkoncernen. Att vara i arbete ir en friskfaktor i
sig. Personalavdelningen planerar dirfér under dret att dven infOra ytterligare ett
arbetssitt inom kommunkoncernen som har sin grund i forskningsprojektet mellan
SKR och AFA om ldga och hillbara sjuktal. Arbetssittet och metoden heter
Riskortienterat arbetssitt och inkluderar alla nivaer i organisationen; organisations-,
grupp- och individniva. Syftet dr att ga fran sjukfrinvarorisk till att vara frisk. Bade
sjukfranvaro och arbetsmilj6 inkluderas i arbetssittet.

Nir fokus ligger pé savil friskfaktorer som ett traditionellt arbetsmiljéarbete, dir man
systematiskt férebygger ohilsa och olycksfall, skapas vilfungerande och friska
arbetsplatser. Laga och hallbara sjuktal blir tillsammans med en god arbetsmilj6 viktiga
faktorer f6r medarbetares och atbetsgruppers miende och hilsa samt att fi Kopings
kommun att nd milen i kompetensférsoriningsstrategin och att uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare bade fOr ordinarie personal och att attrahera nya medarbetare till
kommunkoncernen.
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Avgorande fragor for framtiden

Antal medarbetare per chef kommer att vara avgérande f6r hur organisationen lyckas 1
sin intention att minska sjukfranvaron.

En god arbetsmilj6 dr en grundférutsittning for att vara en attraktiv arbetsgivare dit
minniskor vill s6ka sig for att arbeta, utvecklas och stanna. Aven en forbittrad kvalitet
blir en utkomst f6r verksamheten av ett bra arbetsmiljéarbete.

Att digitalisera for att forbittra, underlitta och effektivisera 4r en nédvindighet som
dven kriver en del investeringar till en borjan. Méjligheten att arbeta pa distans nir sa
ir mojligt dr dven det en forutsittning for att klara kompetensforsérjningen.

Det tillitsbaserade férhdllningssittet dr en inriktning som ger férutsittningar for ett
gott och kvalitativt medarbetarskap dir ansvar ges och far férutsittningar. I det hir
sammanhanget behdver dven ett samverkansavtal komma till stind for att fa goda
arbetsplatser med minniskor som far och tar ansvar f6r verksamheten.

Det interna utvecklings- och utbildningsarbetet maste ge férutsittningar f6r en
egenutveckling samt ge méjligheter till intern succession. En kvalitativ samt
kompetenstérsérjande dtgird f6r kommunkoncernen.
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Definitioner

Antal deltidsanstillda

Antal heltidsanstillda

Arbetad tid

Frisknarvaro

Fyllnadstid

Genomsnittlig

Sjukfranvaro 1 %

Tillsvidareanstalld

Timavlonade

Visstidsanstalld

Sdrskild
visstidsanstillning

Vikatie

Arsarbetare

Overtid

Tillsvidareanstillningar som har en faststilld arbetstid ligre
in det arbetstidsmatt som giller f6r heltidsanstillning

Tillsvidareanstillningar som har en faststilld arbetstid som
motsvarar det arbetstidsmatt som giller f6r
heltidsanstillning

Den arbetstid som har utforts exklusive frinvaro

Andel av samtliga manadsanstillda som har haft hogst 5
sjukfranvaro dagar rapporterad under mitperioden.

Arbetstid som deltidsanstilld fullgjort utéver ordinarie
arbetstid upp till det arbetstidsmitt som giller f6r
heltidsanstillning.

Samtliga tillsvidareanstilldas sysselsittningsgrad delat med
sysselsittningsgrad total arsarbetstid (12x165 timmar).

Den totala sjukfranvaron i procent av den arbetade tiden av
arbetstiden f6r samtliga anstillda inklusive timavlénade
under mitperioden.

Anstilld vars anstillning inte dr tidsbegrinsad

Antal timmar som har utforts av intermittent anstillda
under en period omriknat till drsarbetare (d.v.s. ¢j
personer)

Anstilld f6r en férutbestimd tidsbegrinsad period.

Anstilld pd allmin visstidsanstillning som 4r tidsbegrinsad.

Anstilld som ersitter frainvarande personal.

Vid redovisning av antal anstillda summeras de anstilldas
sysselsittningsgrader till heltider. Vid redovisning av
arbetad tid 1 drsarbetare sd utgdr det summan av totala
antalet arbetade timmar delat med 1800 timmar.

Utfort arbete pa tid utéver ordinarie arbetstidsmatt for
heltidsanstillning
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