Koping ROPINGS KOVAU
Interpellation Képings kommunfullmaktige 2023 -01- 10
Till ordférande i Vard och Omsorgsnamnden —

Brist pa kunskaper i svenska spraket och forstaelse hur svensk matkultur ser ut.
Det har uppmaérksammats bade fran Kommunal och IVO att det finns stora brister i
att vardpersonal inte forstar svenska spraket i tal och skrift tillrdckligt bra for att
kunna utféra ett bra och sadkert arbete. Det &r inte bara ett allvarligt problem f6r
de personer som ar i behov av vard, utan dven for de personer vars arbetskollegor
inte kan utféra ett fullgott och sikert arbete. Detta ser vi tydligt pa nagra av vara
sarskilda boenden dar sjukskoterskor valt att avsluta sina anstallningar for det inte
gar att sakerstélla en sdker vard just pa grund av bristande sprakkunskaper hos

flertalet i personalen.

Det &r inte endast vid vardtillfdllen detta ar ett problem utan det har bland
annat framkommit att mat inte hanteras pa tilltankt satt da personal saknar
grundldggande kunskap om svensk matkultur och inte kan tillgodogora sig
skriftliga instruktioner. Vara dldre gar dven miste om den glddje som lite smaprat
kan skdnka nar man dr ensam stora delar av dagen.

Detta problem har uppmarksammats pa Vard och Omsorgsnamndens
sammantrdden och géller bade for vara boenden och hemtjdnsten. Sedan en
motion om spraktest fran Sverigedemokraterna bifallits i Kommunfullmaktige
kommer det férhoppningsvis bli battre vid nyanstéllningar, men vad hander med
de som redan &r anstéllda och inte har tillrackligt goda kunskaper i svenska

spraket?

Efter julhelgen blev jag kontaktad av en anhérig vars mor hade avlidit och jag ska
hidr aterberatta lite av vad hon skrev till mig. ” Under de ar min mamma har haft
”hjélp” av hemtjansten sa ar jag allt annat @n nojd. Personal som knappt kan
svenska, inte klarar att koka varmt gott kaffe eller virma mat i mikron. Nar jag
dessutom kommer upp till mamma efter nyar och finner hennes
sjukbiddd/dddsbadd nersélad med julmust, andningsanordningen utdragen
liggandes pa golvet, tabletter och inhalator pa golvet. Mamma i ett fruktansvart
skick. Ambulanspersonal och sjukvarden i Vasteras gjorde den horribla upptéckten
att mamma hade varit dalig hela helgen utan att atgarder vidtagits. ”

Denna dotter skriver dven att ” Jag upplever att hemtjansten ar ett
integrationsprojekt dar allt for mycket inkompetent personal ska skdta vara gamla




i livets slutskede. Jag kommer alltid ha mamma i minnet och aterkomma till det
chockartade tillstand hon befann sig. Varfér hade ingen gjort ndgot? Varfér hade

ingen ringt tidigare?”

Detta dr bara en av manga berattelser fran anhériga och var egen personal inom
omsorgen som ar oroliga 6ver att det finns personal som har stora svarigheter i att
behérska det svenska spraket i tal och skrift.

Sa mina fragor till ordférande i Vard och Omsorgsnamnden &r féljande,

Hur ska férvaltningen arbeta for att komma till ratta med bristande kunskaper i
det svenska spraket bland var personal?

Anser ordférande att det ar viktigt att personalen kan tillgodogéra sig
skriftliga instruktioner pa svenska?

Bor personal som uppvisar bristande kunskaper i svenska spraket fa utféra
vardnara arbetsuppgifter?

Tycker du att det ar viktigt att de som hanterar maten foér vara brukare kan
servera den pa det tankta sattet?
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