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Datum Motets diarienummer

Utbildningsnamnden 2025-04-16 UN 2025/801

1 Val av protokolljusterare

Forslag till beslut
Utse Maria Liljedahl (SD) att justera protokollet.

Beslutsunderlag
I tur att justera protokollet 4r Maria Liljedahl (SD).

2 Faststallande av arendelista

Forslag till beslut

Arendelistan faststills.

Beslutsunderlag

Kallelse till utbildningsnimndens sammantride den 23 april 2025.

3 Ungdomsdemokrati

Foredragande: Pernilla Einan, Elin Jansson

Forslag till beslut

Notera informationen.

Arendebeskrivning

Representanter fran social- och arbetsmarknadsforvaltningen informerar om
arbetet med ungdomsdemokrati i kommunen.

4 Budgetuppfdljning manad 3

Diarienummer: UN 2025/407
Foredragande: Lars Holmgren

Forslag till beslut

Godkinna den ekonomiska redovisningen f6r manad 3.
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Datum Motets diarienummer
Utbildningsndmnden 2025-04-16 UN 2025/801

Arendebeskrivning

Alla verksamheter arbetar nu med att sitta organisationen infér hosten. Det finns
olika utmaningar inom de olika verksamheterna. Den ekonomiska utmaningen ar
storst inom anpassad skola, dir verksamheten under de senaste aren har arbetat
for att anpassa sin organisation till en 6kande elevgrupp med omfattande behov.
Trots dessa anstringningar férvintas ett underskott om cirka 2 miljoner kronor.

Inom anpassad skola genomférs f6r nirvarande ett omfattande organisatoriskt
arbete. Syftet dr att tydligt definiera och strukturera verksamheten genom en
uppdelning mellan de tva rektorerna samt att se 6ver verklig férdelning av
medarbetarnas arbete i de olika verksamheterna inom anpassad skola.
Uppdelningen sker efter flera ar av successiv expansion, vilket har inneburit en
6kning av bade personal och lokaler. Det férvintas att dessa organisatoriska
forindringar kommer att bidra till en mer effektiv resursanvindning och dirmed
en bittre ekonomisk balans pa sikt. For att nimnden ska kunna uppna en budget 1
balans vid érets slut bygger atgirdsplanen pa att verksamheten hanterar
budgetavvikelser inom det egna verksamhetsomradet, vilket har varit en strategi
som framgangsrikt tillimpats tidigare ar dir omstillningen till nytt lasar alltid
medfér férindringar i organisationen.

Beslutsunderlag

Manadsrapport mars 2025
Utbildningsnimndens arbetsutskott (2025-04-09 UN AU §48)

Budgetforslag och maloversyn 2026-2028

Diarienummer: UN 2025/696
Foredragande: Lars Holmgren

Forslag till beslut
Forslag till utbildningsnamnden:

1. Godkinna budgetférslag och maloversyn 2026—2028.
2. Overlimna férslaget till budgetberedningen.

Arendebeskrivning

Utbildningsndmnden ska den 25 april limna forslag till budget och maldversyn for
perioden 2026-2028 till ekonomiavdelningen, fér sammanstillning och f6r vidare

utskick till budgetberedningen den 15 och 16 maj. Forslaget har férhandlats enligt
MBL § 11 den 31 mars 2025.
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Datum Motets diarienummer
Utbildningsndmnden 2025-04-16 UN 2025/801

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 250402

Budgetforslag och maléversyn 2026—2028
Utbildningsndimndens arbetsutskott (2025-04-09 UN AU §46)
Protokoll férhandling MBL §11

Kopia till

Ekonomiavdelningen - f6r atgird.

§) Patientsakerhetsberattelse 2024

Diarienummer: UN 2025/713
Foredragande: Pir Ellmin

Forslag till beslut

Forslag till utbildningsnimnden:

Faststalla patientsikerhetsberittelsen for elevhilsans medicinska och psykologiska
insatser 2024.

Arendebeskrivning

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppritta en
patientsikerhetsberittelse. Utbildningsnimnden i Képings kommun ér vardgivare
for den hilso- och sjukvird som bedrivs inom elevhilsan och ar dirmed ytterst
ansvarig for varden. Syftet med patientsikerhetsberittelsen dr att Sppet och tydligt
redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbittra patientsikerheten.
Patientsakerhetsberittelsen ska ha en sadan detaljeringsgrad att det gar att bed6ma
hur arbetet med att systematiskt och fortlépande utveckla och sikra kvaliteten har
bedrivits i verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa
intressenter tillgodoses. Patientsidkerhetsberittelsen ska vara firdig senast den 1
mars varje ar, finnas tillginglig for den som vill ta del av del av den och den bor
utformas sa att den kan inga i vardgivarens ledningssystem for patientsikerhet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 250402
Patientsikerhetsberittelse 2024
Utbildningsnimndens arbetsutskott (2025-04-09 UN AU §47)
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UN 2025/801

Kopia till

Medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska (MLA)
Psykologiskt ledningsansvarig psykolog (PLA)

7 Uppfoljning av franvaroarenden
Foredragande: Pir Ellmin

Forslag till beslut

Notera informationen.

Arendebeskrivning

Skolchef fér grundskolan informerar om antalet upprittade franvaroutredningar
sedan féregaende redovisning i november 2025 (UN 2024-11-27 § 120), samt vilka
de vanligaste atgirderna ir.

8 Andra datum utvecklingsdag
Diarienummer: UN 2024/1822

Forslag till beslut

Flytta utvecklingsdag fran den 18 september till den 16 oktober.

9 Information och rapporter

Forslag till beslut

Notera informationen.

Arendebeskrivning

Ankomstdatum

Atgird/handling

Avs./mott.

Arendenr

2025-03-28

Kontrollrapport
Lirkans forskola

Sambhillsbygenads-
torvaltningen

UN 2025/670
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Datum Motets diarienummer
Utbildningsndmnden 2025-04-16 UN 2025/801
2025-03-28 Kontrollrapport Sambhillsbygenads- | UN 2025/671
Fyrkléverns forvaltningen
forskola
2025-03-28 Kontrollrapport Sambhillsbyggnads- | UN 2025/672
Nibbleskolan forvaltningen
2025-04-07 Anmilan, incident | Férvaltningen UN 2025/745
2025-04-11 Kontrollrapport Sambhillsbygenads- | UN 2025/787
Kompassens torvaltningen
forskola
2025-04-11 Beslut Skolinspektionen UN 2025/252
kvalitetsgranskning
anpassad
gymnasieskola
2025-04-14 Kontrollrapport Sambhillsbyggnads- | UN 2025/782
Solrosens forskola | forvaltningen
2025-04-14 Kontrollrapport S:t | Samhillsbyggnads- | UN 2025/781
Olovsskolan forvaltningen
Protokoll Ungdoms-
fullmaktige

10 Delegationsbeslut

Forslag till beslut

Notera informationen.

Arendebeskrivning
Forteckning over besiut fattade i delegation:

Premie- och stipendienimnden nr 1, 2025

Forvaltningschef nr 10-13, 2025

Rektor Nyckelbergsskolan nr 70-82, 2024
Rektor Nyckelbergsskolan nr 1-2, 2025
Rektor Kristinelunds enhet nr 8-12, 2025
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Verksamhetsstatistik

Andel elever i hogstadiet med franvaro 6ver 10 %
(Bade giltig och ogiltig franvaro)
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Andelen elever som nérvarar pd lektioner och deltar i undervisningen ér viktig for att
eleverna ska kunna tillgodogora sig kunskaper som motsvarar den niva som eleven har
mojlighet att na.

Andel incheckade barn i forskolan
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For att barnen inom férskolan ska kunna tillvarata den pedagogiskt ledda
undervisningen behdver barnen nirvara 1 férskolan. Det giller inte minst {61 sin
sprakutveckling.

Sammanfattande analys

Andelen elever i hogstadiet med franvaro 6ver 10 % har bade under januari och
februari varit ligre 4n under samma period férra aret. Under forra dret var



sjukfrinvaro hég under februari vilket gér att en minskning av franvaron dr naturlig,
Vi ser nu att sjukfranvaron ir férskjuten jimftort med 2024. For hela aret ser det dock
bittre ut dn féregiende dr. Férhoppningsvis kommer den minskade frinvaron att leda

till att fler elever tillgodogodr sig mer kunskap.

Trenden fran féregiende ar med 6kad andel incheckade barn inom férskola héller 1
sig. I februari var det en minskning med en knapp procent. Historiskt dr det manga
barn som ir drabbade av sjukdom 1 februari. For hela aret ser det fortfarande ut som

att andelen incheckade barn kommer att oka.



Medarbetare

Sjukfrinvaron f6r nimnden landade i februari pa 8,86 %. Jimfort med samma period
foregiende dr innebir detta en Skning med 0,46 %. Skillnaden i sjukfrinvaro mellan
olika dldersgrupper inom nimnden totalt dr ungefir 0,7 % mellan aldersgruppen under
29 ar och 30—49 ir som har hogst. Skillnaden mellan kénen dr dock stérre dé kvinnor
har mer 4n tva procentenheter hégre sjukfrinvaro dn minnen.

Den verksamhet som har hogst sjukfranvaro dr anpassad skola dom ligger pd 11,66 %
och efter den kommer den férskolan med 11,33 % och maltidsenheten med 11,03 %.

Gymnasiet hamnade pé 5,84 % och grundskolan pd 6,29 % vilka béda ligger under
snittet f6r nimndens medarbetare.

Sammanfattande analys

Oavsett sektor dr sjukfranvaron genomgiende hégre bland kvinnor dn bland min.
Detta monster dr tydligt i bdde offentligt och privat drivna verksamheter. Inom
foérskolan i Koping arbetar nistan bara kvinnor. Forskolan 4r ocksd den verksamhet
dar medarbetarna kommer i narkontakt med barnen och risken for att smittas av
sjukdomar didrmed blir hoégre. Vid héga sjuktal bland barnen brukar dven sjuktalen ka
bland personalen vilket 4r fullt naturligt.

Den anpassade skolan ir den verksamhet med flest anmailda arbetsskador.
Medarbetarna inom den anpassade skolan som arbetar med elever som ldser
idmnesomrade (tidigare triningsskolan) méter elever som dr utitagerande dir det
férekommer bade sparkar, slag och bett.

Miltidsenheten dr den verksamhet som nist hogsta medeldldern bland medarbetarna
vilket bér vara en bidragande orsak till att dem har hog sjukfranvaro i februari.

Historiskt brukar den totala sjukfrinvaron f6r nimnden ligga pd 6ver atta procent
under februari.



Ekonomisk analys

Driftredovisning

Verksamhet niva3 (mkr) Utfall Budget | Avvikelse Ars- Prognos Budget- Bokslut
perioden | perioden | perioden | budget avvikelse* | foregiende
ar

Nimnd- o styrelsevht 0,1 0,1 0,0 0,6 0,6 0,0 0,2
Ovrig politisk vht 0,1 0,1 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0
Fritidsgardar 0,4 0,4 0,0 1,5 1,5 0,0 0,0
Oppen férskola 0,5 0,6 0,1 24 24 0,0 0,5
Forskola 55,1 55,8 0,7 159,3 159,3 0,0 10,0
Pedagog vht gem adm -1,4 -3,9 -2,5 47,6 47,6 0,0 49
Forskol skolb gem adm 3.4 3,1 -0,4 13,0 13,0 0,0 0,1
Fritidshem 8,2 9,6 1,4 39,1 39,1 0,0 0,0
Skolvis barn gem adm 7,4 6,3 -1,0 25,7 25,7 0,0 -1,4
Forskoleklass -0,3 43 4,6 17,6 17,6 0,0 2,0
Grundskola 63,0 60,1 -2,9 211,1 211,1 0,0 3,7
Anpassad grundskola 14,5 13,5 -1,0 43,9 45,9 -2,0 -8,2
Gymnasieskola 28,7 30,8 2,1 118,7 118,7 0,0 1,0
Anpassad gymnasieskola 0,5 5,4 5,0 12,9 12,9 0,0 -1,4
Insats enl LSS/SFB 0,0 0,3 0,3 0,8 0,8 0,0 0,1
Summa nimnd 180,3 186,6 6,3 694,5 696,5 -2,0 11,6

Sammanfattande analys avvikelse perioden

Nimndens ackumulerade avvikelse gentemot budget per den sista mars uppgar till 6,3

miljoner kronor. Denna budgetavvikelse férklaras huvudsakligen av att datakérningen

for fakturering av interkommunala erséttningar inte sammanfaller med den

budgeterade perioden. Detta har resulterat i en tillfillig diskrepans som kommer att

justeras under kommande méanader.

Sammanfattande analys budgetavvikelse

Nimndens prognos for helaret indikerar en avvikelse pd -2,0 miljoner kronor i

torhallande till arsbudgeten.

Foljande faktorer bidrar till osdkerheten i denna prognos. Organisationsférandringar
inom skolverksamheten mellan lisiren 2024/2025 och 2025/2026, vilka kan komma

att paverka resurstérdelningen och didrmed budgetutfallet.



Interkommunal ersdttning och bidrag till fristdende verksamheter, dir fluktuationer i
elevstrémmar kan fi betydande ekonomiska konsekvenser. Eleviléden mellan
kommuner, dir antalet gymnasieelever fran Képing som viljer att studera i andra
kommuner medfér héga kostnader. Samtidigt genererar inresande gymnasieelever fran
andra kommuner intdkter, vilket delvis kompenserar dessa utgifter.

Interkommunal ersittning inom den anpassade skolan, dir ersittningen per elev dr
hég pa grund av sjilvkostnadsprincipen. Detta gor intdkterna fran denna ersittning till
en central del av budgetutfallet. Utvecklingen inom anpassad skola, dir Kungsérs
kommun kommer att etablera en hogstadieverksamhet f6r elever som ldser dmnen.
Tidigare har kommunen endast bedrivit verksamhet fér ldg- och mellanstadiet f6r
denna elevgrupp. Samtidigt kommer K&ping att fortsitta att ta emot elever som ldser
idmnesomraden (tidigare kallat triningsskola). Ekonomiska utmaningar inom anpassad
skola, dir verksamheten under de senaste daren har arbetat for att anpassa sin
organisation till en 6kande elevgrupp med omfattande behov. Trots dessa
anstringningar férvintas ett underskott om cirka 2 miljoner kronor.

Den prognostiserade avvikelsen i budgetutfallet hinférs huvudsakligen till de 6kade
kostnaderna inom anpassad grundskola, specifikt f6r verksamheten som hanterar
elever som liser imnesomraden.

Atgéardsplan

Sammanfattande analys

For att nimnden ska kunna uppna en budget i balans vid arets slut bygger
atgdrdsplanen pa att verksamheten hanterar budgetavvikelser inom det egna
verksamhetsomridet, vilket har varit en strategi som framgangsrikt tillimpats tidigare
ar.

Inom anpassad skola genomfors f6r nirvarande ett omfattande organisatoriskt arbete.
Syftet ér att tydligt definiera och strukturera verksamheten genom en uppdelning
mellan de tva rektorerna. Detta sker efter flera ir av successiv expansion, vilket har
inneburit en 6kning av bade personal och lokaler. Det férvintas att dessa
organisatoriska férindringar kommer att bidra till en mer effektiv resursanvindning
och dirmed en bittre ekonomisk balans pa sikt.



Investeringar

Sammanfattande analys

KF- Tillaggs- Total

Ack budget budget Ombudgetering budget Prognos

utfall, 2025, 2025, Ombudgetering fran tidigare ar, 2025, 2025,
Investeringsprojekt mkr  mkr mkr fran 2024, mkr mkr mkr mkr
63002 Forskolor invent 0,3 0,6 0,0 0,0 0,0 0,6 0,6
63005 Grundskolan
invent gem 0,1 3,0 0,0 0,0 0,0 3,0 3,0
63010 Maltidsserv invent 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 2,0 2,0
63012 Anpassad skola 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,4 0,4
63040 Ullvi inventarier
ex datorer 0,1 1,0 0,0 0,0 0,0 1,0 1,0
Totalsumma 0,5 7,0 0,0 0,0 0,0 7,0 7,0

Under 2025 kommer férskolan att avsitta investeringsmedel f6r att genomféra en
omfattande upprustning av de tva idldre avdelningarna pa Koltrastens férskola. Denna
renovering sker i samband med det planerade ventilationsbytet och syftar till att
forbittra bade arbetsmiljon f6r personalen och trivseln f6r barnen.

Arbetet med att successivt uppgradera inbrottslarm till moderna system med
passerkontroll fortsitter. Niast i tur stir Elundskolan, dir sikerheten ska stirkas
genom denna uppgradering. Verksamheten kommer nu att bérja bestilla
kameradvervakning 1 och med att det nu ska finnas ramavtal f6r
kameradvervakningsutrustning. Fér nirvarande finns kameradvervakning installerad
inomhus pa Ullvigymnasiet, Scheeleskolan och Karlbergsskolan, och nista skola 1 tur
tor detta sikerhetsinitiativ 4r Malmaskolan 1 Kolsva.

Behovet av att ersitta maltidsenhetens befintliga maskinpark kvarstar och dr fortsatt
stort. Under dret pagir en férdjupad inventering fr att identifiera de mest
kostnadseftektiva investeringarna, vilket ska sikerstilla en langsiktig och héllbar
uppgradering av utrustningen.

Den anpassade skolan stir infér betydande utmaningar vad giller anpassning av
lokaler fOr att bittre moéta elevernas specifika behov. For att sakerstilla en optimal
inldrningsmilj6 kravs en kontinuerlig 6versyn och anpassning av befintliga resurser.

Ullvigymnasiet, som dr en av kommunens storsta skolor, har flera yrkesprogram som
stindigt beh6ver anpassas for att £6lja utvecklingen inom respektive bransch. For att
uppritthdlla en hog utbildningskvalitet och relevans i undervisningen ér det avgbrande
att skolan investerar i modern utrustning och aktuella undervisningsmetoder.

Budget-
avvikelse
2025,
mkr
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
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KOMMUN Protokollsutdrag 1 (1)
Motesdatum Motets diarienummer

Utbildningsndmndens arbetsutskott 2025-04-09 UN 2025/695

§ 48 Budgetuppfdljning manad 3

Diarienummer: UN 2025/407

Beslut

Noterar informationen.

Arendebeskrivning

Pa grund av tidsramarna fo6r arbetet med uppféljning av budget 2025, redovisar
forvaltningen den ekonomiska rapporten fér mars vid sammantridet med
utbildningsnamnden den 23 april 2025.

Beslutsunderlag

Manadsrapporten skickas unt med kallelsen till sammantridet med ntbildningsnamnden den 23
april 2025,

Forslag till beslut

Notera informationen.

Justerarnas signaturer



Budgetforslag och maloversyn

2026-2028

Utbildningsnimnden

KOMMUN



Kopings kommun

Rapporten skriven av
Utbildning-, kultur- och fritidsférvaltningen 2025-03-17

Antagen av:
Klicka och skriv ndimnd, datum och §



Innehall

Grunduppdrag och ansvarsomrade

Vira viktigaste styrande dokument
Viktiga utmaningar och omvarldsfaktorer
Planerade verksamhetsférandringar och prioriterade utvecklingsfragor
Jamfaorelser
Demografi och volymer

Ekonomiska forutsattningar - nAmnd
Nulige
Oversikt planperiod
Eftektiviseringar

Investeringar

Taxor och avgifter

12

14
14
15
16

17

19



Grunduppdrag och ansvarsomrade

Utbildningsnimndens grunduppdrag ir att tillhandahalla utbildningsverksamhet f6r
barn och elever i Képings kommun, fran férskola till avslutad gymnasieutbildning.
Nimnden ansvarar dven for att skapa de bista férutsittningarna for att barn och
elever ska kunna tillgodogéra sig utbildningen, inklusive ansvaret for att erbjuda
niringsriktig kost i verksamheterna.

Nimndens uppdrag ir att férbereda barnen och eleverna f6r framtiden, antingen
genom direkt intridde i arbetslivet efter gymnasiet eller genom vidare studier pa hogre
niva. Utbildningen ska ocksé bidra till att utveckla eleverna till ansvarsfulla
samhillsmedborgare genom att frimja férstaelse £6r och respekt f6r de grundlidggande
demokratiska virderingarna som det vért samhille vilar pd.

Utbildningsverksamheten i Képings kommun styrs av nationella riktlinjer och
ramverk som sikerstiller att barn och elever far en likvirdig utbildning som frimjar
bade deras individuella utveckling och framtida méjligheter.

Forvaltningsorganisation

Utbildnings-, kultur- och fritidsférvaltningen 4r den stérsta f6rvaltningen i kommunen
med knappt 1300 anstillda. Den stérsta andelen av medarbetarna finns pa
torvaltningens forskole- och skolenheter inklusive kok. For att stotta
kirnverksamheterna har férvaltningen dven administrativa stédfunktioner i form av
placeringsenhet, bemanningsenhet, eckonomistéd, IT-stéd, skolskjutsverksamhet,
administratorer, samt kvalitets-och utredarstod.

Pa forvaltningsniva finns dven ett centralt stddteam som arbetar med elevhilsofrdgor
till alla verksamhetsformer i férvaltningen, utéver enheternas

Vara viktigaste styrande dokument
Lagar och férordningar

Barnkonventionen — FN:s konvention om barns rittigheter som Sverige har dtagit sig
att f6lja.

Dataskyddsférordningen (GDPR) — Reglerar skyddet av personuppgifter inom EU.

Diskrimineringslagen — Skyddar mot diskriminering i samhillet och
utbildningsverksambhet.

Forvaltningslagen — Reglerar hur myndighetsirenden ska handlidggas och hur
beslutsprocesser ska ga till.

Kommunallagen — Reglerar hur den kommunala verksamheten ska styras och
organiseras.

Offentlighets- och sekretesslagen — Reglerar insyn och sekretess inom offentlig
forvaltning.



Skollagen — Reglerar ritten till utbildning och innehdllet i den svenska
utbildningsverksamheten.

Skol- och gymnasieférordningen — Detaljerar regler och férordningar f6r grundskolan
och gymnasiet.

Kommunala styrande dokument

Kommunens budget- och verksamhetsplan — Styr den dvergripande
resursfordelningen och prioriteringarna f6r kommunens utbildningsverksamhet.

Utbildningsnimndens reglemente — Tydlige6r nimndens uppdrag och ansvar.
Ovriga styrande dokument

Nationella liroplaner — Liroplaner for vara verksamheter som styr utbildningens
innehall och mal.



Viktiga utmaningar och omvarldsfaktorer

Ekonomiska utmaningar

Under det senaste aret har Utbildningsndimnden statt infor flera ekonomiska
utmaningar som har lett till omfattande férindringar, inklusive nedliggningar av
verksamheter samt strukturella justeringar f6r att hantera budgetunderskott. Effektiv
resursanvindning har blivit en nyckelfriga, sirskilt nir det giller att balansera 6kade
kostnader inom anpassad skola och interkommunala ersittningar f6r gymnasieclever.
Framé&ver kommer det vara avgérande att sikerstilla en langsiktig hallbarhet 1
nimndens ekonomi genom fortsatt noggrann planering och omstéllningar.

Befolkningsprognos

Befolkningsprognoserna visar en minskning av antalet barn som gar in i férskolan de
kommande dren. Denna demografiska férindring medfér att behovet av
torskoleplatser och platser i grundskolan kan minska, vilket stiller krav pa en flexibel
och effektiv organisation. Detta kriver strategiska beslut om hur befintliga resurser
ska omfdrdelas och hur man bist kan anpassa skolstrukturen for att undvika
Overkapacitet och sikerstilla en kostnadseffektiv verksamhet.

Digitalisering och Al

Digitalisering och Al har blivit centrala drivkrafter f6r férindringar inom
utbildningssektorn. Skolans roll utvecklas f6r att méta nya krav pa digital kompetens
och Al-verktyg som kan individualisera undervisningen och erbjuda anpassade
inldrningsvigar f6r varje elev. For att mota dessa krav behéver utbildningsnimnden
sdkerstilla att bdde elever och personal har ritt kompetens och tillging till den
nédvindiga infrastrukturen. Samtidigt skapar Al méjligheter f6r f6rbittrad effektivitet
inom administration och undervisning, vilket kan leda till bittre resultat f6r bade
elever och lirare. Det dr dock viktigt att balansera utvecklingen av digitala verktyg med
eventuella férindringar i politiska riktlinjer som kan prioritera en mer traditionell
undervisningsmetod, nidgot som eventuellt kan riskera att férsvara arbetet med att fullt
utnyttja de méjligheter som digitalisering och Al erbjuder.

Anpassad skola

En betydande 6kning av elevantalet inom anpassad skola har skapat behov av uttkade
lokaler och fler resurser fOr att sikerstilla en fortsatt hog kvalitet 1 utbildningen. Detta
har lett till 6kade kostnader som maste hanteras, men det 4r ocksa en viktig del i att ge
alla elever, oavsett behov, likvirdig tilloang till utbildning. Att méta dessa utmaningar

pé ett hdllbart sitt blir en avgdrande friga under kommande ar.



Planerade verksamhetsforandringar och
prioriterade utvecklingsfragor

Normer och virden
Vira barn och elever har en positiv bild av sig sjilva i och av den egna framtiden - Att
alla barn och elever har en positiv bild av sig sjilva och sin framtid.

Kunskaper, utveckling och lirande
Det tar som mest 16 dr for vara barn/elever att bli behorig till gymnasiet - Att alla
elever uppnar behorighet till gymnasiet.

Det tar som mest 19 ar for vara barn/elever att nd gymnasieexamen - Att alla elever

ndr gymnasieexamen.

Inga avhopp fran Introduktionsprogrammet - Inga avhopp frin
introduktionsprogrammet.

Samtliga medarbetare har genomfért utbildning inom Al-omradet - Att alla
medarbetare genomgar utbildning inom Al f6r att sdkerstilla att skolan kan tillgodose
framtida utbildningsbehov.

Delaktighet, ansvar och inflytande

Vira barn och elever har en positiv bild av sig sjilva i och av den egna framtiden - Att
alla barn och elever har en positiv bild av sig sjilva och sin framtid, med fokus pa att
stirka deras delaktighet och inflytande i f6rskolan och skolan.
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Kostnad fér kommunal anpassad gymnasieskola,
kr/elev
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Forskolan

Sedan pandemin har kostnaden per inskrivet barn inom férskolan 6kat avsevirt. En
bidragande faktor ar att virdnadshavare 1 hogre utstrickning valt att hélla sina barn
hemma eller avstatt fran att skriva in dem i férskolan, en trend som har varit mer
framtridande 1 Koping jaimfort med andra kommuner. Nér barnantalet minskar
fordelas kostnader for lokaler och tillagningskék pa firre barn, vilket resulterar i en
hégre kostnad per barn. Denna utveckling f6ljer en nationell trend dér samtliga
prognoser pekar pa en fortsatt minskning av barn i férskolan.

Kostnaden f6r pedagogisk personal per barn har successivt nirmat sig nivderna 1
jimférbara kommuner, efter att ha varit f6rhéjd under pandemin.

Grundskolan

Grundskolans kostnader dr generellt sett ligre dn i andra kommuner, frimst till £6ljd
av ligre lokalkostnader. Detta beror pd att skolorna i kommunen ér av ildre karaktir
och har ett betydande underhallsbehov, samt att det finns flera mindre skolor med ldgt
elevantal. Diremot ér kostnaden for elevernas maltider hégre dn genomsnittet,
da flera av de mindre skolorna har egna kék. Koping har sedan linge valt att
prioritera resursfordelning till férskoleklassen for att sikerstilla en stabil och
trygg skolstart for eleverna. Historiskt sett har dven fritidshemmen varit en
prioriterad verksamhet, dir personalresurserna ar hogre 4n i andra kommuner,
medan lokalkostnaderna dr férhallandevis laga.

Gymnasieskolan

Gymnasieskolans kostnader i Képing ér visentligt ldgre 4n i jaimférbara kommuner.
Ullvigymnasiet, som ér en stor skola, gynnas av stordriftsférdelar. Samtidigt erbjuder
skolan ett brett utbud av program, vilket begrinsar méjligheten att fullt ut nyttja
parallella klasser inom enskilda program — en struktur som ér vanligare i storre stider
med firre, men stérre, gymnasieskolor.

Kostnader f6r lokaler, undervisning och maltider vid Ullvigymnasiet dr ligre 4n i andra
kommuner, medan kostnader f6r lirverktyg dr hdgre. Da programutbud och
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skolenheters storlek varierar mellan kommunerna, ir direkta kostnadsjimforelser
mellan olika gymnasieskolor inte helt rittvisande.

Sedan féregiende ar har Ullvigymnasiets totala kostnader 6kat, men denna 6kning ar
ldgre dn bade riksgenomsnittet och jimforbara kommuner.

Anpassad grundskola

Utfallet £6r 2023 visar att kostnaderna f6r den anpassade grundskolan har 6kat i
samtliga kommuntyper, med undantag f6r kommunerna i Vistmanlands lin. D4
antalet elever inom denna skolform ir relativt lagt och elevernas individuella behov
varierar kraftigt, dr det svart att gora direkta kostnadsjimforelser mellan kommuner.

Anpassad gymnasieskola

Utfallet £6r 2023 visar att kostnaderna f6r den anpassade grundskolan har 6kat i riket
medan kostnaderna i Vistmanland samt liknande kommuner minskat. Aven inom den
anpassade gymnasieskolan dr antalet elever inom denna skolform ér relativt lagt och
elevernas individuella behov varierar kraftigt, dr det svért att gora direkta
kostnadsjimf&relser mellan kommuner.

Det finns en samstimmig bedémning om att elevantalet inom den anpassade skolan

Okar pa nationell niva, vilket har paverkat Koping under 2024 och férvintas fortsitta
ha en paverkan under 2025 och framit.
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Demografi och volymer

Antalet barn i férskoledldern 1 Képing minskar, vilket leder till ett minskat behov av
forskoleplatser. Under 2024 har férskolan avvecklat fyra lokaler med sammanlagt fem
avdelningar. Eftersom det fortfarande finns flera férskolor beldgna i ligenheter,
bed6éms det vara genomfSrbart att successivt minska antalet lokaler i takt med att
barnantalet sjunker. Fér nirvarande hyr férskolan tre moduler, varav Sagostugan ér
den stdrsta med sex avdelningar. Nér den nya forskolan vid brandstationen, med sex
avdelningar, star firdig kan Sagostugan avvecklas. Utover detta finns Paletten, en
torskola med fyra avdelningar, samt en mindre enhet i Odensvi med en avdelning.
Modulerna bedéms vara betydligt mer dndamalsenliga jimfért med
torskoleverksamhet 1 ligenheter.

Nir det giller barn 1 grundskoleildern férvintas elevantalet inom lag- och
mellanstadiet att gradvis minska under de kommande dren. Antalet elever i hdgstadie-
och gymnasiedldern bedéms vara relativt stabilt under en period, fér att direfter
minska. En aspekt som inte tydligt framgdr av de demografiska prognoserna ér den
6kande elevtillstromningen till den anpassade grundskolan. Férutom att antalet elever
okar, intensifieras d4ven deras individuella behov av stéd och anpassade insatser. Under
de senaste aren har budgetmedel i 6kande grad omfdrdelats till den anpassade
grundskolan, huvudsakligen fran forskolan och grundskolan, dir elevunderlaget
successivt har minskat.
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Antal ungdomar Kopings kommun
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Ekonomiska forutsattningar - namnd

Nulage

e — Ulige | Badgen | Al | pggeoms | Pogs | Avile
Nimnd- o styrelsevht 0,1 0,1 0,0 0,6 0,6 0,0
Ovrig politisk vht 0,0 0,0 0,0 0,2 0,2 0,0
Fritidsgardar 0,3 0,2 0,0 1,5 1,5 0,0
Oppen forskola 0,3 0,4 0,1 24 24 0,0
Forskola 422 432 1,0 159,2 159,2 0,0
Pedagog vht gem adm -6,9 9.8 -29 47,5 47,5 0,0
Forskol skolb gem adm 23 2,1 -0,2 13,0 13,0 0,0
Fritidshem 52 6,4 1,2 39,1 39,1 0,0
Skolvis barn gem adm 4.9 4.2 -0,7 25,7 25,7 0,0
Forskoleklass 0,8 2.9 2,1 17,6 17,6 0,0
Grundskola 40,5 40,1 -0,4 211,0 211,0 0,0
Anpassad grundskola 9,7 9,0 -0,7 43,9 45,9 -2,0
Gymnasieskola 18,2 19,9 1,7 118,6 118,6 0,0
Anpassad 0,3 36 34 12,9 12,9 0,0
gymnasieskola

Insats enl LSS/SFB -0,1 0,2 0,0 0,8 08 0,0
Summa nimnd 17,9 1225 4,6 694,1 696,1 -2,0

Interkommunal ersittning och bidrag till fristiende verksamheter, ddr fluktuationer 1
elevstrommar kan fd betydande ekonomiska konsekvenser. Elevfléden mellan
kommuner, dir antalet gymnasieelever fran Képing som viljer att studera i andra
kommuner medfdr héga kostnader. Samtidigt genererar inresande gymnasieelever frin
andra kommuner intikter, vilket delvis kompenserar dessa utgifter. Interkommunal
ersittning inom den anpassade skolan, 4r ersittningen hog per elev pa grund av
sjalvkostnadsprincipen. Detta gér intikterna frin denna ersittning till en central del av
budgetutfallet.

Utvecklingen inom anpassad skola, dir Kungsérs kommun kommer att etablera en
hégstadieverksamhet f6r elever som liser dmnen. Tidigare har kommunen endast
bedrivit verksamhet £6r ldg- och mellanstadiet f6r denna elevgrupp. Samtidigt kommer
Koping att fortsitta att ta emot elever som ldser iamnesomriden (tidigare kallat
triningsskola). Ekonomiska utmaningar inom anpassad skola, dir verksamheten under
de senaste aren har arbetat fOr att anpassa sin organisation till en 6kande elevgrupp
med omfattande behov. Trots dessa anstringningar forvintas ett underskott om cirka
2 miljoner kronor.
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Oversikt planperiod

Nettokostnad, mkr Utfall 2024 Budget 2025 Budget 2026 Plan 2027 Plan 2028
Nimndverksamhet 04 0,6 06
Ovrig politisk verksamhet 03 0,2 02
Fritidsgard 1,6 15 1,6
Oppen forskola 19 24 2,5
Forskola 167,2 159,2 168,1
Pedagog vht gem adm 47,6 47,5 50,1
Pedagogisk omsorg 0.1

(dagbarnvardarna)

Forskolan gemensam 143 13,0 137
administration ’
Fritidshem 40,2 39,1 413
Grundskolan gemensam 27,6 25,7 271
administration ’
Forskoleklass 16,1 17,6 18,6
Grundskola 2216 2110 2227
Anpassad grundskola 472 43,9 463
Gymnasieskola 1145 118,6 1252
Anpassad gymnasieskola 13,0 12,9 13,6
Insats enhgt LSS/SFB 0,8
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Effektiviseringar

Nimnden har fatt till uppdrag att definiera effektiviseringsatgirder som kommer att
generera i 10,8 mkr i kostnadsbesparingar.

Effektiviseringsitgiird Genomf6rande Effektivisering per ar, mkr
Start Slut 2026 2027 2028

Politiken generell effektivisering 1,5 % 260101 261231 0,0

Pedagog vht gem adm generell effektivisering 1,5 % 260101 261231 07

Fritidsgardar generell effektivisering 1,5 %o 260101 261231 0,0

Oppen firskola generell effektivisering 1,5 % 260101 261231 0,0

Forskolan generell effektivisering 1,5 % 260101 261231 27

Grundskolan generell effektivisering 1,5 %o 260101 261231 46

Anpassad grundskola generell effektivisering 1,5 % 260101 261231 0,7

Gymnasieskolan generell effektivisering 1,5 %o 260101 261231 1,9

Anpassad gymnasieskola generell effektivisering 1,5 % 260101 261231 02

Fritids anpassad skola 1SS generell effektivisering 1,5 % | 260101 261231

I S N N T S

Konsekvensanalys effektiviseringsatgarder

Nimnden har f6r budgetaret 2026 erhdllit anvisningar om att redovisa en
effektivisering motsvarande 1,5 procent av nimndens rambudget. Detta motsvarar en
besparing pd 10 829 tkr, alternativt 10,8 mkr.

I takt med att antalet barn inom férskolan och grundskolan minskar, kommer
verksamheternas omfattning att reduceras. Vid en sddan minskning av verksamheten
kommer personal att prioriteras framfor lokaler. Ur ett medarbetarperspektiv kan
detta medfora att verksamheten flyttas till andra befintliga lokaler eller, i vissa fall, att
verksamheten avvecklas. Under 2024 stingdes Himmeta skola, och dirutéver
avvecklades tre avdelningar i centralorten. Genom en mer effektiv anvindning av
befintliga lokaler har det varit mdjligt att 1 hégre utstrdckning bibehalla medarbetare dn
vad som hade varit fallet om verksamheten fortsatt i samtliga tidigare lokaler.

Arbetet med att anpassa antalet lokaler i enlighet med verksamhetens volym ér en
kontinuerlig process och kommer att fortsitta under 2026. Lokalanpassningen utgér
en central del i arbetet med att uppfylla effektiviseringskravet. Detta kan innebira att
medarbetare behver byta arbetsplats, men malsittningen 4r att inga
tillsvidareanstillda medarbetare ska sigas upp.

Di nimndens verksamheter i huvudsak dr organiserade utifrdn ldsarscykler, dr
verksamheten beroende av antalet elever. Detta innebir att den slutgiltiga
tordelningen av budgeten, samt genomférandet av effektiviseringen pd 1,5 procent,
sker i samband med elevrikningen den 15 september 2025.
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Investeringar

Prio

Investeringsobjekt

Typ
(nyinves
t/
reinvest

)

Anledn till
investerin

g

2026,
mkr

2027,
mkr

2028,
mkr

Total
investeri
ngsutgif

t, mkr

Motivering

Aktivering
(ar &
man)

Kapital-
kostnad
enligt
undantag

Lokalfor-
sorjnings-
plan

Kok,
miltidsenheten

Nyinves
tering

Ovrigt

2,0

2,0

2,0

6,0

Maskiner behover
bytas ut for att
garantera
produktionen i
koken. Nir
maskinerna blir dldre
an 10 4r kan det vara
svart att fi  fram
reservdelar.

2026-09
2027-09
2028-09

Nej

Forskolan

Nyinves
tering

Demogra
fi/volyme
r

0,6

>

0,6

>

0,6

>

1,8

5!

Forskolans
verksamhet
forandras och lokaler
byts vilket medfér att
verksamheten far sta
f6r anpassningar.

2026-09
2027-09
2028-09

Nej

Grundskolan

Nyinves
tering

Ovrigt

3,0

3,0

3,0

9,0

Under 2026 behover
grundskolan férutom
anpassningar
inomhus aven sikra
upp  skolgardarnas
utrustning och miljé
for att fa skapa en
utemiljo  for  att
aktivera eleverna.

2026-09
2027-09
2028-09

Anpassad skola

Nyinves
tering

Demogra
fi/volyme
r

0,4

>

0,4

>

0,4

>

1,2

>

Under senaste iren
har antalet lokaler
och elever okat vilket
medfort okat behov
av  utrustning och
hjilpmedel. Aven
inom anpassad skola
behover skolgardarna
anpassas ~ for  att
aktivera eleverna.

2026-09
2027-09
2028-09

Nej

Gymnasieskolan

Nyinves
tering

Ovrigt

1,0

10

1,0

17

3,0

Ullvigymnasiet  har
miénga yrkesprogram
vilket leder till att
maskiner och
inventarier beh&ver
bytas ut for att
utbildningen ska f6lja
med utvecklingen.

2026-09
2027-09
2028-09




Uteblivna investeringar i den maskinella utrustningen riskerar produktionsstérningar i
koken. Uteblivna investeringar gor att férskolans verksamhet inte kan kompensera
lokaler med brister £6r en likvirdighet mellan férskolorna.

Forhoppningsvis kommer grundskolorna under 2025 att installera och uppdatera
inbrottslarm och passersystem samt att kameraGvervakningen hinner att monteras pa
de stérre skolorna. Risk finns att behovet av kameradvervakning leder till langa
leveranstider vilket kan paverka om projekt kan slutféras under 2025. Nir det giller
skolgardar si bor bestillningarna kunna lidggas tidigt 2026 f6r att arbeten ska hinna
utféras under sommaren 2026. Uteblivna investeringsmedel medfér att endast
nédvindiga reparationer fOr att uppfylla lagkraven kommer att genomforas samt att
utrustning som inte gdr att repareras skrotas.

Inom anpassad skola har investeringarna varit liga men en satsning pa anpassningar
leder till att verksamheten far fortsitta med befintliga inventarier. Anpassad skola dr

den verksamhet som okat mest under senare ir.

Utebliven investering inom gymnasieutbildningen leder till att verksamheten fa
fortsitta med befintliga inventarier och utbyten och nysatsningar fir vinta.
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Taxor och avgifter

Taxa/avgift Avgift 2025 Avgift 2026 Forandring i %
Lunch pensionirer och inom 90 95 6
skolan
Lunch ej pensionirer pa 100 106 6%
restauranger
Fritidshem under lov, 600 036 6%
vartermin
Fritidshem under lov, 465 493 6%
hosttermin
Maltider inom LSS elever 25 27

o o 6%
yngre 4n 16 ar, frukost
Mellanmal 25 27 6%
Lunch 33 35 6%
Maltider inom LSS elever 32 34 6%
dldre 4n 16 ar, frukost
Mellanmal 32 34 6%
Lunch 40 42 6%

En tydlig uppgang i priser pé livsmedel i dagligvaruhandeln i bétjan av 2025 som
kommer ge 6kade livsmedelskostnader framéver. Det dr dirfér motiverat att hja alla

priser med 6%, avrundat till hela kronor.
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 250402
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Protokoll férhandling MBL §11
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Forvaltningschef Ekonom
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Arendebeskrivning

Arbetsgivaren har den 18 mars 2025 skickat forhandlingsframstéllan och
budgetforslag och maloversyn 2026-2028. (Se bilaga).
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kostnader.
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Inledning

PSL.2010:659, SOSES 2011:9 7 kap. 3 §

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppritta en patientsakerhetsberittelse. Syftet
med patientsikerhetsberittelsen ar att ppet och tydligt redovisa strategier, mal och resultat av
arbetet med att forbattra patientsidkerheten.

Patientsakerhetsberittelsen ska ha en sidan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur arbetet
med att systematiskt och fortlépande utveckla och sikra kvaliteten har bedrivits i verksamhetens
olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses.

Patientsakerhetsberittelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje dr, finnas tillginglig for den
som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i vardgivarens
ledningssystem for patientsikerhet.
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Kalla:
Socialstyrelsen ”Nationell handlingsplan f6r 6kad patientsdkerhet i hilso- och sjukvarden 2020-2024”
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SAMMANFATTNING

Patientsakerhetsberittelsen 2024 beskriver hur patientsakerhetsarbetet fungerat f6r hilso- och
sjukvarden inom elevhilsans medicinska insatser (EMI) och elevhilsans psykologiska insatser
(EPI). Eleverna i Kopings kommun har erbjudits mediciniska och psykologiska insatser med
malet att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. Insatserna har varit savil dtgirdande
som hilsofrimjande och férebyggande.

Infor ar 2024 sattes mal och strategier upp for att sidkerstilla att en god och siker vard bedrivs i
samtliga skolformer och planeras utifran rutiner, processer, risker och avvikelser.

Under aret 2024 har EMI:s uppdrag utférts enligt det lagstadgade basprogrammet.
Skolskoterskorna har erbjudit samtliga grundskole- och elever pa anpassad skola hilsobes6k och
vaccinationer. Gymnasiet har erbjudit samtliga elever hilsobesok i ak 1.

Skolskoterskorna har inte varit fullbemannade under var och hosttermin-2024. En skolskoterska
avslutade sin tjanst pa Karlbergsskolan i juni-2024 och Munktorpsskolan 6kade sin bemanning av
skolskoterska fran 25% till 40% pa grund av 6kat elevantal och 6kad arbetsbelastning. For att
kunnat bibehalla en god och siker vard samt att kunna utféra vart uppdrag fick EMI ta in en
skolskoterska frain bemanning. Skolskéterskorna har ocksa hjalpt varandra sa mycket de har
kunnat.

EMI fortsitter arbetet med att sikerstilla en god och siker vard och att uppratthalla vara lokala
rutiner samt revidera och tillsitta nya.

Under hostterminen -24 stingdes Himmeta skolan vilken gjorde att eleverna blev erbjudna
skolgang pa Skogsbrynskolan och Nibbleskolan.

Vaccinationsprogrammet har f6ljts med bra uppslutning under ar 2024.
Nyinvandrade elever genomgar hilsoundersékning och vaccinationsplanering av skolskéterska
och skollakare.

EMI har under aret fortsatt forbattra, utveckla och utvirderat var obesitasrutin. Gruppen som
utvirderade bestod av skolldkare och skolskéterskor. Obesitasrutinen som gjordes 2023 var en
valutvecklad stor rutin vilket var svart for oss skolskoterskor att hinna med arbetet. Efter
utvirderingen av obesitasrutinen dir en halsobesoksrutin arbetades fram och en reviderad rutin
vid nyupptickt 6vervikt eller obesitas vid hilsobesok samt ett utforligt stddmaterial. En checklista
har skapats utifran samtalet om obesitas med vardnadshavare.

MLA har haft fokus pa att bli klar med ledningssystemet f6r elevhilsans medicinska insats.

Psykologgruppen har under aret arbetat enligt de rutiner som finns i ledningssystemet. Arbetet
med att revidera befintliga rutiner har fortlopt. Psykologgruppen har under aret fokuserat pa att
bland annat kvalitetsgranska psykologutlatanden samt forbittrat sin samverkan med
habiliteringen.

Lista f6r egenkontroller och egenkontroll av medicinskteknisk utrustning har tagits fram och
implementerats.



Loggkontroller i PMO datasystem utfors en gang i veckan pa samtliga inom EMI.
Journalgranskning genomférs slumpvis en gang i manaden av MLA, kollegiala
journalgranskningar genomfors tva ganger per ldsar.

Psykologgruppen genomfér manadsvisa kollegiala journalgranskningar samt loggkontroller f6r
samtliga psykologer.

Utifran PMO far EMI ut statistik fran hélsobesok ak 4, ak 8 och gymnasiet ak 1 som gors inom
skolhilsovirden.

Intern och extern samverkan
-Samverkan sker med skolans 6vriga EHT som inte lyder under HSL.

-Skolskoterskor och skolpsykologer deltar regelbundet pa skolornas elevhilsométen och bidrar
med sin medicinska och psykologiska kompetens. Skollikaren finns att tillga vid behov till
elevhalsomoten.

Extern samverkan

- Samarbete finns med BVC f6r att hitta en gemensam metod for barn med 6vervikt/obesitas
samt rutin kring hedersrelaterat vald samt kring kénsstympning.
Gemensamma triffar om hur 6verlimningarna fungerar fran BVC till skolhalsovarden.

-EMI har regelbundna triffar med Barn och ungdomspsykiatrin i Képing en gang per termin for
att fa en tillfredsstalld samverkan.

- Skollidkarna triffar 6vriga skolldkare pa linstriffar ett par ganger per termin for att diskutera
nyheter, arbetssitt, metoder och utvecklingsbehov.

Malen for 2025 ir att fortsitta arbetet med att sidkerstilla en god och siker vard, att hilso- och
sjukvardspersonal har adekvat och uppdaterad kompetens samt fortsitta kvalitetsutvecklingen av
elevhilsans medicinska och psykologiska insatser. Strategier for att uppna en god och siker vard
ar bland annat att fortsitta arbetet med ledningssystemet och egenkontroller av verksamheten.



GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

Engagerad ledning och tydlig styrning

Engagerad

ledning o:'h
En grundliggande forutsittning for en siker vard dr en engagerad och i
kompetent ledning och tydlig styrning av hilso- och sjukvarden pa alla nivier.

Overgripande mal och strategier

PST. 2010:659, 3 kap. 1 §, SOSES 2011:9, 3 kap. 1-3 §

Hilso- och sjukvardens mal dr en god hilsa och vard pa lika villkor f6r hela befolkningen, vilket
innebir att virden ska ges med respekt for alla méinniskors lika virde och for den enskilda
minniskans virdighet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlépande utvecklas och
siakras. God kvalitet inom halso- och sjukvirden innebir att virden ska vara kunskapsbaserad,
indamalsenlig, siker, patientfokuserad, effektiv och jamlik. Den ska ges inom en rimlig tid och
det ska finnas ett langsiktigt kvalitetsarbete. For att minska risken for vardskada dr det viktigt att
bemanningen ir fullgod och att personalen har den kompetens som krivs for att bedriva en siker
vard. Arbetsmiljon maste vara tillfredstillande och det maste finnas tid f6r planering och
uppfdljning. De lokaler som anvinds i verksamheten maste vara dandamalsenliga och uppfylla
grundliggande krav pa hygien och sekretess.

Identifierade rutiner och processer f6r god och siker vard f6r EMI och EPI:
e EMI:s och EPI:s uppdrag
e Bemanning, rekrytering, introduktion och kompetensutveckling
¢ Journalhantering, journalforing, hantering av samtycken och arkivering
¢ Remisshantering
e Risk- och avvikelsehantering
e Egenkontroller
e Medverkan pa elevhilsométen
e Samverkan internt och externt
e Hilsofrimjande- och férebyggande insatser
e Specifikt for skolpsykolog:
o Psykologutredningar
o Psykologiska tester och utrustning
e Specifikt for skolskoterska:
o Mottagningens utformning, utrustning och sekretess, vardhygien och smittskydd
o Hilsobesok, samtal, kontroller och hilsoenkit
o Vaccinationsprocess
o Likemedelshantering

Organisation och ansvar
PSL. 2010:659, 3 kap. 1 § och 9 §, SOSFS 2011:9, 7 kap. 2 § p 1

Vardgivare



Utbildningsnamnden i Kopings kommun ar vardgivare f6r den hilso- och sjukvard som bedrivs
inom elevhalsan och dr dirmed ytterst ansvarig f6r varden.

Verksamhetschef for elevhilsan

Enligt hilso- och sjukvardslagen ska det inom hilso- och sjukvard finnas en verksamhetschef
som ansvarar for verksamheten och som har det samlade ledningsansvaret. Verksamhetschefen ar
skyldig att regelbundet rapportera om den verksamhet som lyder under HSL till vardgivaren.
Verksamhetschef dr den person som savil tillsynsmyndighet Inspektionen f6r vard och omsorg
(IVO) som elever, forildrar och personal ska kunna vinda sig till nir det giller fragor som ror
verksamheten arbetar under hilso- och sjukvardslagen. Verksamhetschefen ansvarar for att
medarbetarna inom den medicinska och psykologiska elevhilsan har ritt kompetens, far
fortbildning och mdijlighet att bedriva en god vard med hog kvalitet. Lokaler och utrustning f6r
arbetet skall vara anpassade for det arbete som bedrivs av hilso- och sjukvardspersonal och som
ar framtagna och beslutade riktlinjer inom kommunen. Avvikelser och risker skall analyseras och

foljas upp.

Medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska/psykologiskt ledningsansvarig psykolog

Da verksamhetschefen inte har formell medicinsk eller psykologisk kompetens har

ansvaret for det systematiska patientsikerhetsarbetet och det Gvergripande ansvaret for
diagnostik, vard och behandling 6verlatits till en medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska
(MLA) och en psykologiskt ledningsansvarig psykolog (PLLA). Dessa ansvar for det systematiska
kvalitetsarbetet och de processer och rutiner som behdvs for att 6ka patientsakerheten. MLLA och
PLA arbetar utifran en faststilld uppdragsbeskrivning pa uppdrag av verksamhetschef f6r
elevhilsan och fullgéra enskilda ledningsuppgifter i enlighet med hilso- och
sjukvardsférordningen 4 kap 5§. MLLA ansvarar for anmalningsskyldighet enligt 3 kap 5§ PSL (
Lex Maria). MLLA och PLA har kontinuerligt samarbete med verksamhetschef och ger
fortlépande stéd till hilso- och sjukvardspersonal inom elevhalsans medicinska och psykologiska
delar. MLLA idr dven samordnande skolskoterska och har ett samordnat ansvar £6r kvalitetssystem
och introduktion av nyanstillda skolskoterskor. MILA/ samordnare dr kallande till
skolskotersketriffar en gang i manaden.

Legitimerad hilso- och sjukvardspersonal

Varje legitimerad hilso- och sjukvardspersonal arbetar under eget yrkesansvar enligt 6 kap. 2 § i
patientsikerhetslagen. Arbetet ska utféras med god kvalitet och legitimerad personal ska
medverka till att hog patientsidkerhet uppritthalls. Varje medarbetare ansvarar for att avvikelser
och risker identifieras och rapporteras utifran de rutiner som verksamheten har. Hilso- och
sjukvardspersonalen inom EMI och EPI utgérs av skolskoterskor, skollakare och skolpsykologer.

Skolskoterskan arbetar 1 forsta hand férebyggande och hilsofrimjande verkar f6r en god fysisk,
psykisk och social arbetsmiljé. Varat uppdrag dr bland annat att erbjuda tre hilsobesok i
grundskolan och ett hilsobesok 1 gymnasiet. Dessa hilsobesok ska innehalla ett strukturerat
samtal och vissa screeningsundersékningar. Vaccinationer erbjuds enligt det allminna
vaccinations-programmet for barn och kompletterande vaccinationer till ofullstindigt vaccinerade
elever.

Skollikarens uppdrag ir bland annat att samverka med skolskoterskan gillande program for
hilsobesdk och vaccinationer, ansvara f6r medicinska ordination av kompletterande
vaccinationer, ha skollikarmottagning gillande tex tillvixtbedémningar, skoliosbedémning,



psykisk ohilsa, Gvervikt, skolfrinvaro, samt medicinsk bedomning infor anpassad skola.
I Kopings kommun arbetar tio stycken skolskoterskor och en skolldkare.

Skolpsykologens uppdrag ir att bidra med sin psykologiska kompetens 1 skolornas
elevhilsoarbete och 1 det pedagogiska arbetet. Skolpsykologens uppdrag omfattar insatser pa
samtliga nivder inom verksamheten, individ-, grupp och organisationsniva. Vissa delar av
skolpsykologens uppgifter lyder under HSL, det giller framforallt individinriktade insatser som
exempelvis psykologutredningar infor eventuellt mottagande i anpassad grund- eller
gymnasieskola. Skolpsykologen ska fraimst arbeta férebyggande och hilsofrimjande genom att
handleda, konsultera och utbilda personal i skolan. I Kopings kommun arbetar tre
skolpsykologer. Skolpsykologerna ska ge insatser till barn och elever inom férskola, grundskola,
gymnasieskola, anpassad grund- och gymnasieskola.

Chef for skolskoterskor

Chefer for skolskoterskorna (rektor pa grundskola/anpassad grund- och
gymnasieskola/gymnasiet) ansvarar for att i samrad MLA anstilla skolskoterska med ritt
kompetens. Rektor ansvarar for att det finns andamalsenliga lokaler. Rektor ser till att
skolskoterska deltar kontinuerlig yrkesspecifik kompetensutbildning. Rektor ansvarar 6ver
standiga forbattringar utifrin identifierade forbattringsomraden samt att vid avvikelser kontakta
MLA. Rektor informerar verksamhetschef och MLA vid planering och férindring som kan ha
betydelse for patientsidkerheten.

Samverkan for att forebygga vardskador

SOSFS 2011:9 4 kap. 6 § och 7 kap. 2 § p 3

Intern samverkan

Skolskoterskor och skolpsykologer deltar regelbundet pa skolornas elevhilsométen och bidrar
med sin mediciniska och psykologiska kompetens. Det finns god samverkan med skolldkaren och
det finns moijlighet for elevhilsoteamen i Képing att boka in skolldkaren till EHT.

Skolskoterskegruppen och psykologgruppen har bada regelbundna triffar inom sin profession.
Psykologgruppen har ett titt samarbete med varandra f6r att 6ka patientsikerheten och
likvirdigheten i den vard som ges. Psykologgruppen har veckovisa méten for kollegial
handledning och f6r avstimning av arbetssituation, avvikelser, rutiner och nya riktlinjer.

Skolskoterskorna triffas en gang i manaden i professionsmote tillsammans med MLA och ibland
med verksamhetschef for avstimning av arbetssituation, avvikelser, metoder, kvalitet och
kvalitetssakring, implementation av nya rutiner och riktlinjer, foreldsningar och diskussioner f6r
att utveckla skolskéterskans arbete och for att 6ka patientsakerheten.

Skolskoterskor, skollikare och skolpsykologer triffas minst en gang per termin for att diskutera
samverkan och utvecklingsfragor mellan professionerna. Skollikare och skolpsykologer
samverkar vid utredning infér eventuellt mottagande i anpassad skola. Nir respektive utredningar
ir genomforda triffas professionerna for diagnosdiskussion.



MLA och PLA har varsina regelbundna avstimningar tillsammans med verksamhetschef for
elevhilsan. Vid nagra tillfillen per termin traffas kvalitetsgrupp HSL, vilka bestar av MLA, PLA
och verksamhetschef for elevhilsan.

Extern samverkan

Verksamhetschefen for elevhilsan deltar pa samverkanstriffar med chefsrepresentanter frin
Utbildningsforvaltningarna, Barn- och ungdomspsykiatrin och Socialférvaltningarna i Képing,
Arboga, Kungsér och Hallstahammar tillsammans med representanter for regionen. Syftet med
motena dr att stirka samverkan mellan de olika kommunerna och parterna i regionen.

MILA deltar kontinuerligt i ett nitverk med samordnare MILA och samordnare likare i regionen. I
de gemensamma triffarna diskuteras bland annat arbetssitt och metoder, kvalitet och
kvalitetssakring, rutiner, nya rén och utbildningsinsatser, workshops samt erfarenhetsbyte.
Nitverket triffas flera ginger per termin och lyfter gemensamma fragor om kvalitet och
utveckling gillande medicinska insatser. Regionen anordnar tva heldagsutbildningar for alla
skolskéterskor och skolldkare i regionen.

Skolskoterskorna har samverkan med Region Vistmanland som vardcentraler, Barnkliniken, Barn
och ungdomshalsan (BUH), Barn och ungdomspsykiatrin (BUP), Habiliteringen, Asyl och
integrationshilsan, Ungdomsmottagningen (UM).

EMI arbetar fo6r ett titare samarbete med BVC och fitt in triffar under dret for att diskutera
bland annat 6vervikt/obesitas, konsstympning, heder samt 6verlimningar frin BVC dll
skolhilsovird. Detta for att fa en dkad forstielse hur vi kan samverka i olika delar.

EMI har triffar med BUP i K&ping en gang per termin, f6r att utbyta erfarenheter, fa till en 6kad
samverkan och att hitta bra gemensamma rutiner.

Skollakaren traffar 6vriga skollikare i Vastmanland tre ganger per termin fOr att diskutera nyheter
arbetssitt, kollegialt lirande, utveckling av metoder och utvecklingsbehov.

Ett nitverk for alla skolpsykologer i Vistmanland har skapats och en samordnare ar anstilld av
regionen pa 20% for uppdraget. PLA har regelbundna triffar med nitverket f6r PLLA, som triffas
flera ganger per termin. Det regionala PLA-nitverket anordnar linsgemensamma triaffar f6r
skolpsykologer i Vistmanland dir psykologgruppen i Koping deltar.

Nitverket ska arbeta fo6r utveckling av metoder, kollegialt lirande, samt rutiner som kan gilla
over linet samt erfarenhetsbyte.

Psykologgruppen deltar pa samverkansméten tillsammans med Barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP) i Vistmanland samt har samverkan med habiliteringen.

Informationssakerhet

HSLF-FS 2016:40, 7 kap. 1 §

Tillginglighet, riktighet, konfidentialitet och sparbarhet dr centrala begrepp i arbetet att uppna en
god informationssikerhet. Vardgivaren ska sikerstilla att dokumenterade personuppgifter hos
vardgivaren dr dtkomliga och anvindbara f6r den som har behorighet (tillganglighet), att
personuppgifterna ir ofdrvanskade (riktighet), att obehoriga inte ska kunna ta del av



personuppgifterna (konfidentialitet) samt att atgarder kan hirledas till en anvandare (sparbarhet) i
informationssystem som édr automatiserade.

Elevhilsans personal dokumenterar i det digitala journalsystemet PMO. Journalsystemet dr
uppbyggt utifrin olika professionsspecifika journaler. Skolskoterskor och skolpsykologer har sina
egna journaler som endast deras yrkeskategori har atkomst till. Skolskéterskor har endast
behorighet till eleverna pa sin hemskolas elever i datasystemet PMO. Detta for att man inte kan
r6ja uppgifter kring andra elever.

Loggkontroller genomférs f6r bade skolskéterskor och skolpsykologer. I skolskéterskegruppen
finns nu tre systemadministratorer som hjalps 4t att genomfora loggkontroller en ging i veckan.
Vid avvikande logg kontaktas vederborande verksamhetschef. For skolpsykologerna genomfér
PLA loggkontroll en gang i manaden.

Journalgranskningar for skolskoterskor gors varje manad av MLA samt kollegial
journalgranskning en ging/termin for att sikerstilla ett korrekt handhavande av journal och
dokumentation. Kollegial journalgranskning gors av samtliga skolskoterskor enligt ett faststallt
schema. Journalgranskningen sker slumpmassigt.

Inkomna pappersjournaler bevaras i pappersform pa skolskoéterskemottagningen i brand
skyddade journalarkivskap. Ingen obehérig far ha tillgang till skolskéterskemottagningen eller till
elevjournaler. Rummet ska vara last nir skolskoterskan inte dr pa plats. Datorn ska lasas in och
pappersjournaler forvaras i arkivsképet.

Psykologgruppen genomfor kollegiala journalgranskningar en gang i manaden. En
psykologjournal slumpas da ut och lises igenom tillsammans f6r att se om den uppfyller de lokala
rutiner och nationella riktlinjer som finns for journalféring. Journalgranskningen dokumenteras
och vid eventuella brister eller avvikelser vidtas atgirder.

Psykologiska tester som ir belagda med instrumentsekretess forvaras i lasta sekretesskap som
endast psykologerna har atkomst till. Da det digitala journalsystemet inte kan garantera
instrumentsekretessen f6r psykologiska testprotokoll forvaras dessa i fysiska psykologjournaler
samt med en tydlig markning att de endast far 6ppnas av legitimerade psykologer. De fysiska
psykologjournalerna férvaras i brandsakra sekretesskap och nas endast av psykologerna.
Arbetsmaterial som riknas som sekretess forvaras i sekretesskap innan de strimlas eller
journalfors.

En god sakerhetskultur

Inom EMI arbetar vi £6r att uppritthalla en god sidkerhetskultur. Vi strivar
efter ett arbetsklimat dir alla 6ppet kan lyfta patientsikerhetsfragor,
rapportera och uppmirksamma varandra pa risker, diskutera arbetsmetoder

utifran ett patientsikerhetsperspektiv och komma med idéer och férslag som
kan Oka sikerheten. Vi strivar efter en sd god arbetsmiljé som maijligt.
Arbetsbelastningen ser olika ut pa skolorna och déir maste vi forsoka fa en nagorlunda likvirdig
arbetsmiljo.
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Utvirdering av verksamheten sker 16pande och innefattar hantering av avvikelserapporter och av
inkomna synpunkter fran skolskoterskor, vardnadshavare, elever och andra intressenter.
Genomgang av inkomna avvikelserapporter sker vid regelbundna EMI-méten en giang per
manad. Analys av avvikelser dokumenteras. Verksamhetschefen far avvikelsen och tillsammans
med MLA och EMI vidtar limplig atgird beroende pa avvikelsens karaktir och gor vid behov
anmailan enligt Lex Maria.

Att synliggora risker och avvikelser ar det bista sittet for organisationen att fa syn pa vilka
torbattringsomraden som behover vidtas for att halla hog patientsidkerhet. Hela processen med
avvikelserapportering, utredning, analys och forslag pa atgiarder har som mal att utveckla
organisationens kompetens samt att forbattra kvalitet, sikerhet f6r elev, vardnadshavare och
personal. Dock ir inte arbetet med risker och avvikelser optimala. Det kinns som vi har blivit
bittre pa att rapportera risker och avvikelser och att fa medarbetarna mera trygga i rapportering
av avvikelser. Vi strivar efter att fa medarbetarna trygga i det att det aldrig en person som
granskas utan organisationens rutiner, processer och arbetssitt.

Introduktion av nyanstillda skolskéterskor av samordnande skolskéterska. Mentorskap f6r nya
skolskéterskor.

Regelbundna professionsméten en ging/ manad for skolskoterskor.
Psykologgruppen arbetar for att ha en god sakerhetskultur. P4 de veckovisa psykologmétena lyfts

avvikelser och risker samt avstimning av arbetssituation dir det finns mojlighet att lyfta
arbetsmiljofaktorer som ir viktiga fOr patientsikerhetsarbetet.

Adekvat kunskap och kompetens

Kompetenskrav f6r hilso- och sjukvardspersonal inom elevhilsan @
e Skollidkare: Legitimerad likare med specialistkompetens i barn- och e
ungdomsmedicin, allminmedicin eller barn- och ungdomspsykiatri. Adekvat

kunskap och
kompetens

e Skolskoterska: Legitimerad sjukskoterska med nagon av foljande
specialistutbildningar: Specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning mot
distriktsskoterska, hilso- och sjukvard f6r barn och ungdomar eller skolskéterska.

e Skolpsykolog: Legitimerad psykolog

Under 2024 har skolskéterskorna erbjudits tva utbildningsdagar av Region Vistmanland.

Nigra skolskoterskor 1 Koping fick aka pa skolskoterskekongressen till Stockholm. Det var en tva
dagars kongress med utbildning med flera férelasare. Skolskoterskorna fick vilja inriktning pa
foreldsare utifran utvecklingsbehov. EMI fick med sig bra ny information/ kunskap och stort
utbyte av andra skolskéterskor i Sverige.

Vid nyanstilld skolskoterska introduceras den under tid sa att ny skolskoterska ska kinna sig

tryge 1 arbetsuppgifterna, kinna till rutiner, arbetsbeskrivning, metodbeskrivningar som finns och
introduceras i journalsystemet PMO.
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Psykologgruppen har under det ganga éret gatt utbildning gillande utredning och diagnostik av
diagnosen intellektuell funktionsnedsattning. Psykologgruppen har manadsvis extern handledning
av en legitimerad psykolog. Handledningen dr framforallt kopplad till irenden men méjlighet
finns att lyfta fragor som ror professionsutveckling.

Psykologgruppen har i perioder under aret varit underbemannade da en psykolog har gatt ner i
tjanstgoringsgrad samt en har varit férildraledig. Psykologerna har under tiden de varit
underbemannade tickt upp for varandra samt haft mojlighet att ta hjalp av konsult f6r
psykologutredningar.

Patienten som medskapare

PSL.2010:659 3 kap. 4 §

Elev och virdnadshavare iar alltid delaktiga nir insatser planeras och genomfors.

Elevhilsans medicinska och skolpsykologiska insats strivar efter kontinuerlig samverkan med
vardnadshavare kring elevers hilsa. Utifran elevers dlder och mognad involveras alltid eleven
sjalv. I skolhilsovardens uppdrag ingar det att arbeta forebyggande och hilsofrimjande som
livsfaktorer som kost, somnvanor, motion, skiarmtid, pubertet och sexualitet samt ANDTS
fragor. Halsobesok erbjuds alla elever 1 forskoleklass tillsammans med vardnadshavare. Vid
hilsobesok 4k 2, ik 4, 4k 6 och ik 8 informeras alltid virdnadshavare om att besdk ska ske. Vid
hilsobesok ak 1 pa gymnasiet ar eleverna i sidan alder och mognad att vardnadshavare inte
informeras om besoket om eleven inte sjilv onskar det. Tolk anvinds om behov finns.
Samtycke till vard, undersokning eller behandling édr i de flesta fall muntlig. Fér skolskéterskan
giller att det ska finns sadan tillgang till kompetensen att eleven sjalv kan vilja att soka vard. Vid
erbjudande av vaccination och journalrekvirering efterfragas alltid ett skriftligt medgivande eller
godkinnande via Mobilt Bank ID. Personal inom elevhilsans medicinska insats ska alltid strdva
efter samarbete med elev och vardnadshavare f6r bista méjliga resultat av vard och behandling.

Vid psykologiska insatser som lyder under hilso- och sjukvardslagen inhdmtas alltid ett samtycke
frin vardnadshavare eller myndig elev. Virdnadshavare/myndig elev informeras exempelvis om
sekretess, journalféringsplikt och vad vardinsatsen kan leda till. Vid en psykologutredning i skolan
inhdmtas samtycket skriftligt via en samtyckesblankett med information om utredningens
fragestillning, metod samt vad utredningen kan resultera i.

AGERA FOR SAKER VARD

SOSFS 2011:9, 5 kap. 2 §, 7 §, 8 §, 7 kap. 2 § p 2, PSL. 2010:659, 3 kap. 10 §
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Virdgivaren ska utéva egenkontroll, vilket ska géras med den frekvens och i den omfattning som krivs

tor att vardgivaren ska kunna sikra verksamhetens kvalitet. Egenkontrollen kan innefatta jimférelser av

verksamhetens nuvarande resultat med tidigare resultat.

Egenkontrollen innebdr att genom systematisk f6lja upp och utvirdera samt kontrollera att verksamheten

bedrivs enligt de rutiner och processer som ingar i ledningssystemet.

Foljande egenkontroller utfors:

Typ av egenkontroll

Innehall

Frekvens

Avvikelse- och riskhantering

Inrapportering av risker och
avvikelser samt analys och

atgirder vid behov.

Fortlopande

Verksamhetsbesok EMI

Genomging och tillsyn av
lokaler, medicinsk apparatur,
samtal kring hilsobes6k och
rutiner. Vilka
informationskanaler finns,
webbhandbok, lokala rutiner.
Hur det fungerar med kollegor
samt vilken
kompetensutveckling man

onskar.

Vartannat ir, vid behov och
onskemal genomfors riktade
besok.

Avstamning arshjul for

skolskoterskor.

MLA sikerstilla genomférande

av halsobesok och vaccinationer

Fyra ganger per 4r.

Avstamning arshjul for

Psykologgruppen sakerstaller att

En gang i manaden.

som lyder under HSL.

skolpsykologer. planerade insatser genomférs.

Loggkontroller Loggkontroller av Varje vecka for skolskéterskor
skolskoterskor, skollikare och samt skollidkare. En ging i
skolpsykologer ménaden for skolpsykologer.

Journalgranskning Journalgranskning av personal En gang i minaden.

Genomging av lokala rutiner

och riktlinjer 1 ledningssystemet.

Sakerstilla att rutiner och
riktlinjer 4r uppdaterade efter
webbhandbok och regionala

samverkansdokument.

Tva ganger per dr och vid behov

om rutiner andras under lasiret.

Kalibrering av medicinsk

apparatur.

Vid varje lasdrsstart ska
skolskoterskan ga igenom
medicinskteknisk apparatur och
se Over att den dr fungerande
och komplett. Vid varje
lasdrsslut kalibreras
audiometrarna av en

auktoriserad tekniker.

1 ging/ lasar
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Kontroll av temperatur i kylskap
ska goras dagligen nir
skolskoterskan befinner sig pa
skolan och dokumenteras pa
sirskild blankett.

Patienters klagomal och
synpunkter

Tas emot, utreds och besvaras
av verksamhetschef for
elevhilsans medicinska insats
eller psykologiskt

ledningsansvarig.

Fortlépande.

Ett fortlopande forbattringsarbete, som bygger pa larande och
utveckling, till exempel en forbattringsmodell, ar en viktig grund for

ett framgangsrikt patientsdakerhetsarbete.

Utifran egenkontroll och avvikelserapporter har vissa risker, brister
och avvikelser i verksamheten identifieras som kommer att leda till i

fokusomraden for kommande arbete.
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Oka kunskap om intraffade vardskador

SOSES 2011:9 7 kap. 2 § sista stycket, HSLE-FS 2017:40 3 kap. 1 §, PSL 2010:659 3 kap. 3 §

Genom identifiering, utredning av skador och vardskador 6kar kunskapen om vad som drabbar
patienterna nir resultat av varden inte blivit det som avsatts. Kunskap om bakomliggande orsaker
och konsekvenser for patienterna ger underlag for utformning av prioriteringar och atgirder av
insatser.

Under aret 2024 har ingen allvarlig hindelse som har medfért en vardskada
intriffat och inga Lex Maria-anmailningar har gjorts.

Tillforlitliga och sakra system och processer

EMI och EPI arbetar stindigt med att kvalitetssikra processer och rutiner som
ar av betydelse for varden. EMI prenumererar pa Uppsala kommuns

Tillrllig och
sysiem cch processer

webbhandbok dir rutiner som 6verensstimmer med Kopings arbetssitt ¥
anvinds. Processer och rutiner finns beskrivna i webbhandbockerna dar ocksa -
rutiner finns f6r avvikelsehantering. EMI arbetar ocksa utifran en lokal metodbok som har tagits
fram som ocksa utvirderas och revideras kontinuerligt.

Psykologgruppen arbetar utifran ledningssystemet och en lokal metodhandbok som har tagits
fram. Rutinerna och processerna som finns i ledningssystem och metodhandbok utvirderas och
revideras kontinuerligt.

Saker vard hdr och nu ’\
Hilso- och sjukvarden priglas av stindiga interaktioner mellan manniskor, chored

h:rod« rI!U
teknik och organisation. Férutsittningarna for sikerhet férandras snabbt och m
det dr viktigt att agera pa stOrningar i nartid.

EMI och EPI har under aret haft perioder av underbemanning och nyrekrytering. Vi har haft
skolor med bemanning av bemanningsskolskéterska under en kort tid men ocksa nya
skolskéterskor som har borjat.

Det finns brister i likvirdighet gillande tillgang till skolskéterskor 1 Képings kommun.
Skolskoterskorna har ansvar f6r varierande antal elever per heltidstjanst allt fran ca 350 elever till
ca 650 elever. Insatserna for skolskoterskor som lyder under HSL ar prioriterat enligt lag sa leder
det till att skolskoterskor kan medverka i det hilsofrimjande och férebyggande arbetet 1 olika stor
utstrickning. Det leder ocksa till att arbetsbelastningen varierar och att risken for
patientsidkerheten blir simre pa de skolor dir skolskéterskorna ansvarar f6r flest elever. Det finns
ocksa en patientsikerhetsrisk nir skolskoterskor inte kan uppdatera sig kring nya riktlinjer och
rutiner samt svart att medverka i fortbildning pa grund av arbetsbelastning pa skolorna.

Detta kan leda till en risk for patientsikerheten sa har vi gjort féljande:

e Nir bemanningsskoterska/ nyanstilld skolskoterska har botjat har samordnande
skolskéterska akt ut och introducerat skolskoterskan enligt rutin och mall och dven fatt
tillgdng till vara lokala rutiner och dokument.

e PMO ansvarig har lagt upp behérighet som anvindare i journalsystemet och utbildat
skolskoterska vid behov.
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e Viktig information som r6r skolskoterskans arbete delges dven bemannings
skolskoterskorna via mejl och/ eller telefonsamtal.

Riskhantering
SOSES 2011:9, 5 kap. 1§, 7 kap. 2 § p 4

Skolskéterskor, skolpsykologer och skollikare ansvarar fOr att rapportera risker till MLLA/PLA
alternativt verksamhetschef for elevhilsan. Identifierade risker har lyfts och diskuterats i
skolskoterskegruppen, psykologgruppen och med verksamhetschef for elevhilsan. De flesta
risker har berért bemanning och arbetsmiljo. Tidigare har risker anmilts som avvikelser men f6r
att fa en battre samlad bild av riskerna och tidigt kunna sitta in atgarder kan nu riskerna separeras
fran avvikelserna och rapporteras in tidigare innan det leder till ett tillbud.

Starka analys, larande och utveckling

Avvikelser ’4\

Stiirka analys,
PSL 2010:659, 6 kap. 4 §, SOSES 2011:9 5 kap. 5 §, 7 kap. 2§ p 5 ferand och urveciling
Medarbetare inom HSL ska rapportera avvikelser skyndsamt till MLA /PLA ‘ '

som de tillsammans ska utreda och komma med forslag till dtgirder. ‘

verksamhetschef/MLA /PLA och dven gemensamt i skolskéterskegruppen/psykologeruppen. Pa

MLA/PLA ska vidare rapportera avvikelser till verksamhetschef for dtgirder och
uppfdljning. Alla rapporterade hindelser och avvikelser analyseras enskilt av

sa vis kan hela gruppen dra lirdom av det intriffade och identifiera liknande risker i det egna
arbetet. Hela gruppen bidrar da till att verksamhetens sikerhet och kvalitet 6kar.

Skolskoterska och skollidkare skall rapportera om ndgon utsatts for risken att drabbas av en
allvarlig vard skada i samband med vard och omhindertagande inom elevhilsans medicinska
insats till verksamhetschef och MLLA. Rapporten limnas till verksamhetschef och MLLA/
samordnande skolskoterska som i sin tur gér en Lex-Maria anmailan till inspektionen f6r vard och
omsotg (IVO). Lex Matia-ansvarig 4t MLLA/ samordnandeskolskoterska. Resultatet av analysen

rapporteras tillbaka till berérd personal.

Under ar 2024 har ingen anmailan gjorts enligt Lex Maria.
I nedanstaende tabell redogbrs f6r dom avvikelser som har inkommit under aret och som har
utretts och atgirdats internt. Avvikelserna har analyserats bade var for sig och som helhet samt

sammanstallts utifrin orsak till avvikelsen

Avvikelser EMI/EPI

Avvikelser har inkommit till MLLA pa avvikelseblankett. 14 st avvikelser har kommit in under aret
2024 4 avvikelser har inkommit f6r EPI under 2024.
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Typ av avvikelse/Profession EMI EPI Total

Informationshantering 0 0
Journalhantering/ Journaldokumentation 4 3
Journalsystem 0 0
Missade kontroller/ uppfoljningar 2 0
Ordination/ vaccination/stickskada 3 0
Posthantering 0 0
Extern/ vardcentral 5 1
Summa: 14 4 18

Under 2024 har 14 avvikelser inkommit till MLLA, 5 av dessa avvikelser har rort externa
vardgivare. Externa avvikelser dr sidana som identifierats inom var verksamhet men som har
intriffat hos annan vardgivare, till ex barnkliniken, BVC, posthantering, annan kommun skola.
Dessa avvikelser utreds inte av verksamhetschef/MLA /PLA utan fors vidare till aktuell
vardgivare. Av de externa avvikelserna har det handlat om skickat remissvar till fel skola 1
regionen, uteblivet remissvar, avvikande vaccinationslistor frain BVC.

Dokumentation i journal.

Avvikelseorsaken dokumentation innefattar saknad eller bristande dokumentation, missats att
sitta upp pa vintelista inom denna kategori och utebliven dokumentation var den frimsta
anledningen till de intriffade avvikelserna. Orsakerna till detta bedéms vara:

-Att alla elever inte har en digital journal, vilket bidrar till att digitala funktioner inte kan
anvindas i samband med dokumentation.

-Stress
-Informationsbrist om ny rutin kring skyddade elever.

Analys For att sikerstilla att dokumentation i patientjournal gors enligt lag dr det viktigt att
personal inom EMI har ritt forutsittningar nar det galler arbetsro, inarbetade arbetsrutiner och
tillricklig bemanning. Regelbunden kompetensutveckling f6r skolskéterskor inom omradena
rutiner och riktlinjer vid dokumentation ar fortsatt aktuell.

Vaccination:Tre avvikelser inkommit vid vaccinering. Vid utredning av avvikelserna har det lett
till en ny vaccinationsrutin samt att vi enbart bestiller och anvinder oss av sikra vaccinations
kanyler. Under 2024 har processen kring en ny vaccinationsrutin arbetats fram och diskuterats i
var skolskoterskegrupp.

Ingen patient har kommit till skada och ingen Lex Maria-anmalan bedémts behéva formuleras
under 2024.

Fyra avvikelser har inkommit f6r EPI under 2024. Tre avvikelser gillde bristande
journaldokumentation. Avvikelserna intriffade under en period da psykologgruppen var
underbemannad och nir PLA inte var i tjinst. Det dr mojligt att hog arbetsbelastning och
avsaknad av kollegor var en bidragande orsak till avvikelserna. Efter avvikelserna har
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psykologgruppen gitt igenom befintliga rutiner samt infért nya rutiner dar elevirenden registreras

1 journalsystemet. En avvikelse gillde ett felaktigt remissvar fran extern vardgivare.

Klagomal och synpunkter

SOSFS 2011:9, 5 kap. 3 §, 3 a § och 6 §, 7 kap. 2§ p 6

Klagomal och synpunkter f6r EMI och EPL:s insatser kan komma fran elever, virdnadshavare
och/eller medborgare. Klagomail och synpunkter kan inkomma via samtal, telefon eller mail till
berérd hilso- och sjukvardspersonal, annan skolpersonal, rektor, MLLA/PLA eller till
verksamhetschef for elevhilsan.

Det har inte inkommit nagra klagomal eller synpunkter f6r EMI eller EPI under 2024.

Oka riskmedvetenhet och beredskap
Alla delar av virden behéver planera f6r en hilso- och sjukvard som ) 5\
flexibelt kan anpassas till kortsiktigt eller langsiktigt frandrade forhallanden e
med bibehillen funktionalitet, Zven under ovintade forhillanden. Inom %i—
o=

EMI och EPI kan det innebira beredskap i form av en god
grundbemanning, kompetensutveckling och omfallshantering vid férindrade ‘

forhillanden.

MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR KOMMANDE AR

Elevhilsans uppdrag ir att arbeta forebyggande och hilsofrimjande och att stodja elevernas
utveckling mot utbildningens mal. Malet ar att ge en god och patientsiker vard utifran vart
uppdrag. Under 2025 kommer EMI och EPI att fortsitta att arbeta mot uppsatta mal och bedriva
en saker vard och ett systematiskt patientsikerhetsarbete.

Resultat av mal och strategier for 2024

Mil Strategier Resultat/utfall
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Att sikerstilla en
god och siker vard
som bedrivs i
enlighet med Hilso-
och sjukvardslagen
(HSL)

Skolskoterskan har
forutsattningar att
erbjuda alla elever
insatser enligt
basprogram och félja
upp alla bevakningar.

Fortsatta arbetet med
ledningssystem for
EMI och EPI

Arbeta for att 6ka
bendgenheten att
rapportera avvikelser
och risker

Anvinda statistik frin
hilsosamtal
tillsammans med
skolresultat for analys
och planering av
atgirder inom det
systematiska
kvalitetsarbetet som
elevhalsan skall
bedriva

Utveckla och
kvalitetssakra

dokumentationen
inom EMI och EPI

Obesitas rutinen har reviderats utifrin da
vara obesitassamtal tog mycket arbetstid, det
har resulterat till att vi har gjort om och
utvecklat hilsosamtals rutinen med en
inkluderad obesitasrutin. En checklista har
skapats utifran samtalet om obesitas med
vardnadshavare.

Arbetet med att revidera befintliga rutiner
t6r EMI och EPI har fortlopt under aret.

EPI har inkluderat arbete med
patientsikerhet 1 arshjulet. Tva ganger per ar
lyfts patientsikerhet som ett tema med syfte
att medvetandegora arbetet med risker och
avvikelser.

Psykologgruppen har under aret arbetat med
att kvalitetsgranska psykologutlitanden.
Arbetet var uppskattat och kommer att
inkluderas i kommande arshjul.

Att hilso- och
sjukvardspersonal
har adekvat och
uppdaterad

Utbildning och
kompetensutveckling

Psykologgruppen har gatt en utbildning
gillande utredning och diagnostik av
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kompetens for att
kunna tillhandahalla
god och saker vard.

Intern och extern
samverkan

extern psykolog.

diagnosen intellektuell funktionsnedsittning
samt haft kontinuerlig handledning av

Psykologgruppen har deltagit pa kollegiala
professionstriffar samt deltagit pa
samverkanstriffar med BUP och
habilitering. Psykologgruppen har triffat
psykologer fran habiliteringen med syfte att
oOka forstielsen for varandras uppdrag och
torbattra samverkan.

3. Kvalitetsutveckling

Utveckla Det finns fortsatt behov av att tydliggora

kvalitetsgrupp for

syftet med kvalitetsgruppen samt hur

HSL gruppen ska arbeta med avvikelser och

Utveckla arbetet med
avvikelsehantering
och riskanalyser

risker.

Mal for 2025:
Mal Strategier Planerade atgirder
1. Att sakerstilla en god och saker | Utveckla och Ett nytt journalsystem
vard som bedrivs 1 enlighet kvalitetssakra kommer inforas for EMI
med Hilso- och sjukvardslagen | journaldokumentation och EPI under 2025.

(HSL)

Det nya journalsystemet
kommer innebdra en
omstillning samt
forindring men som
aven kan mojliggora for
utveckling och

kvalitetssakring av
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Utveckla avvikelse och
riskhantering digitalt

Utveckla en rutin om
konsstympning och heders
relaterat vald.

journaldokumentationen

Sammankalla en grupp
som kommer att arbeta
med rutinen.

Att hilso- och
sjukvardspersonal har adekvat
och uppdaterad kompetens for
att kunna tillhandahalla god
och siker vard.

Sakerstalla att nya
medarbetare far en god
introduktion

En ny skolpsykolog
kommer anstillas pa
vikariat.
Psykologgruppen foljer
sina befintliga rutiner f6r
introduktion av nya

medarbetare.
Kvalitetsutveckling Samanstillning och analys | Insatser kopplade till
analysen.

Hailsbesoks statistik ak 4, 4k 8
gymnasiet ak 1
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for saker vard
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Inledning

PSL.2010:659, SOSES 2011:9 7 kap. 3 §

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppritta en patientsakerhetsberittelse. Syftet
med patientsikerhetsberittelsen ar att ppet och tydligt redovisa strategier, mal och resultat av
arbetet med att forbattra patientsidkerheten.

Patientsakerhetsberittelsen ska ha en sidan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur arbetet
med att systematiskt och fortlépande utveckla och sikra kvaliteten har bedrivits i verksamhetens
olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses.

Patientsakerhetsberittelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje dr, finnas tillginglig for den
som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i vardgivarens
ledningssystem for patientsikerhet.

Oka risk- Oka kunskap

medvetenhet om infrdffade

och beredskap vardskador
Engagerad

ledning och

tydlig styrning

Patienten

Stdrka Tillferlitliga

_analys, . och séikra

lérande och system och

utveckling Adekvat processer
kunskap och

Sdker vard
hér och nu

Kalla:
Socialstyrelsen ”Nationell handlingsplan f6r 6kad patientsdkerhet i hilso- och sjukvarden 2020-2024”



Innehall

TaTaT=1 o | O PP PRTPRR 3
SAMMANFATTNING ittt ettt sttt e st e e st teesssbe e e bbeesbaeesbteesnbaeesabaeesabeessaseesnsses 4
GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD ........ouvvevieiicececeeeeecee e, 6
Engagerad ledning och tydlig STYrNING .....ocueeeeeiiieeee e e 6
Overgripande Mal 0Ch Strat@IET .....cueueveveeiieeeeieree ettt re e 6
Samverkan for att forebygga vardskador.........c..ooeeeuiieiiiciieie e 8
INfOrMatioNSSAKEINET ...cc.viiiiie e 9

EN 0d SAKEIrNETSKUITUT ... eviieei et e s e e s s ae e e e eaes 10
Adekvat kunskap 0Ch KOMPELENS ... e 11
Patienten sOm MedSKapare ... e 12
AGERA FOR SAKER VARD.......coutvmiiiiiieiecisientisie e sestise sttt 12
Oka kunskap om intraffade VArdskador..........ccoeeeveieeiieeeiiceeeeeeeseeee st 15
Tillforlitliga och sakra system OCh PrOCESSEN ...cccuviiiiiiiiieee ettt 15
SAKEr VArd har OCH NU....ciiiiiicciece e s s s e e sbe e e sabaeesans 15
T T TN =T T V= PSRRI 16
Starka analys, l[arande och UtVECKIING ......eeeveeiie e 16
Y1 = Y=Y PSPPSR 16
KIagomal 0Ch SYNPUNKLET ......coiiiiiiee ettt e e et e e e naeeaean 18

Oka riskmedvetenhet 0Ch Beredskap ........ccccueiieeieeieeiieeeciceeeeeee et 18
MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR KOMMANDE AR .....o.ovoviviiiicceeeeeeee e 18



SAMMANFATTNING

Patientsakerhetsberittelsen 2024 beskriver hur patientsakerhetsarbetet fungerat f6r hilso- och
sjukvarden inom elevhilsans medicinska insatser (EMI) och elevhilsans psykologiska insatser
(EPI). Eleverna i Kopings kommun har erbjudits mediciniska och psykologiska insatser med
malet att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. Insatserna har varit savil dtgirdande
som hilsofrimjande och férebyggande.

Infor ar 2024 sattes mal och strategier upp for att sidkerstilla att en god och siker vard bedrivs i
samtliga skolformer och planeras utifran rutiner, processer, risker och avvikelser.

Under aret 2024 har EMI:s uppdrag utférts enligt det lagstadgade basprogrammet.
Skolskoterskorna har erbjudit samtliga grundskole- och elever pa anpassad skola hilsobes6k och
vaccinationer. Gymnasiet har erbjudit samtliga elever hilsobesok i ak 1.

Skolskoterskorna har inte varit fullbemannade under var och hosttermin-2024. En skolskoterska
avslutade sin tjanst pa Karlbergsskolan i juni-2024 och Munktorpsskolan 6kade sin bemanning av
skolskoterska fran 25% till 40% pa grund av 6kat elevantal och 6kad arbetsbelastning. For att
kunnat bibehalla en god och siker vard samt att kunna utféra vart uppdrag fick EMI ta in en
skolskoterska frain bemanning. Skolskéterskorna har ocksa hjalpt varandra sa mycket de har
kunnat.

EMI fortsitter arbetet med att sikerstilla en god och siker vard och att uppratthalla vara lokala
rutiner samt revidera och tillsitta nya.

Under hostterminen -24 stingdes Himmeta skolan vilken gjorde att eleverna blev erbjudna
skolgang pa Skogsbrynskolan och Nibbleskolan.

Vaccinationsprogrammet har f6ljts med bra uppslutning under ar 2024.
Nyinvandrade elever genomgar hilsoundersékning och vaccinationsplanering av skolskéterska
och skollakare.

EMI har under aret fortsatt forbattra, utveckla och utvirderat var obesitasrutin. Gruppen som
utvirderade bestod av skolldkare och skolskéterskor. Obesitasrutinen som gjordes 2023 var en
valutvecklad stor rutin vilket var svart for oss skolskoterskor att hinna med arbetet. Efter
utvirderingen av obesitasrutinen dir en halsobesoksrutin arbetades fram och en reviderad rutin
vid nyupptickt 6vervikt eller obesitas vid hilsobesok samt ett utforligt stddmaterial. En checklista
har skapats utifran samtalet om obesitas med vardnadshavare.

MLA har haft fokus pa att bli klar med ledningssystemet f6r elevhilsans medicinska insats.

Psykologgruppen har under aret arbetat enligt de rutiner som finns i ledningssystemet. Arbetet
med att revidera befintliga rutiner har fortlopt. Psykologgruppen har under aret fokuserat pa att
bland annat kvalitetsgranska psykologutlatanden samt forbittrat sin samverkan med
habiliteringen.

Lista f6r egenkontroller och egenkontroll av medicinskteknisk utrustning har tagits fram och
implementerats.



Loggkontroller i PMO datasystem utfors en gang i veckan pa samtliga inom EMI.
Journalgranskning genomférs slumpvis en gang i manaden av MLA, kollegiala
journalgranskningar genomfors tva ganger per ldsar.

Psykologgruppen genomfér manadsvisa kollegiala journalgranskningar samt loggkontroller f6r
samtliga psykologer.

Utifran PMO far EMI ut statistik fran hélsobesok ak 4, ak 8 och gymnasiet ak 1 som gors inom
skolhilsovirden.

Intern och extern samverkan
-Samverkan sker med skolans 6vriga EHT som inte lyder under HSL.

-Skolskoterskor och skolpsykologer deltar regelbundet pa skolornas elevhilsométen och bidrar
med sin medicinska och psykologiska kompetens. Skollikaren finns att tillga vid behov till
elevhalsomoten.

Extern samverkan

- Samarbete finns med BVC f6r att hitta en gemensam metod for barn med 6vervikt/obesitas
samt rutin kring hedersrelaterat vald samt kring kénsstympning.
Gemensamma triffar om hur 6verlimningarna fungerar fran BVC till skolhalsovarden.

-EMI har regelbundna triffar med Barn och ungdomspsykiatrin i Képing en gang per termin for
att fa en tillfredsstalld samverkan.

- Skollidkarna triffar 6vriga skolldkare pa linstriffar ett par ganger per termin for att diskutera
nyheter, arbetssitt, metoder och utvecklingsbehov.

Malen for 2025 ir att fortsitta arbetet med att sidkerstilla en god och siker vard, att hilso- och
sjukvardspersonal har adekvat och uppdaterad kompetens samt fortsitta kvalitetsutvecklingen av
elevhilsans medicinska och psykologiska insatser. Strategier for att uppna en god och siker vard
ar bland annat att fortsitta arbetet med ledningssystemet och egenkontroller av verksamheten.



GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

Engagerad ledning och tydlig styrning

Engagerad

ledning o:'h
En grundliggande forutsittning for en siker vard dr en engagerad och i
kompetent ledning och tydlig styrning av hilso- och sjukvarden pa alla nivier.

Overgripande mal och strategier

PST. 2010:659, 3 kap. 1 §, SOSES 2011:9, 3 kap. 1-3 §

Hilso- och sjukvardens mal dr en god hilsa och vard pa lika villkor f6r hela befolkningen, vilket
innebir att virden ska ges med respekt for alla méinniskors lika virde och for den enskilda
minniskans virdighet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlépande utvecklas och
siakras. God kvalitet inom halso- och sjukvirden innebir att virden ska vara kunskapsbaserad,
indamalsenlig, siker, patientfokuserad, effektiv och jamlik. Den ska ges inom en rimlig tid och
det ska finnas ett langsiktigt kvalitetsarbete. For att minska risken for vardskada dr det viktigt att
bemanningen ir fullgod och att personalen har den kompetens som krivs for att bedriva en siker
vard. Arbetsmiljon maste vara tillfredstillande och det maste finnas tid f6r planering och
uppfdljning. De lokaler som anvinds i verksamheten maste vara dandamalsenliga och uppfylla
grundliggande krav pa hygien och sekretess.

Identifierade rutiner och processer f6r god och siker vard f6r EMI och EPI:
e EMI:s och EPI:s uppdrag
e Bemanning, rekrytering, introduktion och kompetensutveckling
¢ Journalhantering, journalforing, hantering av samtycken och arkivering
¢ Remisshantering
e Risk- och avvikelsehantering
e Egenkontroller
e Medverkan pa elevhilsométen
e Samverkan internt och externt
e Hilsofrimjande- och férebyggande insatser
e Specifikt for skolpsykolog:
o Psykologutredningar
o Psykologiska tester och utrustning
e Specifikt for skolskoterska:
o Mottagningens utformning, utrustning och sekretess, vardhygien och smittskydd
o Hilsobesok, samtal, kontroller och hilsoenkit
o Vaccinationsprocess
o Likemedelshantering

Organisation och ansvar
PSL. 2010:659, 3 kap. 1 § och 9 §, SOSFS 2011:9, 7 kap. 2 § p 1

Vardgivare



Utbildningsnamnden i Kopings kommun ar vardgivare f6r den hilso- och sjukvard som bedrivs
inom elevhalsan och dr dirmed ytterst ansvarig f6r varden.

Verksamhetschef for elevhilsan

Enligt hilso- och sjukvardslagen ska det inom hilso- och sjukvard finnas en verksamhetschef
som ansvarar for verksamheten och som har det samlade ledningsansvaret. Verksamhetschefen ar
skyldig att regelbundet rapportera om den verksamhet som lyder under HSL till vardgivaren.
Verksamhetschef dr den person som savil tillsynsmyndighet Inspektionen f6r vard och omsorg
(IVO) som elever, forildrar och personal ska kunna vinda sig till nir det giller fragor som ror
verksamheten arbetar under hilso- och sjukvardslagen. Verksamhetschefen ansvarar for att
medarbetarna inom den medicinska och psykologiska elevhilsan har ritt kompetens, far
fortbildning och mdijlighet att bedriva en god vard med hog kvalitet. Lokaler och utrustning f6r
arbetet skall vara anpassade for det arbete som bedrivs av hilso- och sjukvardspersonal och som
ar framtagna och beslutade riktlinjer inom kommunen. Avvikelser och risker skall analyseras och

foljas upp.

Medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska/psykologiskt ledningsansvarig psykolog

Da verksamhetschefen inte har formell medicinsk eller psykologisk kompetens har

ansvaret for det systematiska patientsikerhetsarbetet och det Gvergripande ansvaret for
diagnostik, vard och behandling 6verlatits till en medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska
(MLA) och en psykologiskt ledningsansvarig psykolog (PLLA). Dessa ansvar for det systematiska
kvalitetsarbetet och de processer och rutiner som behdvs for att 6ka patientsakerheten. MLLA och
PLA arbetar utifran en faststilld uppdragsbeskrivning pa uppdrag av verksamhetschef f6r
elevhilsan och fullgéra enskilda ledningsuppgifter i enlighet med hilso- och
sjukvardsférordningen 4 kap 5§. MLLA ansvarar for anmalningsskyldighet enligt 3 kap 5§ PSL (
Lex Maria). MLLA och PLA har kontinuerligt samarbete med verksamhetschef och ger
fortlépande stéd till hilso- och sjukvardspersonal inom elevhalsans medicinska och psykologiska
delar. MLLA idr dven samordnande skolskoterska och har ett samordnat ansvar £6r kvalitetssystem
och introduktion av nyanstillda skolskoterskor. MILA/ samordnare dr kallande till
skolskotersketriffar en gang i manaden.

Legitimerad hilso- och sjukvardspersonal

Varje legitimerad hilso- och sjukvardspersonal arbetar under eget yrkesansvar enligt 6 kap. 2 § i
patientsikerhetslagen. Arbetet ska utféras med god kvalitet och legitimerad personal ska
medverka till att hog patientsidkerhet uppritthalls. Varje medarbetare ansvarar for att avvikelser
och risker identifieras och rapporteras utifran de rutiner som verksamheten har. Hilso- och
sjukvardspersonalen inom EMI och EPI utgérs av skolskoterskor, skollakare och skolpsykologer.

Skolskoterskan arbetar 1 forsta hand férebyggande och hilsofrimjande verkar f6r en god fysisk,
psykisk och social arbetsmiljé. Varat uppdrag dr bland annat att erbjuda tre hilsobesok i
grundskolan och ett hilsobesok 1 gymnasiet. Dessa hilsobesok ska innehalla ett strukturerat
samtal och vissa screeningsundersékningar. Vaccinationer erbjuds enligt det allminna
vaccinations-programmet for barn och kompletterande vaccinationer till ofullstindigt vaccinerade
elever.

Skollikarens uppdrag ir bland annat att samverka med skolskoterskan gillande program for
hilsobesdk och vaccinationer, ansvara f6r medicinska ordination av kompletterande
vaccinationer, ha skollikarmottagning gillande tex tillvixtbedémningar, skoliosbedémning,



psykisk ohilsa, Gvervikt, skolfrinvaro, samt medicinsk bedomning infor anpassad skola.
I Kopings kommun arbetar tio stycken skolskoterskor och en skolldkare.

Skolpsykologens uppdrag ir att bidra med sin psykologiska kompetens 1 skolornas
elevhilsoarbete och 1 det pedagogiska arbetet. Skolpsykologens uppdrag omfattar insatser pa
samtliga nivder inom verksamheten, individ-, grupp och organisationsniva. Vissa delar av
skolpsykologens uppgifter lyder under HSL, det giller framforallt individinriktade insatser som
exempelvis psykologutredningar infor eventuellt mottagande i anpassad grund- eller
gymnasieskola. Skolpsykologen ska fraimst arbeta férebyggande och hilsofrimjande genom att
handleda, konsultera och utbilda personal i skolan. I Kopings kommun arbetar tre
skolpsykologer. Skolpsykologerna ska ge insatser till barn och elever inom férskola, grundskola,
gymnasieskola, anpassad grund- och gymnasieskola.

Chef for skolskoterskor

Chefer for skolskoterskorna (rektor pa grundskola/anpassad grund- och
gymnasieskola/gymnasiet) ansvarar for att i samrad MLA anstilla skolskoterska med ritt
kompetens. Rektor ansvarar for att det finns andamalsenliga lokaler. Rektor ser till att
skolskoterska deltar kontinuerlig yrkesspecifik kompetensutbildning. Rektor ansvarar 6ver
standiga forbattringar utifrin identifierade forbattringsomraden samt att vid avvikelser kontakta
MLA. Rektor informerar verksamhetschef och MLA vid planering och férindring som kan ha
betydelse for patientsidkerheten.

Samverkan for att forebygga vardskador

SOSFS 2011:9 4 kap. 6 § och 7 kap. 2 § p 3

Intern samverkan

Skolskoterskor och skolpsykologer deltar regelbundet pa skolornas elevhilsométen och bidrar
med sin mediciniska och psykologiska kompetens. Det finns god samverkan med skolldkaren och
det finns moijlighet for elevhilsoteamen i Képing att boka in skolldkaren till EHT.

Skolskoterskegruppen och psykologgruppen har bada regelbundna triffar inom sin profession.
Psykologgruppen har ett titt samarbete med varandra f6r att 6ka patientsikerheten och
likvirdigheten i den vard som ges. Psykologgruppen har veckovisa méten for kollegial
handledning och f6r avstimning av arbetssituation, avvikelser, rutiner och nya riktlinjer.

Skolskoterskorna triffas en gang i manaden i professionsmote tillsammans med MLA och ibland
med verksamhetschef for avstimning av arbetssituation, avvikelser, metoder, kvalitet och
kvalitetssakring, implementation av nya rutiner och riktlinjer, foreldsningar och diskussioner f6r
att utveckla skolskéterskans arbete och for att 6ka patientsakerheten.

Skolskoterskor, skollikare och skolpsykologer triffas minst en gang per termin for att diskutera
samverkan och utvecklingsfragor mellan professionerna. Skollikare och skolpsykologer
samverkar vid utredning infér eventuellt mottagande i anpassad skola. Nir respektive utredningar
ir genomforda triffas professionerna for diagnosdiskussion.



MLA och PLA har varsina regelbundna avstimningar tillsammans med verksamhetschef for
elevhilsan. Vid nagra tillfillen per termin traffas kvalitetsgrupp HSL, vilka bestar av MLA, PLA
och verksamhetschef for elevhilsan.

Extern samverkan

Verksamhetschefen for elevhilsan deltar pa samverkanstriffar med chefsrepresentanter frin
Utbildningsforvaltningarna, Barn- och ungdomspsykiatrin och Socialférvaltningarna i Képing,
Arboga, Kungsér och Hallstahammar tillsammans med representanter for regionen. Syftet med
motena dr att stirka samverkan mellan de olika kommunerna och parterna i regionen.

MILA deltar kontinuerligt i ett nitverk med samordnare MILA och samordnare likare i regionen. I
de gemensamma triffarna diskuteras bland annat arbetssitt och metoder, kvalitet och
kvalitetssakring, rutiner, nya rén och utbildningsinsatser, workshops samt erfarenhetsbyte.
Nitverket triffas flera ginger per termin och lyfter gemensamma fragor om kvalitet och
utveckling gillande medicinska insatser. Regionen anordnar tva heldagsutbildningar for alla
skolskéterskor och skolldkare i regionen.

Skolskoterskorna har samverkan med Region Vistmanland som vardcentraler, Barnkliniken, Barn
och ungdomshalsan (BUH), Barn och ungdomspsykiatrin (BUP), Habiliteringen, Asyl och
integrationshilsan, Ungdomsmottagningen (UM).

EMI arbetar fo6r ett titare samarbete med BVC och fitt in triffar under dret for att diskutera
bland annat 6vervikt/obesitas, konsstympning, heder samt 6verlimningar frin BVC dll
skolhilsovird. Detta for att fa en dkad forstielse hur vi kan samverka i olika delar.

EMI har triffar med BUP i K&ping en gang per termin, f6r att utbyta erfarenheter, fa till en 6kad
samverkan och att hitta bra gemensamma rutiner.

Skollakaren traffar 6vriga skollikare i Vastmanland tre ganger per termin fOr att diskutera nyheter
arbetssitt, kollegialt lirande, utveckling av metoder och utvecklingsbehov.

Ett nitverk for alla skolpsykologer i Vistmanland har skapats och en samordnare ar anstilld av
regionen pa 20% for uppdraget. PLA har regelbundna triffar med nitverket f6r PLLA, som triffas
flera ganger per termin. Det regionala PLA-nitverket anordnar linsgemensamma triaffar f6r
skolpsykologer i Vistmanland dir psykologgruppen i Koping deltar.

Nitverket ska arbeta fo6r utveckling av metoder, kollegialt lirande, samt rutiner som kan gilla
over linet samt erfarenhetsbyte.

Psykologgruppen deltar pa samverkansméten tillsammans med Barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP) i Vistmanland samt har samverkan med habiliteringen.

Informationssakerhet

HSLF-FS 2016:40, 7 kap. 1 §

Tillginglighet, riktighet, konfidentialitet och sparbarhet dr centrala begrepp i arbetet att uppna en
god informationssikerhet. Vardgivaren ska sikerstilla att dokumenterade personuppgifter hos
vardgivaren dr dtkomliga och anvindbara f6r den som har behorighet (tillganglighet), att
personuppgifterna ir ofdrvanskade (riktighet), att obehoriga inte ska kunna ta del av



personuppgifterna (konfidentialitet) samt att atgarder kan hirledas till en anvandare (sparbarhet) i
informationssystem som édr automatiserade.

Elevhilsans personal dokumenterar i det digitala journalsystemet PMO. Journalsystemet dr
uppbyggt utifrin olika professionsspecifika journaler. Skolskoterskor och skolpsykologer har sina
egna journaler som endast deras yrkeskategori har atkomst till. Skolskéterskor har endast
behorighet till eleverna pa sin hemskolas elever i datasystemet PMO. Detta for att man inte kan
r6ja uppgifter kring andra elever.

Loggkontroller genomférs f6r bade skolskéterskor och skolpsykologer. I skolskéterskegruppen
finns nu tre systemadministratorer som hjalps 4t att genomfora loggkontroller en ging i veckan.
Vid avvikande logg kontaktas vederborande verksamhetschef. For skolpsykologerna genomfér
PLA loggkontroll en gang i manaden.

Journalgranskningar for skolskoterskor gors varje manad av MLA samt kollegial
journalgranskning en ging/termin for att sikerstilla ett korrekt handhavande av journal och
dokumentation. Kollegial journalgranskning gors av samtliga skolskoterskor enligt ett faststallt
schema. Journalgranskningen sker slumpmassigt.

Inkomna pappersjournaler bevaras i pappersform pa skolskoéterskemottagningen i brand
skyddade journalarkivskap. Ingen obehérig far ha tillgang till skolskéterskemottagningen eller till
elevjournaler. Rummet ska vara last nir skolskoterskan inte dr pa plats. Datorn ska lasas in och
pappersjournaler forvaras i arkivsképet.

Psykologgruppen genomfor kollegiala journalgranskningar en gang i manaden. En
psykologjournal slumpas da ut och lises igenom tillsammans f6r att se om den uppfyller de lokala
rutiner och nationella riktlinjer som finns for journalféring. Journalgranskningen dokumenteras
och vid eventuella brister eller avvikelser vidtas atgirder.

Psykologiska tester som ir belagda med instrumentsekretess forvaras i lasta sekretesskap som
endast psykologerna har atkomst till. Da det digitala journalsystemet inte kan garantera
instrumentsekretessen f6r psykologiska testprotokoll forvaras dessa i fysiska psykologjournaler
samt med en tydlig markning att de endast far 6ppnas av legitimerade psykologer. De fysiska
psykologjournalerna férvaras i brandsakra sekretesskap och nas endast av psykologerna.
Arbetsmaterial som riknas som sekretess forvaras i sekretesskap innan de strimlas eller
journalfors.

En god sakerhetskultur

Inom EMI arbetar vi £6r att uppritthalla en god sidkerhetskultur. Vi strivar
efter ett arbetsklimat dir alla 6ppet kan lyfta patientsikerhetsfragor,
rapportera och uppmirksamma varandra pa risker, diskutera arbetsmetoder

utifran ett patientsikerhetsperspektiv och komma med idéer och férslag som
kan Oka sikerheten. Vi strivar efter en sd god arbetsmiljé som maijligt.
Arbetsbelastningen ser olika ut pa skolorna och déir maste vi forsoka fa en nagorlunda likvirdig
arbetsmiljo.
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Utvirdering av verksamheten sker 16pande och innefattar hantering av avvikelserapporter och av
inkomna synpunkter fran skolskoterskor, vardnadshavare, elever och andra intressenter.
Genomgang av inkomna avvikelserapporter sker vid regelbundna EMI-méten en giang per
manad. Analys av avvikelser dokumenteras. Verksamhetschefen far avvikelsen och tillsammans
med MLA och EMI vidtar limplig atgird beroende pa avvikelsens karaktir och gor vid behov
anmailan enligt Lex Maria.

Att synliggora risker och avvikelser ar det bista sittet for organisationen att fa syn pa vilka
torbattringsomraden som behover vidtas for att halla hog patientsidkerhet. Hela processen med
avvikelserapportering, utredning, analys och forslag pa atgiarder har som mal att utveckla
organisationens kompetens samt att forbattra kvalitet, sikerhet f6r elev, vardnadshavare och
personal. Dock ir inte arbetet med risker och avvikelser optimala. Det kinns som vi har blivit
bittre pa att rapportera risker och avvikelser och att fa medarbetarna mera trygga i rapportering
av avvikelser. Vi strivar efter att fa medarbetarna trygga i det att det aldrig en person som
granskas utan organisationens rutiner, processer och arbetssitt.

Introduktion av nyanstillda skolskéterskor av samordnande skolskéterska. Mentorskap f6r nya
skolskéterskor.

Regelbundna professionsméten en ging/ manad for skolskoterskor.
Psykologgruppen arbetar for att ha en god sakerhetskultur. P4 de veckovisa psykologmétena lyfts

avvikelser och risker samt avstimning av arbetssituation dir det finns mojlighet att lyfta
arbetsmiljofaktorer som ir viktiga fOr patientsikerhetsarbetet.

Adekvat kunskap och kompetens

Kompetenskrav f6r hilso- och sjukvardspersonal inom elevhilsan @
e Skollidkare: Legitimerad likare med specialistkompetens i barn- och e
ungdomsmedicin, allminmedicin eller barn- och ungdomspsykiatri. Adekvat

kunskap och
kompetens

e Skolskoterska: Legitimerad sjukskoterska med nagon av foljande
specialistutbildningar: Specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning mot
distriktsskoterska, hilso- och sjukvard f6r barn och ungdomar eller skolskéterska.

e Skolpsykolog: Legitimerad psykolog

Under 2024 har skolskéterskorna erbjudits tva utbildningsdagar av Region Vistmanland.

Nigra skolskoterskor 1 Koping fick aka pa skolskoterskekongressen till Stockholm. Det var en tva
dagars kongress med utbildning med flera férelasare. Skolskoterskorna fick vilja inriktning pa
foreldsare utifran utvecklingsbehov. EMI fick med sig bra ny information/ kunskap och stort
utbyte av andra skolskéterskor i Sverige.

Vid nyanstilld skolskoterska introduceras den under tid sa att ny skolskoterska ska kinna sig

tryge 1 arbetsuppgifterna, kinna till rutiner, arbetsbeskrivning, metodbeskrivningar som finns och
introduceras i journalsystemet PMO.
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Psykologgruppen har under det ganga éret gatt utbildning gillande utredning och diagnostik av
diagnosen intellektuell funktionsnedsattning. Psykologgruppen har manadsvis extern handledning
av en legitimerad psykolog. Handledningen dr framforallt kopplad till irenden men méjlighet
finns att lyfta fragor som ror professionsutveckling.

Psykologgruppen har i perioder under aret varit underbemannade da en psykolog har gatt ner i
tjanstgoringsgrad samt en har varit férildraledig. Psykologerna har under tiden de varit
underbemannade tickt upp for varandra samt haft mojlighet att ta hjalp av konsult f6r
psykologutredningar.

Patienten som medskapare

PSL.2010:659 3 kap. 4 §

Elev och virdnadshavare iar alltid delaktiga nir insatser planeras och genomfors.

Elevhilsans medicinska och skolpsykologiska insats strivar efter kontinuerlig samverkan med
vardnadshavare kring elevers hilsa. Utifran elevers dlder och mognad involveras alltid eleven
sjalv. I skolhilsovardens uppdrag ingar det att arbeta forebyggande och hilsofrimjande som
livsfaktorer som kost, somnvanor, motion, skiarmtid, pubertet och sexualitet samt ANDTS
fragor. Halsobesok erbjuds alla elever 1 forskoleklass tillsammans med vardnadshavare. Vid
hilsobesok 4k 2, ik 4, 4k 6 och ik 8 informeras alltid virdnadshavare om att besdk ska ske. Vid
hilsobesok ak 1 pa gymnasiet ar eleverna i sidan alder och mognad att vardnadshavare inte
informeras om besoket om eleven inte sjilv onskar det. Tolk anvinds om behov finns.
Samtycke till vard, undersokning eller behandling édr i de flesta fall muntlig. Fér skolskéterskan
giller att det ska finns sadan tillgang till kompetensen att eleven sjalv kan vilja att soka vard. Vid
erbjudande av vaccination och journalrekvirering efterfragas alltid ett skriftligt medgivande eller
godkinnande via Mobilt Bank ID. Personal inom elevhilsans medicinska insats ska alltid strdva
efter samarbete med elev och vardnadshavare f6r bista méjliga resultat av vard och behandling.

Vid psykologiska insatser som lyder under hilso- och sjukvardslagen inhdmtas alltid ett samtycke
frin vardnadshavare eller myndig elev. Virdnadshavare/myndig elev informeras exempelvis om
sekretess, journalféringsplikt och vad vardinsatsen kan leda till. Vid en psykologutredning i skolan
inhdmtas samtycket skriftligt via en samtyckesblankett med information om utredningens
fragestillning, metod samt vad utredningen kan resultera i.

AGERA FOR SAKER VARD

SOSFS 2011:9, 5 kap. 2 §, 7 §, 8 §, 7 kap. 2 § p 2, PSL. 2010:659, 3 kap. 10 §
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Virdgivaren ska utéva egenkontroll, vilket ska géras med den frekvens och i den omfattning som krivs

tor att vardgivaren ska kunna sikra verksamhetens kvalitet. Egenkontrollen kan innefatta jimférelser av

verksamhetens nuvarande resultat med tidigare resultat.

Egenkontrollen innebdr att genom systematisk f6lja upp och utvirdera samt kontrollera att verksamheten

bedrivs enligt de rutiner och processer som ingar i ledningssystemet.

Foljande egenkontroller utfors:

Typ av egenkontroll

Innehall

Frekvens

Avvikelse- och riskhantering

Inrapportering av risker och
avvikelser samt analys och

atgirder vid behov.

Fortlopande

Verksamhetsbesok EMI

Genomging och tillsyn av
lokaler, medicinsk apparatur,
samtal kring hilsobes6k och
rutiner. Vilka
informationskanaler finns,
webbhandbok, lokala rutiner.
Hur det fungerar med kollegor
samt vilken
kompetensutveckling man

onskar.

Vartannat ir, vid behov och
onskemal genomfors riktade
besok.

Avstamning arshjul for

skolskoterskor.

MLA sikerstilla genomférande

av halsobesok och vaccinationer

Fyra ganger per 4r.

Avstamning arshjul for

Psykologgruppen sakerstaller att

En gang i manaden.

som lyder under HSL.

skolpsykologer. planerade insatser genomférs.

Loggkontroller Loggkontroller av Varje vecka for skolskéterskor
skolskoterskor, skollikare och samt skollidkare. En ging i
skolpsykologer ménaden for skolpsykologer.

Journalgranskning Journalgranskning av personal En gang i minaden.

Genomging av lokala rutiner

och riktlinjer 1 ledningssystemet.

Sakerstilla att rutiner och
riktlinjer 4r uppdaterade efter
webbhandbok och regionala

samverkansdokument.

Tva ganger per dr och vid behov

om rutiner andras under lasiret.

Kalibrering av medicinsk

apparatur.

Vid varje lasdrsstart ska
skolskoterskan ga igenom
medicinskteknisk apparatur och
se Over att den dr fungerande
och komplett. Vid varje
lasdrsslut kalibreras
audiometrarna av en

auktoriserad tekniker.

1 ging/ lasar
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Kontroll av temperatur i kylskap
ska goras dagligen nir
skolskoterskan befinner sig pa
skolan och dokumenteras pa
sirskild blankett.

Patienters klagomal och
synpunkter

Tas emot, utreds och besvaras
av verksamhetschef for
elevhilsans medicinska insats
eller psykologiskt

ledningsansvarig.

Fortlépande.

Ett fortlopande forbattringsarbete, som bygger pa larande och
utveckling, till exempel en forbattringsmodell, ar en viktig grund for

ett framgangsrikt patientsdakerhetsarbete.

Utifran egenkontroll och avvikelserapporter har vissa risker, brister
och avvikelser i verksamheten identifieras som kommer att leda till i

fokusomraden for kommande arbete.
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Oka kunskap om intraffade vardskador

SOSES 2011:9 7 kap. 2 § sista stycket, HSLE-FS 2017:40 3 kap. 1 §, PSL 2010:659 3 kap. 3 §

Genom identifiering, utredning av skador och vardskador 6kar kunskapen om vad som drabbar
patienterna nir resultat av varden inte blivit det som avsatts. Kunskap om bakomliggande orsaker
och konsekvenser for patienterna ger underlag for utformning av prioriteringar och atgirder av
insatser.

Under aret 2024 har ingen allvarlig hindelse som har medfért en vardskada
intriffat och inga Lex Maria-anmailningar har gjorts.

Tillforlitliga och sakra system och processer

EMI och EPI arbetar stindigt med att kvalitetssikra processer och rutiner som
ar av betydelse for varden. EMI prenumererar pa Uppsala kommuns

Tillrllig och
sysiem cch processer

webbhandbok dir rutiner som 6verensstimmer med Kopings arbetssitt ¥
anvinds. Processer och rutiner finns beskrivna i webbhandbockerna dar ocksa -
rutiner finns f6r avvikelsehantering. EMI arbetar ocksa utifran en lokal metodbok som har tagits
fram som ocksa utvirderas och revideras kontinuerligt.

Psykologgruppen arbetar utifran ledningssystemet och en lokal metodhandbok som har tagits
fram. Rutinerna och processerna som finns i ledningssystem och metodhandbok utvirderas och
revideras kontinuerligt.

Saker vard hdr och nu ’\
Hilso- och sjukvarden priglas av stindiga interaktioner mellan manniskor, chored

h:rod« rI!U
teknik och organisation. Férutsittningarna for sikerhet férandras snabbt och m
det dr viktigt att agera pa stOrningar i nartid.

EMI och EPI har under aret haft perioder av underbemanning och nyrekrytering. Vi har haft
skolor med bemanning av bemanningsskolskéterska under en kort tid men ocksa nya
skolskéterskor som har borjat.

Det finns brister i likvirdighet gillande tillgang till skolskéterskor 1 Képings kommun.
Skolskoterskorna har ansvar f6r varierande antal elever per heltidstjanst allt fran ca 350 elever till
ca 650 elever. Insatserna for skolskoterskor som lyder under HSL ar prioriterat enligt lag sa leder
det till att skolskoterskor kan medverka i det hilsofrimjande och férebyggande arbetet 1 olika stor
utstrickning. Det leder ocksa till att arbetsbelastningen varierar och att risken for
patientsidkerheten blir simre pa de skolor dir skolskéterskorna ansvarar f6r flest elever. Det finns
ocksa en patientsikerhetsrisk nir skolskoterskor inte kan uppdatera sig kring nya riktlinjer och
rutiner samt svart att medverka i fortbildning pa grund av arbetsbelastning pa skolorna.

Detta kan leda till en risk for patientsikerheten sa har vi gjort féljande:

e Nir bemanningsskoterska/ nyanstilld skolskoterska har botjat har samordnande
skolskéterska akt ut och introducerat skolskoterskan enligt rutin och mall och dven fatt
tillgdng till vara lokala rutiner och dokument.

e PMO ansvarig har lagt upp behérighet som anvindare i journalsystemet och utbildat
skolskoterska vid behov.
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e Viktig information som r6r skolskoterskans arbete delges dven bemannings
skolskoterskorna via mejl och/ eller telefonsamtal.

Riskhantering
SOSES 2011:9, 5 kap. 1§, 7 kap. 2 § p 4

Skolskéterskor, skolpsykologer och skollikare ansvarar fOr att rapportera risker till MLLA/PLA
alternativt verksamhetschef for elevhilsan. Identifierade risker har lyfts och diskuterats i
skolskoterskegruppen, psykologgruppen och med verksamhetschef for elevhilsan. De flesta
risker har berért bemanning och arbetsmiljo. Tidigare har risker anmilts som avvikelser men f6r
att fa en battre samlad bild av riskerna och tidigt kunna sitta in atgarder kan nu riskerna separeras
fran avvikelserna och rapporteras in tidigare innan det leder till ett tillbud.

Starka analys, larande och utveckling

Avvikelser ’4\

Stiirka analys,
PSL 2010:659, 6 kap. 4 §, SOSES 2011:9 5 kap. 5 §, 7 kap. 2§ p 5 ferand och urveciling
Medarbetare inom HSL ska rapportera avvikelser skyndsamt till MLA /PLA ‘ '

som de tillsammans ska utreda och komma med forslag till dtgirder. ‘

verksamhetschef/MLA /PLA och dven gemensamt i skolskéterskegruppen/psykologeruppen. Pa

MLA/PLA ska vidare rapportera avvikelser till verksamhetschef for dtgirder och
uppfdljning. Alla rapporterade hindelser och avvikelser analyseras enskilt av

sa vis kan hela gruppen dra lirdom av det intriffade och identifiera liknande risker i det egna
arbetet. Hela gruppen bidrar da till att verksamhetens sikerhet och kvalitet 6kar.

Skolskoterska och skollidkare skall rapportera om ndgon utsatts for risken att drabbas av en
allvarlig vard skada i samband med vard och omhindertagande inom elevhilsans medicinska
insats till verksamhetschef och MLLA. Rapporten limnas till verksamhetschef och MLLA/
samordnande skolskoterska som i sin tur gér en Lex-Maria anmailan till inspektionen f6r vard och
omsotg (IVO). Lex Matia-ansvarig 4t MLLA/ samordnandeskolskoterska. Resultatet av analysen

rapporteras tillbaka till berérd personal.

Under ar 2024 har ingen anmailan gjorts enligt Lex Maria.
I nedanstaende tabell redogbrs f6r dom avvikelser som har inkommit under aret och som har
utretts och atgirdats internt. Avvikelserna har analyserats bade var for sig och som helhet samt

sammanstallts utifrin orsak till avvikelsen

Avvikelser EMI/EPI

Avvikelser har inkommit till MLLA pa avvikelseblankett. 14 st avvikelser har kommit in under aret
2024 4 avvikelser har inkommit f6r EPI under 2024.
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Typ av avvikelse/Profession EMI EPI Total

Informationshantering 0 0
Journalhantering/ Journaldokumentation 4 3
Journalsystem 0 0
Missade kontroller/ uppfoljningar 2 0
Ordination/ vaccination/stickskada 3 0
Posthantering 0 0
Extern/ vardcentral 5 1
Summa: 14 4 18

Under 2024 har 14 avvikelser inkommit till MLLA, 5 av dessa avvikelser har rort externa
vardgivare. Externa avvikelser dr sidana som identifierats inom var verksamhet men som har
intriffat hos annan vardgivare, till ex barnkliniken, BVC, posthantering, annan kommun skola.
Dessa avvikelser utreds inte av verksamhetschef/MLA /PLA utan fors vidare till aktuell
vardgivare. Av de externa avvikelserna har det handlat om skickat remissvar till fel skola 1
regionen, uteblivet remissvar, avvikande vaccinationslistor frain BVC.

Dokumentation i journal.

Avvikelseorsaken dokumentation innefattar saknad eller bristande dokumentation, missats att
sitta upp pa vintelista inom denna kategori och utebliven dokumentation var den frimsta
anledningen till de intriffade avvikelserna. Orsakerna till detta bedéms vara:

-Att alla elever inte har en digital journal, vilket bidrar till att digitala funktioner inte kan
anvindas i samband med dokumentation.

-Stress
-Informationsbrist om ny rutin kring skyddade elever.

Analys For att sikerstilla att dokumentation i patientjournal gors enligt lag dr det viktigt att
personal inom EMI har ritt forutsittningar nar det galler arbetsro, inarbetade arbetsrutiner och
tillricklig bemanning. Regelbunden kompetensutveckling f6r skolskéterskor inom omradena
rutiner och riktlinjer vid dokumentation ar fortsatt aktuell.

Vaccination:Tre avvikelser inkommit vid vaccinering. Vid utredning av avvikelserna har det lett
till en ny vaccinationsrutin samt att vi enbart bestiller och anvinder oss av sikra vaccinations
kanyler. Under 2024 har processen kring en ny vaccinationsrutin arbetats fram och diskuterats i
var skolskoterskegrupp.

Ingen patient har kommit till skada och ingen Lex Maria-anmalan bedémts behéva formuleras
under 2024.

Fyra avvikelser har inkommit f6r EPI under 2024. Tre avvikelser gillde bristande
journaldokumentation. Avvikelserna intriffade under en period da psykologgruppen var
underbemannad och nir PLA inte var i tjinst. Det dr mojligt att hog arbetsbelastning och
avsaknad av kollegor var en bidragande orsak till avvikelserna. Efter avvikelserna har
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psykologgruppen gitt igenom befintliga rutiner samt infért nya rutiner dar elevirenden registreras

1 journalsystemet. En avvikelse gillde ett felaktigt remissvar fran extern vardgivare.

Klagomal och synpunkter

SOSFS 2011:9, 5 kap. 3 §, 3 a § och 6 §, 7 kap. 2§ p 6

Klagomal och synpunkter f6r EMI och EPL:s insatser kan komma fran elever, virdnadshavare
och/eller medborgare. Klagomail och synpunkter kan inkomma via samtal, telefon eller mail till
berérd hilso- och sjukvardspersonal, annan skolpersonal, rektor, MLLA/PLA eller till
verksamhetschef for elevhilsan.

Det har inte inkommit nagra klagomal eller synpunkter f6r EMI eller EPI under 2024.

Oka riskmedvetenhet och beredskap
Alla delar av virden behéver planera f6r en hilso- och sjukvard som ) 5\
flexibelt kan anpassas till kortsiktigt eller langsiktigt frandrade forhallanden e
med bibehillen funktionalitet, Zven under ovintade forhillanden. Inom %i—
o=

EMI och EPI kan det innebira beredskap i form av en god
grundbemanning, kompetensutveckling och omfallshantering vid férindrade ‘

forhillanden.

MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR KOMMANDE AR

Elevhilsans uppdrag ir att arbeta forebyggande och hilsofrimjande och att stodja elevernas
utveckling mot utbildningens mal. Malet ar att ge en god och patientsiker vard utifran vart
uppdrag. Under 2025 kommer EMI och EPI att fortsitta att arbeta mot uppsatta mal och bedriva
en saker vard och ett systematiskt patientsikerhetsarbete.

Resultat av mal och strategier for 2024

Mil Strategier Resultat/utfall
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Att sikerstilla en
god och siker vard
som bedrivs i
enlighet med Hilso-
och sjukvardslagen
(HSL)

Skolskoterskan har
forutsattningar att
erbjuda alla elever
insatser enligt
basprogram och félja
upp alla bevakningar.

Fortsatta arbetet med
ledningssystem for
EMI och EPI

Arbeta for att 6ka
bendgenheten att
rapportera avvikelser
och risker

Anvinda statistik frin
hilsosamtal
tillsammans med
skolresultat for analys
och planering av
atgirder inom det
systematiska
kvalitetsarbetet som
elevhalsan skall
bedriva

Utveckla och
kvalitetssakra

dokumentationen
inom EMI och EPI

Obesitas rutinen har reviderats utifrin da
vara obesitassamtal tog mycket arbetstid, det
har resulterat till att vi har gjort om och
utvecklat hilsosamtals rutinen med en
inkluderad obesitasrutin. En checklista har
skapats utifran samtalet om obesitas med
vardnadshavare.

Arbetet med att revidera befintliga rutiner
t6r EMI och EPI har fortlopt under aret.

EPI har inkluderat arbete med
patientsikerhet 1 arshjulet. Tva ganger per ar
lyfts patientsikerhet som ett tema med syfte
att medvetandegora arbetet med risker och
avvikelser.

Psykologgruppen har under aret arbetat med
att kvalitetsgranska psykologutlitanden.
Arbetet var uppskattat och kommer att
inkluderas i kommande arshjul.

Att hilso- och
sjukvardspersonal
har adekvat och
uppdaterad

Utbildning och
kompetensutveckling

Psykologgruppen har gatt en utbildning
gillande utredning och diagnostik av
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kompetens for att
kunna tillhandahalla
god och saker vard.

Intern och extern
samverkan

extern psykolog.

diagnosen intellektuell funktionsnedsittning
samt haft kontinuerlig handledning av

Psykologgruppen har deltagit pa kollegiala
professionstriffar samt deltagit pa
samverkanstriffar med BUP och
habilitering. Psykologgruppen har triffat
psykologer fran habiliteringen med syfte att
oOka forstielsen for varandras uppdrag och
torbattra samverkan.

3. Kvalitetsutveckling

Utveckla Det finns fortsatt behov av att tydliggora

kvalitetsgrupp for

syftet med kvalitetsgruppen samt hur

HSL gruppen ska arbeta med avvikelser och

Utveckla arbetet med
avvikelsehantering
och riskanalyser

risker.

Mal for 2025:
Mal Strategier Planerade atgirder
1. Att sakerstilla en god och saker | Utveckla och Ett nytt journalsystem
vard som bedrivs 1 enlighet kvalitetssakra kommer inforas for EMI
med Hilso- och sjukvardslagen | journaldokumentation och EPI under 2025.

(HSL)

Det nya journalsystemet
kommer innebdra en
omstillning samt
forindring men som
aven kan mojliggora for
utveckling och

kvalitetssakring av
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Utveckla avvikelse och
riskhantering digitalt

Utveckla en rutin om
konsstympning och heders
relaterat vald.

journaldokumentationen

Sammankalla en grupp
som kommer att arbeta
med rutinen.

Att hilso- och
sjukvardspersonal har adekvat
och uppdaterad kompetens for
att kunna tillhandahalla god
och siker vard.

Sakerstalla att nya
medarbetare far en god
introduktion

En ny skolpsykolog
kommer anstillas pa
vikariat.
Psykologgruppen foljer
sina befintliga rutiner f6r
introduktion av nya

medarbetare.
Kvalitetsutveckling Samanstillning och analys | Insatser kopplade till
analysen.

Hailsbesoks statistik ak 4, 4k 8
gymnasiet ak 1
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1, KOPINGS Dokumenttyp sida
KOMMUN Protokollsutdrag 1(2)
Motesdatum Motets diarienummer

Utbildningsndmndens arbetsutskott 2025-04-09 UN 2025/695

§ 47 Patientsakerhetsberattelse 2024

Diarienummer: UN 2025/713

Beslut
Forslag till utbildningsnimnden:

Faststilla patientsikerhetsberittelsen f6r elevhilsans medicinska och psykologiska
insatser 2024.

Arendebeskrivning

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppritta en
patientsikerhetsberittelse. Utbildningsnimnden i Képings kommun ér vardgivare
for den hilso- och sjukvird som bedrivs inom elevhilsan och dr dirmed ytterst
ansvarig for varden. Syftet med patientsiakerhetsberittelsen 4r att 6ppet och tydligt
redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbittra patientsikerheten.
Patientsikerhetsberittelsen ska ha en sidan detaljeringsgrad att det gar att bedéma
hur arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra kvaliteten har
bedrivits i verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa
intressenter tillgodoses. Patientsikerhetsberittelsen ska vara firdig senast den 1
mars varje dr, finnas tillginglig f6r den som vill ta del av del av den och den bor
utformas sa att den kan ingé i vardgivarens ledningssystem for patientsikerhet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 250402
Patientsiakerhetsberattelse 2024

Forslag till beslut

Forslag till utbildningsnimnden:

Faststilla patientsikerhetsberittelsen for elevhilsans medicinska och psykologiska
insatser 2024.

Beslutsordning

Ordféranden finner att det endast finns ett forslag till beslut och fragar
arbetsutskottet om de kan besluta i enlighet med detta. Ordféranden finner att sa
ar fallet.

Justerarnas signaturer
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