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AKTUELLT

Vi befinner oss 1 en orolig tid
med manga kriser

Vi befinner oss just nu i en
mycket orolig omvérid med
flera kriser som pagar sam-
tidigt och som paverkar
vara kostnader.

Infér 2023 ser vi en utmanande kostnads-
utveckling, inflationen &r uppe i rekord-
siffror; byggprisindex har till exempel 6kat
med cirka 15 % pa ett ar. Det slar igenom
pa nyproduktion men &ven pa kostnaderna
fér underhall i vara fastigheter. Prognoser
fér kommande ar visar att réntekostnaden
blir dubbelt s& hég som tidigare och vi
drabbas av betydande 6kningar pa el och
andra taxor. Vi ser ocksa en vikande efter-
fragan pa vara lediga lagenheter.

Nytt forvaltningsavtal

| oktober signerade vi ett nytt AFF-avtal
(Allmanna Foreskrifter for Fastighets-
férvaltning). Avtalet styr férvaltningen

av kommunens fastigheter och géller

fr&n och med 1 januari 2023 till den 31
december 2026. Avtalet kommer paverka
vart arbetssétt med hur vi ska forvalta
kommunens fastigheter fortsattningsvis.

Med anledning av den 6kande kostnads-
utvecklingen och 6vriga féréndringar
kommer vi att organisera om oss inom
KBAB. Bland annat ska vi bemanna upp
férvaltningen med anledning av det nya
AFF-avtalet, vi ska &ven arbeta &n mer
effektivt for att fa ned vara driftkostnader,
vi ska minska vara personalkostnader och
vi kommer sannolikt &ven skjuta pa vissa
investeringar.

KTV blir ett dotterbolag

| juni tog kommunfullmaktige beslut om att
Kopings Kabel- TV AB (KTV] inte ska inga i
KBAB-koncernen. Fran och med 1 januari
2023 kommer KTV inga som ett dotter-
bolag direkt under Képing Radhus AB.
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Peter Landin, VD pa Képings Bostads AB.

Stabil ekonomisk grund

Det &r positivt att vi tilsammans under

de senaste aren har byggt upp en stabil
ekonomisk grund i koncernen och att vi
arbetat med langsiktiga prissékringar. Det
innebar att vi delvis last priserna pa el och
rantor for 2023.

Minskad energianvéndning ar bra
for alla

Slutligen har det val inte undgatt nagon

att vi alla behover hjalpas at for att minska
energianvandningen. Bland annat driver
Energimyndigheten en kampanj som syftar
till hur vi kan minska var energianvandning.
(4 garna in pa www.energimyndigheten.se
och las vad du kan gora.

P& sidorna B och 7 har vi samlat ener-
gispartips fran Sveriges Allméannytta
(branschorganisationen for allménnyttiga
bostadsbolag), bléddra fram och las vad
du kan gora for att minska din energian-
vandning.

Vi pa KBAB kommer att genomféra olika
insatser for att minska var energiférbruk-
ning under kommande vinter. Om vi tillsam-
mans lyckas minska energiférbrukningen
finns det goda chanser att priset pa el
halls tillbaka vilket gynnar bade dig som
konsument och oss som foretag.

Varma julh&lsningar
Peter Landin
VD, Képings Bostads AB
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jorde en grantomte

till entrén vid Kundtjanst. Tyvarr blev den
stulen sa istallet for att se den pa riktigt far
du se en bild pa den.




KBAB INFORMERAR

Vi tanker pa miljén
- tar bort pappersavier

Fran och med 1 maj 2023
slutar vi skicka hyresavier via
posten.

Det innebar att du som hyresgést far
anstka om autogiro, e-faktura eller sjélv
hamta din hyresavi pa Mina sidor. Du kan
logga in p& Mina sidor via mobiltelefon,
surfplatta eller dator.

Du hittar mer information pa var hemsida:
www.kbab.kaping.se. Klicka p& menyn Fér
hyresgéster och sedan Hyra och betal-
ning.

Kontakta oss vid fragor
Har du fragor eller vill du ha hjalp?
Kontakta oss pa 0221-255 00

Fran och med 1 maj 2023 skickar vi inte langre ut hyresavier via post. Du hittar din hyresavi genom
att logga in pa Mina sidor.

Testa din brandvarnare

Det absolut viktigaste nar det hand-
lar om brand ar att du blir uppmark-
sammad i ett tidigt skede sa du kan
agera innan situationen blir farlig.
Darfor ska det finnas en fungerande
brandvarnare i varje lagenhet.

Det ar viktigt att du testar din brandvar-
nare med jdmna mellanrum. Pa brandvar-
naren finns en testknapp du kan trycka pa

for att kontrollera att den fungerar. Nar
du trycker pa testknappen kontrolleras Det ar viktigt att du testar din brandvarnare med jamna mellanrum.

hela brandvarnarens funktion, inte bara
batteriet.

sa brandvarnaren inte blivit gammal. Pa Levande ljus
Testa din brandvarnare: alla brandvarnare finns ett bast-fore- Nu nar markret kommer tidigare pa kval-
* engangimanaden datum.
* om du satt upp en ny

larna och det bérjar ndrma sig jul kan det

i vara mysigt att ténda levande ljus. Ha for
* om du bytt batteri Om brandvarnaren inte fungerar eller om

* om du varit bortrest en langre tid datumet passerat kan du kontakta felan-
malan eller din kundvérd for att fa en ny.

vana att den som tander ett ljus ansvarar
for att slacka det.

N&r du testar brandvarnaren ska den ge Lamna aldrig levande ljus utan uppsikt

ifran sig ett hogt pipande ljud. Titta ocksa och kom ihag att slécka dem!
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HYRESGASTENKAT

Delaktiga hyresgaster gor
KBAB annu battre!

Tack basta hyresgéaster!

Ni har aterigen visat ett stort engage-
mang och hela 65,5% har svarat pa
var hyresgastenkat som skickades ut
i augusti.

Resultatet av 2022 ars matning gav
ett serviceindex pa 82,5% (84,3 % vid
2019 ars matning). Branschmedelvar-
det i riket ligger pa 81,6%, sa KBAB:s
hyresgaster &r lite ndjdare 8n genom-

le

snittet.

76,88

kanner sig trygga i
och kring sitt
bostadsomrade

89.9%;

kanner att KBAB tar

kunden pa allvar

a BoBladet ¢ December 2022

upplever
rent & snyggt pa
omradet dar man

Forra enkaten

Under de tre ar som gatt sedan férra
hyresgéastenkaten har vi aktivt jobbat
med de fragor och synpunkter som ni
upplevde som viktigast da.

Tryggheten var en &terkommande

punkt och ett stort arbete paborjades

genom:

* Byte av gammal belysning till hall-
bara, energisparande LED-lampor.

e Narvarobelysning i kallare och

77,6

t ar

bor

trapphus.

e Belysningspollare som técker
stérre omraden.

e Borttagning av skrymmande och
storvuxna buskar.

Trots dessa insatser ser vi tyvarr att
kanslan av otrygghet i bostadsomra-
dena har okat, bland annat i kallare
och vindsutrymmen, men aven i sam-
héllet generellt.

Trygghet kammer darfér vara en prio-
riterad atgard, bland flera andra, som
vi fortsatter att jobba med.

Projekt i vara omraden

P& KBAB:s hemsida kan ni lasa mer
och se bilder pa sméa och stora pro-
jekt som gors i era bostadsomraden.
Négra exempel ar, byte av entrepar-
tier och tak, asfaltering, nya miljdhus,
tillgangliga entreer och renoverade
hissar, malning av fastigheter, reno-
vering av tvattstugor, skalskydd och
digitala informations- och tvattstuge-
tavlor, postboxar med mera.

Enkaten 2022

Vi kommer redovisa resultaten for
2022 ars matning pa respektive
fastighet i trapphusen under forsta
kvartalet 2023. Dar kommer du ven
kunna ta del av de insatser som ska
utforas under aret samt vilka atgar-
der som planeras pa léangre sikt.

Vi vill aterigen tacka for era vardefulla
svar och synpunkter.

Procentsiffror i julkulor och paket
baseras pa de som svarat pa enkéaten.




HYRESGASTENKAT

SERVICEINDEX 2022 | serviceindex ingar

foljande kategorier:

e Ta kunden pa allvar
* Trygghet

* Rent och snyggt

* Hjalp néar det behovs

En pil inom det réda omradet visar att
vi behdver forbattra oss.

En pil inom gult talar om att det
mesta ar bra men att det finns lite att
forbattra.

En pil inom blatt tyder pa att allt ar
bra och att vi ska fortséatta arbeta pa

samma satt.

82,5 %

Medel 81 ,6 % for alla

bostadsbolag som genom-

for undersokningen.

Det gar att jamfora vart resultat (bla pil) med 6vriga bostadsbolag i Sverige som
genomfdrt samma undersokning, det lagsta respektive det hdgsta resultatet
redovisas i bilden.
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ENERGISPARTIPS

Energisituationen i Sverige och
Europa ar kraftigt anstréangd.
Prisnivaerna pa el ér hdga och
kan stiga &nnu mer. Det finns
ocksa en risk att elen inte racker
till under vissa timmar i vinter.

Vi behéver alla bidra till att
minska var elanvéndning. De val vi
gor idag kan paverka hur situatio-
nen ser ut imorgon.

For manga ar de hdga elpriserna
ocksa en tuff utmaning. Genom
att anvénda mindre el kan du
aven spara pengar.

Energispartips!

Du kan minska din energinforbrukning genom att byta ut glédlampor och

halogenlampor till LED-lampor.

Sveriges Allmannytta, branschorganisationen for allménnyttiga bostadsbolag, har samlat enkla
tips for hur du kan spara energi. Som hyresgést kan du paverka din egen och KBAB:s energian-
vandning genom att ténka till i vardagen.

Kok
Diska inte under rinnande vatten
Om du diskar i en kvart under rin-
nande varmvatten gar det &t 75 liter
Anvénd istéllet balja eller diskpropp.

Satt lock pa kastrullen

Anvénd lock pa kastrullen sa kokar
det snabbare. Det récker med bara
lite vatten i botten nar du kokar &gg,
potatis och gronsaker. Maten blir kokt
av angan.

Koka upp vatten i vattenkokare
Anvand vattenkokaren nar du ska koka

upp vatten till potatis, 8gg eller gronsa-

ker. N&r vattnet kokat upp &r det bara
att fortsétta matlagningen pa spisen.

Anpassa kastrullen

Buckliga och repiga kastruller drar
mer energi. Anvand kastruller och
stekpannor med plan botten och som
passar plattans storlek.

Utnyttja eftervdrmen

Sténg av spisen (om du inte har induk-
tionsspis) och ugnen en stund innan
maten &r fardig och utnyttja eftervar-
men. Om du bakat - passa pa att laga
mat i ugnen efterat nar den anda ar
varm. L&t ugnsluckan sté éppen nar
du lagat fardigt din mat sa varmen
sprider sig i lagenheten.

Sténg av kaffebryggaren

Du kan spara energi genom att hélla
upp kaffet i termos istéllet for att lata
kaffet sta pa i kaffebryggaren.

Badrum

Duscha snabbt och effektivt

Valj duschen istallet for badet sa ofta
du kan. Till en fem minuter lang dusch
gar det &t cirka 60 liter vatten, medan
det i ett badkar kan ga &t upp till tre
ganger sa mycket vatten.

Felanmal kranar som droppar

P4 en dag kan en droppande kran dra
lika mycket energi och vatten som en
dusch. Star kranen och droppar ett
helt &r matsvarar det 100 fyllda bad-
kar med vatten - helt i onddan!

| en lackande toalett kan éver 1000 Ii-
ter vatten per dygn forsvinna i onddan.
Det motsvarar nastan sju fulla badkar
- per dygn!
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ENERGISPARTIPS

Sténg av vattnet

Om du later vattnet sta och rinna un-
der tiden du borstar té&nderna slosar
du sex liter vatten per minut i onddan.

Vardagsrum

Sténg av allt med ett tryck

Néar du sténger av dator, teveapparat,
dvd-spelare och spelkonsol med fjarr-
kontrollen blir de inte helt avsténgda.
De star i standbylage och drar energi.
Anvand en grenkontakt med strémbry-
tare, da kan du stanga av alla appara-
ter med ett tryck.

Slack lampor

Manga tror att det gar at mer energi
for att tanda lampor &n att anvanda
dem. Men det st&mmer inte! Det
stdmmer inte heller att tandning och
sléckning snabbt sliter ut lampan i ett
vanligt hem. S& slack lampar nar du
[dmnar ett rum.

Dra ur laddare som inte anvénds
Alla laddare och apparater som har
en transformator - en liten lada som
omvandlar spanningen - drar lite
strom &ven nar de inte anvands. En
tumregel &r: ju tyngre ladan &r ju mer
strom drar laddaren. En vanlig mobil-
laddare drar normalt sett valdigt lite
strom, men att dra ur laddaren nar
den inte anvénds &r bra da det &ven &r
en elsékerhetsfraga.

Kolla tatningslister

Vid fonster och dorrar lacker varme
ofta ut. Kolla dina tétningslister och
gor en felanmalan om du kénner att
det drar fran fénster/dérr.

Mablera inte framfor element
Varmen kan inte komma ut i rummet
om du stéller stora mébler som till
exempel en soffa eller om du har langa

Anviind energisparliige gardiner framfor elementet.

Du kan sjalv stélla in att din dator
ska gé ned i vilolage och att skdrmen
sténgs av nar du inte har anvéant den
pa en stund. Detta kan du stélla in
under energialternativ eller liknande.

Sovrum

Du sover béttre i lagre temperatur
Det &r smart att dela in hemmet i olika
zoner. Till exempel kan det vara skont
att ha lite lagre temperatur i sovrum-
met. Sank gérna vérmen ytterligare i
rum som du inte anvander eller nar du
aker bort.

Byt till LED-belysning

Halogenlampor kan anvénda tio ganger
mer energi jdmfort med LED-lampor.
Minska energin med 90% genom att
ga over till LED dér det finns halogen.

_— IR ET
Anvénd diskbalja eller diskpropp istéllet fr att diska under rinnande vatten.

Tvattstuga

- i
(Lot

Tvatta med full maskin

Det gér at néstan lika mycket energ
for att tvatta en troja som att tvatta
en full maskin. Och centrifugera vél
- det forkortar torktiden och energi-
atgangen.

Tvatta inte i for hdg temperatur
Anvéand energiprogram om det gar.
Dagens tvattmedel tvattar lika rent |
40 grader som 60 grader. Overdose-
ra inte tvattmedlet utan Ias pa paketet
hur mycket du behdver anvanda.

Hangtorka tvétten

L&t tvétten hangtorka om det inte
ar brattom. Anvand torktumlare och
torkskap sparsamt - de &r stora
energitjuvar!
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STADTIPS

jovanligt

Stada mil

Ofta innehaller de stadprodukter du képer i affaren manga olika kemikalier; med innehallsférteckningar
som ar bade langa och svara att forsta. Det ar ganska enkelt att gora egna stadprodukter, som ar
bade giftfria och effektiva. Om du inte vill géra egna stadprodukter kan du satsa pa de som har milj6-
maéarkning. Har tipsar vi om hur du enkelt kan stdda mer miljdvanligt med egengjorda stadprodukter.

Det finns gott om miljdvanliga stadpro-
dukter du kan kopa i affaren. Men visste
du att det gar lika bra, eller kanske till och
med béattre att anvénda produkter som
du troligtvis redan har hemma i skaffe-
riet? Med é&ttika, citron och bikarbonat
kommer du langt fér att fa ett rent och
fréscht hem.

Miljévanliga stadprodukter

Citron
Citron och lite grovsalt fungerar bra att
rengora dina skarbrador med.

Attika eller attiksprit

Tar bort obehaglig lukt, dédar och ham-
mar tillvaxt av bakterier. Kan anvéndas
som skéljmedel nar du tvattar

Bikarbonat

Bikarbonat rengtr, tar bort obehaglig lukt,
gor vatten mjukt och fungerar bra som
skrubbmedel. Fungerar lika bra till att
tvatta mattan som att skrubba toaletten.

Bakpulver

Bakpulver ar en svagare variant av bikar-
bonat, det gar att anvanda bakpulver men
du far inte lika bra resultat. En tesked
bikarbonat motsvarar cirka tva teskedar
bakpulver.

Vinager

Vinager fungerar bra mot fett, tar bort
obehaglig lukt och fungerar som en mild
desinfektion.

Linsapa
Kan anvéndas for bade stadning och ren-
goring.

Viktigt!

Det finns omraden dar &attika och
bikarbonat INTE ska anvandas da
de kan skada materialet. Anvand
INTE attika pa ytor av:

e marmor

* granit

e kalksten

e natursten
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Badrum

Fa bort dalig lukt i avloppet
Borja med att rensa avloppet. Skélj med
varmt vatten och hall sedan ner en kopp
bikarbonat i avloppet. Lat det verka i na-
gon timme. Hall sedan ner tva koppar at-
tika och skélj med varmt vatten.

Avlagringar och smuts i toalettstol
Hall i attika och lat sta téver natten, gor
rent med en toalettborste och spola.

Rengor kakelfogar

Stryk pa bikarbonatpasta, lat verka cirka
15 minuter. Skrubba med en gammal
tandborste. Torka rent med vatten och
trasa.

Rengor kakel
Fukta en trasa med &ttika och torka av. P4
tuffare flackar kan du fa gnugga lite.

Smutsigt duschdraperi
Lagg draperiet i attika och lat det garna
ligga nagon timme. Skolj med kallt vatten.

Smutsig toalettring
Gnugga vitvinsvindger pa toalettringen, lat
sta over natten, skolj/torka av.

Kok

Rengoring av ugn

Spreja insidan av ugnen med sapaspre;j.
Satt ugnen pa 100 grader i 20 minuter.
Lat svalna och skrubba ugnen ren. Torka
ur ugnen med rent vatten.

Rostfri diskbéank och diskho
Blot ytor. Stro dver bikarbonat. Vanta fem
minuter. Skrubba och skdlj med vatten.

Flaktfilter

Ta loss filtret och lagg pé& en ugnsplat.
Stro over bikarbonat. Spreja pa mirakel-
medel. Lat verka nagra minuter. Skrubba.
Hall éver kokhett vatten. Vanta nagra mi-
nuter. Hall av vattnet och skdlj filtret.

Kalka av kaffebryggare

Hall 1 dI attika och 6 dl vatten i kaffebryg-
garen. Brygg hélften av vatskan, stang av
bryggaren och vanta 10 minuter. Brygg
resten av vatskan. Hall ut vétskan och
brygg med vatten 3-4 ganger sa all smak
av attika forsvinner.

Kalka av vattenkokare

Hall 0,5 dlI attika och tre glas vatten i vat-
tenkokaren och |at koka upp. Hall ut bland-
ningen, fyll med vatten och koka upp. Du
kan fa koka nagra ganger med vatten for
att smaken av attika ska forsvinna.




Sapasprej

Du behdver:

* Sapa, garna linsapa/linsoliesapa
e Vatten

*  Entom sprejflaska

Gor sa har:
Blanda till en sapasprej med 30% sapa och resten vatten.

Mirakelservetter

Fardiga tvattservetter ar praktiskt till stéddning. Visst &r det bast att
anvanda stadprodukter du kan tvatta och ateranvanda. Ta gamla
trasiga lakan som du klipper i lagom stora bitar eller anvand bomulls-
trasor. Slang dem i tvatten nar du anvant dem.

Att rengora kring toaletten med en trasa och sen l&gga den i tvatten
tillsammans med Bvrig tvatt eller anvdnda samma disksvamp for toa-
letten flera ganger kanske inte kanns trevligt. For sadana utrymmen
kan du gdra mirakelservetter av tvattlappar.

Du behdver:

e 1 dl attika 24%, 4 dl vatten och 5 droppar diskmedel. Eller 2 dI
attikssprit 12%, 3 dl vatten och 5 droppar diskmedel.

e Tvattlappar i papper for baby, trasiga lakan eller bomullstrasor.

* En matlada/burk.

Gor sa har:

* Vik servetterna pa mitten sa de passar matladan eller klipp det
trasiga lakanet i lagom stora bitar, cirka 25*25 centimeter.

* Blanda alla ingredienser och hall éver servetterna i matladan.

* Tryck med en sked dver servetterna och hall bort éverflodig
vatska, den kan du anvanda till st&dning.

* Klart!

Servetterna haller 1ange eftersom &ttikan ar konserverande. Du ska
inte spola ner servetterna i toaletten utan slang dem i en soptunna.

....... STADTIPS

Gor ditt eget rengéringsmedel

Du behdver:

Skal fran citroner och/eller apelsiner (om
du vill att det ska lukta gott)

Attika/ attiksprit

Vatten

En tom sprejflaska (férslagsvis attiksflaskan
+ gammalt sprejmunstycke)

Gor sa har:

Lagg skalen i en burk och fyll den med attika
eller attikssprit.

Sétt pa ett lock och vanta tva veckor.

Ta bort skalen och fyll halften av en sprej-
flaska.

Fyll resten av flaskan med vatten.

Klart!

Medlet fungerar bade som rengéringssprej och
nar du ska skura golven.

Rengodring med bikarbonat

Ar perfekt att anvénda mat till exempel:

svettflackar och flackar fran deodorant pa
vita trojor

kakelfogar

vita skor eller vita detaljer pa skor

Skrubba med bikarbonatpasta och en gammal
tandborste. Lat verka 15-30 minuter. Torka av
med en trasa och vatten eller tvatta i tvattma-
skinen.

Gor egen bikarbonatpasta

Du behdver:
* Bikarbonat
¢ Vatten

Gor sa har:
Blanda en pasta av bikarbonat och vatten i en
burk. Fardigt att anvandas.

Fonsterputs-/mirakelmedel

Du behdover:

Attika eller attikssprit

Handdiskmedel

Vatten

En tom sprejflaska (férslagsvis attiksflaskan
+ gammalt sprejmunstycke])

Gor sa har:

1.

Fyll en tom flaska till cirka 20% med &ttika
(eller 40% attikssprit), fyll resten med vat-
ten.

Tillsatt nagra droppar handdiskmedel.
Sétt pa sprejmunstycket och skaka latt.
Klart!
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o ‘ Attika som skljmedel
) [ ] . Attika &r en perfekt ersattare for skdlimedel.
Hall cirka tva matskedar attika i skdljmedels-
facket och tvétta som vanligt. Attikan goér
plaggen mjukare, gor kladerna mindre statiska

) a r och tar bort dalig lukt. Om du absolut vill ha
. h'bt nagon doft pa tvatten kan du tillsatta ekologisk
S eterisk olja.

o WW . e o o

. OSapa_ Pa toaborsten
m du vill frascha upp toaletten

mel.l_an Stadningarna men inte

anvanda \WC-block kan du halla

Ateranvénd det du har' Frascha uepﬂtygspffaq med hjélp ?v pikaP- lite sépa P4 toal

a bonat. Strd dver lite bikarbonat péa sitsarna, ganger i ve koa Ettnbofjsten nagra
Aven om det &r enkelt att anvénda vanta minst en timme och dammsug sedan. extra ren VC an. Pa blir toaletten
engangsmaterial, &r det inte hallbart. En Du kan aven blanda bakpulver med lite es- der thlett:rJe gang nagon anvan-
bomullstrasa kan du anvanda om och sentiell olja som du strér ut pa soffan, vanta orsten.

en timme och dammsug sedan upp bland-
ningen. Lagg ett latt fuktat lakan éver soffan
och anvand en mattpiska for att fanga upp
dammet.

om igen, tvatta eller koka den ren mellan

DEt har‘ ar s ecj
iel
gangerna. Peciellt bra om dy har

mycket kalk och jarn i vattnet som
Eéer fula beléggningar i toan. At
lla efter litg extra gor att belsgg-

Vissa stallen kan vara sa smutsiga att
ningarna inte fastnar lite 1att

du inte vill anvanda din trasa igen. Da kan
du anvénda en gammal trasig strumpa,
en flackig t-shirt eller ett utslitet lakan.
Spara gamla tandborstar fér sma och l k . k | képeto
tranga utrymmen. Aly tl S ' N
glgrl‘kl)gna?kan neut\!alisera trélfig lukt "Iall.lktande klader'?
i bade kyl och frys! Stall in en skal meq Har du klader som luktar starkt
bikarbonat langst inne i kylen, byt ut bikar- av skdlimedel eller unket kan du
T\létta mattan hemma bonaten varannan manad. blétlagga plaggen i badkaret eller en
balja med vatten och nagon deciliter
attika, 1at ligga dver natten. Tvatta
sedan kladerna som vanligt.

Stro bikarbonat over den matta som

kanns ofrésch, vanta minst 30 minuter
(helst |angre) och dammsug sedan upp

allt.

Flackar i séngar och pa mattor

Du behdver bikarbonat och vatten.

incl
TI S . Blota flackar:
Slang inte gamla lakan och hand- . Sug upp sa mycket vatska som majligt med handdukar.
i i . Stro over ett rejalt lager bikarbonat och lat verka nagra timmar.
gﬂkaarrl\’vlglrl%%Sglwsggg;?ﬁgrl\?gmu Dammsug upp bikarbonaten (samla garna upp dverflodigt forst for att skona

Ant d . dud h dammsugaren).
anvant dem tvattar du aem oc . Vadra baddmadrassen utomhus om mdjligt.

anvander igen. . Klart!

Torkade flackar:

Rengﬁr med Citr'on . Blanda en pasta av bikarbonat och vatten, cirka 50,/50.

o - . Gnugga in pastan pa flackarna med en trasa.
Passa pa att gora rent skarbradan 5 : : . -
- . . Lat verka cirka en timme och dammsug sedan bort bikarbonaten (samla garna
nar du har en anvand citron framme.

Pressa ut saft frén ena citronhalvan upp overflodigt forst for att skona dammsugaren).

och gnugga den mot skarbradan. Hall U.[.Jprepe.a. et
- - Vadra baddmadrassen utomhus om mdjligt.
ett lager salt dver skarbradan och

|
gnugga lite mer. Hall p& mer salt och N
vanta 15 minuter. Skélj av och torka
skarbradan. Klart!
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Om flacken &ar blt efter behandlingen kan du pudra pa potatismjol nagon timme och
sen dammsuga upp. Potatismjélet suger upp fukten.
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Hemforsakring
- din trygghet

Né&r du flyttar in hos oss maste du ha en géllande hemférsakring. Den ger dig ett
ekonomiskt skydd om nagot hénder i ditt hem. Hemférsakringen innebér att du kan fa
erséttning for dina saker, kléder med mera (sa kallad l6s egendom) om de blir stulna i
ett inbrott eller férstdrs i en brand- eller vattenskada.

Forsékringen géller alla de saker som

du &ger, hyr eller I&nar for privat bruk.
Dessutom innehaller alla hemférsakringar
dverfallsskydd, reseskydd och réttsskydd.
En hemférsakring har &ven ett ansvars-
skydd som &ven tacker kostnader for att
aterstélla skador pa fastigheten.

| hemfdrsakringen ingar &ven skador

som orsakats av andra, exempelvis om
din bostad paverkas av en vattenskada
hos en granne eller om dina mabler eller
klader blir rékskadade frén en brand i

en nérliggande Iagenhet. Det &r ocks
forsakringsbalaget som hjélper dig hitta
ett annat boende om du tvingas flytta fran
din ldgenhet under tiden som den saneras
efter skada.

\

Om du inte har ndgon hemfdrsakring far ; y o : ; =

du sta for alla kostnader SjéﬂV - det kan Du n?_allsteaha en gallande hemf?rs?kr‘llng nar d‘u bor hos oss. Det finns manga olika foﬂr‘sakr‘lngsbolag
att vélja pa och de flesta hemforsékringar erbjuder liknande skydd. Det brukar vara I6nsamt att

handla om flera hundra tusen kronor. samla sina férsékringarn, sa har du dvriga forsakringar hos ett bolag kan det vara bra att aven ha
hemférsakringen dar. Ett tips &r att jdmfora tre olika hemfdrsakringars innehall och pris och bestam
dig darefter. Oftast kan du vélja att betala manadsvis om du vill.

' S& fungerar en hemfdrsakring : Ténk pa!

1  En hemférséakring bestar av foljande delar: 1

1 | *  Kontrollera att hemforsakringen

: e Egendomsskydd (I6stre) - kan ge dig ersattning for forlorade eller forstorda : galler alla i ijmi[jen ?Ch hushallet.

I saker vid exempelvis stold eller brand. I Om du har férrad pa annan adress
I * Ansvarsskydd (skadestandsskydd) - kan ersatta kostnader for skadestand 1 an du bor, kontrollera sa forsak-

1 om farsakringstagaren bedéms skadestandsskyldig. 1 ringen técker sakerna i ditt forrad.
I« Rattsskydd (juridiskt ombud] - kan ersatta forsakringstagarens kostnader 1 Lostre - ditt forsakringsbelopp ska
: for ett juridiskt ombud vid en réattstvist. : motsvara Véf‘deF Pé 3[|3 l(.:iin? saker.
1 ° Overfallsskydd - kan ge erséttning om forsakringstagaren blir misshandlad. Betala premien i tid sa forsak-

I ¢ Reseskydd - géller i 45 dagar, eller hos vissa bolag i 60 dagar, som bland an- | ringen galler

1 nat ersatter kostnader for sjukvard och ett eventuellt ambulansflyg. 1 Hos de flesta forsakringsbolag kan
1 1 du valja vilken sjalvrisk du vill betala
: Ar du oséaker pa om du har en hemftirsakring? Kontakta ditt férsékringsbolag. : V|d skada. Hfjgr‘e sjdlvrisk ger ofta

1 Harduingen férsakring far du kontakta ett forsakringbolag for att ordna en 1 lagre premie.

1 hemférsékring. 1

oo e oo e e ome ome e e e am Ee Ee Ee Ee e E Em Ee Ee Ee e E Em Em Ew Ee e e mw mw s o
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Missfargat vatten i1 kranen?

Vastra Malardalens Energi och Miljo AB (VME) ansvarar for bade produktion och leverans av dricksvatten samt rening

av avloppsvatten i Képings kammun.

Kommunens dricksvatten produceras vid
huvudvattenverket pa Lotgatan och vid
tre mindre vattenverk runt om i kom-
munen. Vattnet som distribueras fran
vattenverket &ar till stérsta delen grund-
vatten fran grusasen och vatten fran
Hedstrommen som infiltrerats i asen.

Det &r VME som levererar dricksvatten till
fastigheter och tar hand om det avlopps-
vatten som kommer fran fastigheter och
renar det innan det slépps ut i Méalaren.
Vattenkvaliteten pa de kommunala vat-
tentakterna kontrolleras regelbundet.

Svart, brunt eller gratt
grumligt vatten

Vattnet blir svart, brunt eller gratt grum-
ligt nar det ar missfargat av mangan.

Det kan handa att vattnet i kranen blir
missférgat vid vattenlackor och reparatio-
ner. Missfargningen &r partiklar av amnet
mangan som kommer fran avlagringar i
ledningsnétet. Det &r inte farligt och oftast
férsvinner missfargningen om du spolar
ordentligt i kranen en stund.

Varfor finns mangan i vattnet?

Det grundvatten som anvands till att géra
dricksvattnet i Kbping har héga halter

av mangan. Tidigare har det inte funnits
nagon metod for att ta bort det. Vilket
inneburit ganska mycket problem med
missférgat (men ofarligt) vatten.

Nu filtreras manganet bort i vattenverken
och det skickas inte ut nagot nytt mangan
i vattenledningarna. Daremot finns det
mangan kvar sedan tidigare. VME kommer
stegvis spola igenom ledningarna for att
bli av med s& mycket mangan som mdjligt.

Ar det farligt att dricka mangan?

Kroppen behéver mangan fér manga funk-
tioner. Vi far i oss mangan framst genom
maten vi &ter men ocksa genom dricksvat-
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Kommer det missfargat vatten ur kranen? Det kan handa att vattnet i kranen blir missfargat vid
vattenlackor och reparationer. Missfargningen ar partiklar av amnet mangan som kommer fran

avlagringar i ledningsnétet.

ten. For vuxna med en normalt fungerande
kropp regleras manganet naturligt genom
att kroppen bara tar upp s& mycket den
behover.

Mycket héga manganhalter kan vara
skadliga, men de halter som &r skadliga ar
mycket hdgre &n de som har forekommit
och férekommer i i Képings dricksvatten.

Kontakta VME

Om du har missfargat vatten utan
anledning eller om vattnets farg inte
férbattras efter en kénd stdrning
kan du ringa VME dygnet runt. Det
kan ha intraffat en lacka som de
annu inte upptéackt.

Telefon: 0221-67 06 10

Information om pagaende storning-
ar finns pa VME:s hemsida: www.

r
|
|
1
|
|
1
|
|
1
|
|
1
|
|
1
|
|
: vme.se/vme/ driftinformation
L

Hur renas dricksvattnet?

| VME:s nya vattenverk filtreras manganet
bort genom sa kallade nanomembran, dar
kan aven metalljoner avskiljas. Vattnet
behandlas ocksa med ultraviolett ljus som
skyddar mot mikroorganismer i vattnet.

Gront vatten

Har du gront vatten i kranen beror det
pa en fiarrvarmelacka. Det grona vattnet
ar helt ofarligt. Om du har gront vatten i
kranen ska du kontakta VME.

Vitt vatten

Ibland kan sma luftbubblor géra att vatt-
net ser vitt eller grumligt ut. Detta beror
oftast pa att vattnet har varmts upp. Kallt
vatten kan nédmligen innehalla mer luft &n
ett varmt vatten. Nar det kalla vattnet
varms upp inne i en fastighet slapper
vattnet luften och det bildas sma luftbubb-
lor. | vissa fall kan luftbubblor ocksa bero
pa att det kommit in luft i ledningsnatet i
samband med arbete med ledningarna.
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Ratt temperatur |
lagenheten

Under hést och var skiftar temperaturen ute, det &r varma dagar och kalla natter. Det gor att det kan ta ett tag for
varmesystemet att hitta ratt balans pa temperaturen inomhus. D& kan du uppleva att det blir lagre temperatur i din
lagenhet, det brukar regleras pa nagon dag.

Varmesystemen i vara bostader ska
tilsammans med ventilationen skapa ett
bra inomhusklimat med cirka 20,5 grader
pa dagarna (med en skillnad pa 0,5 grader
upp eller ned). Om du vill kontrollera
inomhustemperaturen ska du géra det en
meter ovanfor golvet och mitt i rummet.

Médoblera ratt

Stall maébler en bit ifran elementen och
se till att gardinerna inte hanger ner dver
element eller elementens termostat.
Varmiluften fran elementen maste kunna
cirkulera och spridas ut i rummet. Annars
kan elementen sténga av sig, och det

blir kallt i rummet. Om en gardin tacker
termostaten uppfattar den det som att
det &r varmare &n vad det &r. Aven da kan
elementet stdnga av sig.

Termostaten

Termostaten hjalper till att spara energi
eftersom den automatiskt k&nner av rum-
mets temperatur. Vill du ha svalare i rum-
met vrider du temperaturskalan medurs
tills den ratta temperaturen uppnas.

Védra korta stunder

Vé&dra med tvéardrag nagra minuter istal-
let for att lata fénstren sta pa glant hela
dagen. Da byts luften utan att rummet
kyls ner.

Drar det kallt fran fonster och dorr?
Vid fénster och dorrar lacker varmen ofta
ut. Kontrollera att tatningslisterna ar hela.
Om té&tningslister saknas eller &r trasiga,
gor en felanmalan.

Stédng inte ventilerna

Ett hyreshus ar byggt fér att ha fung-
erande cirkulation av luft. Om ventiler och
vadringsluckor ar stangda eller igensatta
slutar luftvaxlingen fungera effektivt och
halten av skadliga &mnen i luften stiger.

Har du for varmt i ldgenheten?
Skruva ner varmen genom att vrida ner
termostaten pa elementet. Efter det kan
du dppna fénstret med korsdrag i nagon
minut. Upplever du inte att det blir svalare
i rummet efter nagon eller nagra dagarn,
gor en felanmalan.

o

Vo——.

Inomhusklimetet i vara lagenheter ska halla cirka 20,5 grader. Om du har kallare, titta om du stallt
mobler eller gardiner for nara elemeten och dess termostater.

Elementet ar ojamt varmt

Det ar det varma vattnet i elementet som
avger energi, vilket gor att det bli varmt i
rummet. N&r vattnet avger energi svalnar
det. Varmvattnet kommer in i 6vredelen
av elementet, darfor blir elementet varmt
upptill. Vattnet gar tillbaka i den nedrede-
len av elementet och blir darfor svalare
dar. Hela elemnetet ska alltsa inte vara
varmt. Om det ar valdigt kallt utomhus
kan dverdelen pa elementet vara valdigt
varmt. Ar varmen tillracklig i rummet kan
elementet kannas kallt.

Elementet ar kallt

En eller flera fastigheter kan vara anslutna
till en och samma underscentral som
skickar ut det varma vattnet. Darfor kan
det droja ett tag innan det varma vattnet
nar alla lagenheter, framférallt om lagen-
hten ligger i slutet av vérmesystemet. Vid
vaderomslag far du ha lite tdlamod, det
varma vattnet kommer till dig ocksa.

Med termostaten kan du justera véarmen pa
dina element.
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Tvattstugor

Vi ser dver, renaoverar och bygger nya tvattstugor pa flera stéllen. Vi fortsatter att sétta upp digitala bokningstavior.

Flera tvattstugor har fatt en digital tvattstugebokning. Du bokar tid Den 21 september var det dags for invigning av den nya
med din tagg, antingen vid namn/bokningstavlan i trapphuset eller pa tvattstugan pa Bergslagsvagen 2. Det betyder att hyres-
tavlan utanfor tvattstugan. Nar du fér taggen mot avlasaren loggas du gasterna fatt en ny och frasch tvattstuga att anvénda och
in automatiskt, boka sedan valfri tid. Vid bokad tid kan endast du som att de inte behdver ga till Bergslagsvagen 4 for att tvatta i
bokat tiden komma in med din tagg. fortsattningen.

Utemiljo

Utanfor huset pa Asgréand har vi tagit ner en stor gran och

del foryngringsbeskarning av buskar: | nagra rabatter har vi tagit bort gamla trad och placerat bankar och stora cementrér som vi har planterat
buskar och planterat nytt. Under hésten fick rabatter och urnor ljung, murgréna och vaxter i. Till férsta advent gjorde vi en granbock med ljuss-
varlokar.

linga som lyser upp ute pa garden.

i

Utanfor Virgatan 11 lutade asfalten och den

Under sommaren tvattade vi fasaden pa Utanfor Virgatan 5 anlagger vi en ny uteplats.

Mariebergsgatan 8. Fastigheten sag tidigare Den gamla plattséattningen har tagits bort och var valdigt ojdmn. For att det ska bli lattare att
trakig och smutsig ut. Samtidigt som fasaden ersatts med asfalt. Dar det &r jord ska vi s& ga utanfor entré asfalterar vi om. Rabatten
blev uppfraschad tvattades dven marken kring gras och till sommaren stéller vi dit utemabler. framfor entrén kommer fa nya véaxter.

entrén.
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Den 21-27 november pagick kam-
panjen En vecka fri fran vald. Det ar
en nationell kampanj som syftar till
att uppmarksamma och tka kun-
skapen om maéans vald mot kvinnor.
Begreppet mans vald mot kvinnor ar
ett paraplybegrepp som innefattar
vald i néra relationer, hedersrelaterat
vald och fértryck samt prostitution
och manniskohandel.

Genom att vi har antagit policyn for Hus-
kurage, som handlar om att motverka
vald i néra relationer; arbetar vi med
denna fraga aret om. Darfor uppmark-
sammade vi dven En vecka fri fran vald.
Under veckan hade personalen i Kund-
tjdnst orange trojor pa sig och var entré
lystes upp i orange. Vi informerade aven
om kampanjen pa hemsida och digitala
trapphustavior.

Fargen orange &r en ljus och optimistisk
farg som kommit att representera en
varld fri fran vald mot kvinnor och flickor.

For de flesta &r det egna hemmet en
trygg plats dar man kan leva ett bra
liv. Tyvarr ar det inte sa for alla och
det vill vi paverka. Med hjalp av poli-
cyn Huskurage vill vi bidra till en 6kad
trygghet for alla som bor hos KBAB.

Du ska inte sta ensam, en grannsamver-
kan mat vald i hemmet ger trygghet och
kan stoppa pagaende vald. Att du bryr
dig kan till och med vara livsavgérande
fér din granne. Med hjalp av policyn och
Huskurage far du vetskap om vald i hem-
met och du far ocksa lara dig hur du ska
agera om oro for vald uppstar.

Om du ké&nner oro for att ett barn,
ungdom eller vuxen far illa eller verkar
behdva stod kan du gora en orosanmalan
till Mottagningsteamet pa Social- och
arbetsmarknadsforvaltningen. Du far
vara anonym.

Personalen i Kundtjanst bar orange tréjor med budskapet En vecka fri fran vald och entrén lystes
upp i orange under kampanjveckan.

HUSKURAGE

Kontakt

Mottagningsteamet Social- och arbets-

marknadsférvaltningen

Telefon: 0221-255 10

E-post: social.arbetsmarknad@koping.se
Telefontid vardagar kl. 8.30-11.

Telefon Socialjouren Vastmanland, akut
pa kvall och helg: 021-39 20 66

Fran oro till omtanke

1. Knacka pa hos grannen. Du
behdver inte sta kvar, det
kan récka att knacka for att
stoppa pagaende vald.

2. Vid behov - hamta hjélp fran
andra. Fler grannar kan bidra
till att skapa mer trygghet.

3. Ring 112 om situationen upp-
levs akut eller hotfull.

Fakta om Huskurage

Huskurage &r en valdspreventiv metod
for att forebygga, forhindra och stoppa
maéns vald mot kvinnor och vald mot nar-
staende. Metoden bygger pa att kunskap
om vald och civilkurage okar for att fa fler
att agera vid oro for att nagon farilla i

sitt hem.

Att knacka pa, att hamta hjalp av fler
grannar, att ringa polis och att kontakta
socialtjénst &r vad du som granne kan
gora for att bidra till 6kad trygghet och
minskad utsatthet i huset eller i grann-
skapet dar du bor.
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Bokort 2023

Kopings Bostads AB ar med och sponsrar
olika féreningar och evenemang. Det gor vi
for att frémja foreningslivet och uppmark-
samma de ideella krafter som bidrar till
mycket i kommunen. En viktig hérnsten i var
sponsringsverksamhet ar att den alltid ska
ga tillbaka till vara hyresgéster i form av ra-

batterad entré, fritt fika eller liknande.

Du som hyresgast far ett Bokort, som for-

nyas arligen. Kortet for 2023 finns i alma-

nackan som du far utdelad i din brevlada el
ler postbox. Du behéver visa upp ditt Bokart

for att ta del av de rabatter som erbjuds.

Erbjudanden i december 2022

Hagateatern

Du kan boka férestéaliningen Kalenderflick-
orna som spelas under februari. Ordinarie
pris 180 kronor, boende hos KBAB betalar
130 kronor.

Kdpings Ridklubb

Under varterminen kommer ridklubben an-
ordna tva prova-pa-ridningar fér barn och
ungdomar upp till 16 ar.

Kopings BTK dam
Du far fri entré och gratis fika pa lagets
hemmamatcher.

Elastico futsal club

Du far fri entré pa a-laget och u-19-agets
hemmamatcher.

\\\\\

IF Pluss
Du far fri enté samt gratis fika pd evene-
mang som féreningen anordnar.

Under varen och sommaren kommer nag-
ra av de foreningar vi sponsrar delta och
visa upp sin sport pa nagra av de aktiviteter
som anordnas i vara omréaden.

Du hittar mer information och aktuella er-
bjudanden pa var hemsida, www.kbab.ko-

ping.se/bokort

KOPINGS BOSTADS AB

Postadress:
Box 13, 731 21 Koéping

Besotksadress:
Sveavédgen 18

E-post:

info@kbab.koping.se
uthyrningen@kbab.koping.se
Hemsida:
www.kbab.koping.se

Oppettider kundcenter:
Man-fred 8-12, 13-16

Felanmalan:
0221-255 00 eller pa Mina sidor

Uthyrning: 0221-250 30

Akuta fel och trygghetsjour:
Efter kontorstid: tel 0221-258 77

Se vidare info i din trappuppgang.

Képings Kabel-TV AB
0221-250 45
www.koping.net
info@koping.net
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