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Inledning

Syftet med intern kontroll 4r att sikerstilla att kommunens processer och rutiner leder till en
dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet, att den finansiella rapporteringen och
informationen 4r tillfotlitlig, samt att av tillimpliga lagar, foreskrifter och riktlinjer efterféljs. En god
intern kontroll innebdr att méjliga risker inringas, bedéms och férebyggs.

Kommunstyrelsens ansvar for intern kontroll 4r tudelat. Dels har kommunstyrelsen det
Overgripande ansvaret fOr att se till att det finns en god intern kontroll inom
kommunorganisationen. Dels har kommunstyrelsen i sin egenskap av en nimnd bland andra,
ansvar for den interna kontrollen inom sitt eget verksamhetsomrade.

Vatje nimnd/styrelse beslutar om en egen internkontrollplan f6r de riskomraden som genom en
riskanalys fatt hogt riskvirde.

Kommunstyrelsen beslutar om vilka riskomraden i de gemensamma processerna som ska
kontrolleras.

Nedan rapporteras drets uppfoljning av nimndens/styrelsens egna risker. En besktivning av de
kontroller och atgirder som utforts i syfte att férhindra att risken intriffar eller minimera dess
konsekvenser.

Direfter rapporteras, utifrin kommunstyrelsens uppsiktplikt, en sammantagen uppfdljning av
kontroller och dtgarder som utférts f6r de gemensamma processer som utdelats till kommunens
nimnder och styrelser.
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Namndens /styrelsens egna risker

Onganisation: Kommunstyrelsen

Granskningsomride  Risk Riskvirde
(1-16)
Ekonomi- och Stora investeringar | Risk for att vi inte har en Oversyn av 12
inképsprocess tydlig process for kommunkoncernens
genomforandet av stora investeringsprocess

investeringar, vilket medfér
att vi inte har koll pd vilka
investeringsbehov vi har och
dirmed inte kan planera for

dom i god tid
Ekonomi- och Avtalstrohet Risk att ink&p gors frin Information och 16
ink&psprocess leverantorer som vi inte har utbildning av inkép

avtal med, vilket bland annat
leder till h6ga kostnader

Kvalitetssidkrad Dokumenthantering | Risk att vi férlorar Styrdokument och 16
nimndprocess information pga gemensam mall
dokumenthanteringsplaner
inte 4r uppdaterade och
dirmed inte f6ljs.

Uppfoljning atgarder namndens egna risker

Startdatum Slutdatum Status Firdi
Stora investeringar
Oversyn av David 2022-11-30 | 2023-12-31 ]
kommunkoncernens Schanzer-
investeringsprocess Larsen
Kommentar:

En arbetsgrupp har gatt igenom processen och styrgruppen for processen har triffats. Ett "skal" till en process
ir framtagen och presenterad f6r styrgruppen. Arbetet aterupptas under 2024 och blir en del i den Gvergripande
planeringsprocessen.

Avtalstrohet
Information och utbildning  David 2022-11-16 | 2023-12-31 )
av inkép Schanzer-
Larsen
Kommentat:
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KPMG har haft uppdraget att granska var hantering av inkép med ink&pskort. Den kortutredningen dr klar och
visade pa behov av férbittringar avseende hur korten anvinds och attester i systemet. Vi saknar kvitton pd 5
procent av ink&pen och 12 procent av inképen hade felaktiga attester. Riktlinje och policy ska uppdateras och
fortydligas nir vi valt vilken korttyp som ska anvindas. I korthet innebdr férslaget att vi ska ha ett personligt
betalningsansvar. (Med négra i undantag.) Direfter ska kommunens verksamheter informeras och utbildas i en
korrekt hantering.

Dokumenthantering
Styrdokument och Karin 2022-11-16 | 2023-12-31 '
gemensam mall Sandborgh
Taylor
Kommentar:

Arbetet pagir men har férsenats pa grund av vakanser pa kansliavdelningen. Mallarna beriknas vara klara under
kvartal 1 2024.

Uppfoljning kontroller namndens egna risker

Kontroll JKP) Status ~ Bedém- Resultat Fotslag till 4tgird

Foljsamhet - Kontrollen visar att det finns en Kommunledningsférvaltningen

riktlinje avvikelse vad avser beslut om behéver sirredovisa beviljad
investeringsbudget pa projektniva. I investeringsbudget av KF pa
samband med verksamhetsplan 2023 projektniva £6r beslut till
har beslut om investeringsbudget nimnd. Bra dven om

enbart tagits pd verksamhet tre nivaer. = budgetbeslut frin KF ér
Det finns dven avvikelser som visar att | fordelat per projekt.
tilldelad budgetram inte har nigon
redogorelse vad avser de investeringar
som matk och fastighet dskat budget

Investeringsprojekt som avser
Mark och fastighet samt
Teknisk verksamhet ska inte

till 2023. .

redovisas som
Vidare visar kontrollen att samtliga kommunlednings-
investeringar under 2023 har {6ljts upp | forvaltningens budget.
i enlighet med manatliga

Processen avseende
slutredovisning av projekt bor
ses Over. En mall f6r hur
tjdnsteskrivelsen ska se ut till
nimnd bor tas fram.

rapporteringar till nimnd och att
avvikelser har kommenterats utifran
oforutsedda hindelser som orsakat
avvikelse i negativ bemirkelse.

Vidare framgar av riktlinjen att
investeringsprojekt ska slutredovisas
till respektive nimnd dir beslut om
genomforande fattats. Kontrollen visar
att det finns avvikelser dir
slutredovisning av projekt inte skett.
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Andel inkép
enligt avtal

Kontinuitetspla
ner

Slutredovisning har tidigare redovisats
muntligt i olika manatliga rapporter
eller arsbokslut ddr utfallet visar att
projektet dr slutférd. Egna drenden om
slutredovisning for sirskilda projekt
har inte gjorts.

For har totalt har 71 kép gjorts pa
representation med externa motparter
till ett belopp motsvarande 1 206 tkr.
Kontrollen visar att 40 av dessa kop
har gjorts frin upphandlade
leverantdrer och 31 kép har gjorts
utanfor vira upphandlade leverantorer.
Det innebir att vi har en avtalstrohet
vad avser representation motsvarande
56 procent.

Den del vi inte handlar fran
upphandlade leverantérer uppgit till
44 procent och omfattar i huvudsak
leverantorer for ink6p av avtacknings-
gavor, presentkort och lunch.

Internkontroll har dven gjorts vad
avser foljsamhet i skafferiavtalet.
Samtliga verksamheter handlar pa Ica
Maxi dir det totala beloppet uppgir till
19 tkr. Bedémningen 4r att képen 1
huvudsak inte Overensstammer med
skafferiavtalets syfte. Ndr det kommer
till enklare fortiring kan vi bestilla
frin vira ramavtal.

Kontinuitetsplan dr pabdtjad och
planeras tas fram under 2024

Att avtackningsgivor handlas
dir ramavtal i dagsliget finns
for exempelvis blommor.

Upplysa verksamheterna om
skafferiavtalets syfte och att
verksamheten 1 stillet kan géra
bestillningar via ramavtal f6r
sirskilda inkSp.
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Gemensamma processer

Besktivning Kontrollmoment Riskvirde
(1-16)
Stora investeringar  Risk for att vi inte har en tydlig process f6r = Kontrollera féljsamheten i 12
genomforandet av stora investeringar, vilket = beslutad riktlinje
medf6r att vi inte har koll pa vilka
investeringsbehov vi har och dirmed inte
kan planera f6r dom i god tid
Avtalstrohet Risk att ink6p gors fran leverantrer som vi | Kontroll av avtalstrohet. 16
inte har avtal med, vilket bl a leder till h6ga | Kontrollera antal inkép fran
kostnader. leverantdrer som saknar avtal
Risk att ink&pskorten inte anvinds enligt
gillande regler, vilket medfér héga och
overifierade kostnader
Allvarlig storning Risk att verksamheten inte klarar att hantera = Kontroll att verksamheten har 12

en allvarlig storning upprittade kontinuitetsplaner
utifran verksamhetens belysta

risker

Uppfoljning kontroller gemensamma processer

Kontroll Metod Sta-

Bedé6m  Resultat
KP tus i

s

Forslag till dtgird

Foljsamhet Beskriv hur ° Q Kontrollen visar att det f6r samtliga Tydliggora nuvarande
riktlinje uppfdljning verksamheter finns avvikelser vad riktlinje f6r
av pagiende avser beslut om investeringsbudget pad | investeringar med
investerings projektnivd, dir beslut i stillet endast | tillimpningsanvisningar
-projekt har tagits pa verksamhetsniva. .. . .
pro] s b Sirredovisa beviljad
hanteras. . . . . .
Hur Vidare framgar av riktlinjen att investeringsbudget av
Allimpas investeringsprojekt ska slutredovisas KF pi projektniva.
. P till respektive nimnd dir beslut om Se dver processen
ocessen . .
Eﬁterra ort genomfdrande fattats. Kontrollen visar Avseen dg
erine” Elc) h att det finns storre avvikelser dar dJutredovisnine av
" gikelseh slutredovisning av projekt inte skett. corekt och tagfram en
avv, a o g .
. Slutredovisning har tidigare redovisats projex!
ntering''? mall for hur

muntligt i olika manatliga rapporter
eller drsbokslut dir utfallet visar att
projektet dr slutférd. Egna drenden om
slutredovisning for sirskilda projekt
har inte gjorts.

tjansteskrivelsen ska se
ut till namnd.
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Andel inkép
enligt avtal

Kontinuitets-
planer

Infor delar
och helar
(jan- nov):
Kontrollera
inképen pa
kontogrupp
for repre-
sentation
Andel av
ink6p av
leverantorer
med avtal

Kontrollera
foljsamhete
ni
kommunens
skafferiavtal
; med syftet
att
tillgodose
akuta behov
av mindre
ink6p av
dagligvaror
och
livsmedel.

Fragan
kommer att
delas ut till
férvaltninga
t och bolag
infor
arsbokslutet

Gillande avtalstroheten har kontroll av
andelen inkép som féljer avtal
efterfragats for inkép bokférda som
representation. De verksamheter som
rapporterat kontrollen visar en
avtalstrohet mellan 27—77 procent.
Det innebdr att 73—23 procent av
inképen sker utanfor avtal. Dessa
ink&p avser bland annat
avtackningsgavor, jubileumsgivor,
presentkort, frukost och lunch.

Internkontroll har ocksa gjorts vad
avser foljsamhet i skafferiavtalet.
Kommunens skafferiavtal syftar till
mojlighet att tillgodose enheters akuta
behov av mindre ink6p av dagligvaror
och livsmedel. Skafferiavtalet avser
kop pa Ica Nibble, Ica Kolsva samt Ica
Maxi.

Ink&pen under aret uppgir till totalt
2,1 Mkr. Bedémningen dr att manga av
inképen inte Gverensstimmer med
skafferiavtalets syfte. En hel del av
enklare fortiring kunde ha bestillts via
kommunens ramavtal.

Forvaltningar och bolag arbetar aktivt
med att uppritta kontinuitetsplaner f6r
sina verksamheter. Dessa utgar frin
verksamhetens belysta risker och
behover kontinuerligt revideras och
anpassas till aktuell organisation.
Under 2023 har 6 av 9 verksamheter
(férvaltningar och bolag) upprittade
kontinuitetsplaner.

Forslag till atgdrder:

Att avtackningsgavor
handlas dér ramavtal i
dagsldget finns for

exempelvis blommor.

Att upplysa
verksamheterna om
skafferiavtalets syfte
och att verksamheten i
stillet kan g6ra
bestillningar via
ramavtal for sirskilda
inkop.

Arbetet med att
revidera och uppritta
kontinuitetsplaner
fortsatter under 2024
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Sammanfattning

Foljande av arets kontroller {8ljs upp dven i 2024 ars internkontrollplan

Foljsamhet riktlinje Atgird i 2024 4rs TKP ir att ta fram tillimpningsanvisningar for att
tydliggora riktlinjen.

Kontroll: Processen for dterrapportering och avvikelsehantering f6r
de verksamheter som har investeringar gérs dven for 2024.

Avtalstrohet En fortsatt kontroll av samtliga verksamheters inkép och hur stor
andel av inképen som f6ljer avtal

Allvarlig stérning En fortsatt kontroll av att samtliga verksamheter har upprittat en
kontinuitetsplan
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