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Bakgrund

Utbildningsnimnden har tillsynsansvar f6r de fristdende férskolor och fritidshem som
kommunen godkint enligt skollagen 2 kap.7 §.

Syftet med tillsynen ér att genom en sjalvstindig granskning kontrollera att den
fristiende verksamheten uppfyller kraven i de lagar och foreskrifter som rader. Om
utbildningsnimnden uppticker brister vid tillsynen ska nimnden fatta beslut om
atgirder som kan beho6vas for att den granskande verksamheten ska étgirda bristerna.

Syftet med tillsynen ér dven att arbeta férebyggande genom att ge rad och vigledning
utifrdn de regler som styr verksamheten sa att den granskade verksamheten sjilv kan
uppticka och ritta till eventuella fel och briser.

Ansvarsfordelning

Fristiende férskola, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet regleras bland annat
genom skollagen, milj6balken, livsmedelslagen och smittskyddslagen. Det it
verksamhetens ansvar att kinna till den lagstiftning och kommunala beslut som berér
verksamheten.

Utbildningsnimnden granskar verksamheten frimst utifrdn skollagen och liroplanen.
Nir det giller tillsyn utifran miljébalken, livsmedelslagen samt smittskyddslagen
ansvarar den kommunala samhillsbyggnadsnimnden Sver tillsynsansvaret.

Den som blir granskad ir skyldig att limna upplysningar samt limna 6ver handlingar
och annat material som utbildningsnimnden behéver f6r att kunna fullgéra sitt
tillsynsansvar. Det kan vara dokument som den granskade verksamheten redan har
och sammanstillningar som utbildningsndimnden ber verksamheten ta fram.
Utbildningsnimnden har dven ritt att pa plats granska den verksamhet den har tillsyn
over, vilket innebdr att kommunala tjdnstemin ska fd komma in i verksamhetens
lokaler si mycket som tillsynen kréiver.

Utbildningsnimnden far genomfoéra tillsynsbesék oanmiilt.



Klagomal och riktad tillsyn

Gallande bestammer

Regelverket 61 klagomalshantering dr detsamma f6r fristiende som f6r kommunala

torskolor; Skollag 4 kap. 8 §:
¢ Huvudmannen ska ta emot och utreda klagomal mot utbildningen.

e Nir huvudmannen har tagit emot ett klagomal ska huvudmannen bekrifta
detta, skyndsamt géra den utredning som behdvs for att kunna hantera
klagomalet och aterkoppla till den som har framfért klagomalet.

e Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner f6r klagomalshanteringen och aktivt
verka for att rutinerna dr kiinda bland elever, virdnadshavare och personal.

7 § foreskriver att om det vid uppféljning, genom klagomal eller pa annat sitt kommer
fram att det finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att n6dvindiga
atgirder vidtas.

Principer for hantering av klagomal

Utgangspunkten bor vara att ett klagomal ska ldimnas till den som 4r nirmast ber6rd,
till exempel pedagog, for att sedan gradvis skjutas upp i ansvarskedjan om den som
limnar klagomalet inte blir n6jd. Men det bér dven vara méjligt att limna ett klagomal
direkt till rektor eller huvudmannen om det finns anledning till det.

Om det skulle vara mycket orovickande signaler som kommer in kan
utbildningsnimnden vilja att hantera frigan direkg, till exempel uppgifter om akuta
faror fOr barnen eller uppgifter om att huvudmannen ér nira konkurs och liknande.
Fragor som rér huvudmannen sjélv ir inte heller limpliga att verlimna till
huvudmannens klagomaélshantering utan bér hanteras av utbildningsnimnden. Det
g0rs en bedémning i varje enskilt fall.

Vid uppgifter som ror ett enskilt barn Oppnas 1 regel ett drende i kategorin riktad
tillsyn och de individspecifika uppgifterna utreds (som huvudregel skriftligen).
Direfter fattas beslut.

Om det ddremot dr fler och mer 6vergripande frigor sa kan bedémningen bli att
nimnden behéver tidigareligga den regelbundna tillsynen alternativt att ndmnden i
stillet behandlar uppgifterna samlat i samband med den regelbundna tillsynen, enligt
plan.

Klagomal som innehéller bade individspecifika och generella uppgifter bor inte
blandas utan hanteras och utredas var for sig i olika drenden/beslut med hinsyn till
den strikta sekretessen i forskolan.



Partsinsyn och sekretess

Huvudmannen {or férskolan har partsstillning och har dirfér som huvudregel ritt att
ta del av allt material som tillférs drendet. Vardnadshavaren (eller annan) som anmaler
kan saledes inte begira att fa vara anonym. I s fall fir de dterkalla sitt klagomal och
inkomma med ett nytt som da inte gar att spara till en viss person. Da kan de inte

heller bli kommunicerade, om det skulle vara aktuellt.



Regelbunden tillsyn

Den regelbundna tillsynen kommer att ske vartannat ar under perioden oktober till
december. Information om nir tillsynen kommer att dga rum skickas ut till
verksamheten tre manader innan dagen f0r tillsynsbesoket. Vid tillsynsbesket
forvintas foretridare f6r huvudmannen samt rektor delta. Intervjuer kommer att
genomforas med savil foretradare och rektor, som med personal i verksamheten.
Enkiter kan komma att skickas ut till ett urval av vardnadshavare. Under
tillsynsbescket ska verksamheten pagd som vanligt och méjliggdra for tillsyn av savil
ute-som innemiljo.

Underlag infor tillsynen

Infor tillsynsbestket ska verksamheten skicka in handlingar som ska vara
utbildningsforvaltningen tillhanda senast tre veckor innan tillsynsbesoket, se bilaga 1.
Utbildningsnimnden foljer Skolverkets rekommendationer.!

Verksamheten ska dven i samband med detta skriftligen besvara de frigor som
utbildningsforvaltningen skickar ut infor tillsynen.

Under tillsynsbesoket

En checklista for tillsynen anvinds vid tillsynsbesoket. Checklistan finns tillgdnglig pa
kommunens webbplats. Vid tillsynen kommer diskussion att genomfdras enligt
fragorna i checklistan.

Efter tillsynen skrivs en rapport

Efter tillsynsbesoket skriver utbildningsférvaltningen en tillsynsrapport vilken
kommuniceras med verksamheten som didrmed ges moijlighet att limna synpunkter pa
rapporten. Tillsynsrapporten tas sedan upp f6r politisk behandling i
utbildningsnimnden som fattar beslut i drendet.

Olika slags beslut fattas efter tillsynen

Nir utbildningsnimnden genomfért tillsyn av en fristiende verksamhet fattar
nimnden ett beslut utifrdn tillsynen. Enligt skollagen (26 kap. 10-13 §f) finns det fyra
olika slags beslut som utbildningsndmnden kan fatta beroende pa om det férekommer
brister vid den fristiende verksamheten, och i si fall hur omfattande de ir.

Avstaende fran ingripande

Utbildningsnimnden kan avsta fran ett ingripande och dnda beskriva bristerna i
beslutet om:

! Kommuners tillsyn av fristiende forskolor - Skolverket


https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/kommuners-tillsyn-av-fristaende-forskolor

e bristerna vid en tillsyn 4r mindre

e verksamheten som granskas genomfér nédvindig rittelse

e detiOvrigt med hinsyn till omstindigheterna finns sirskilda skdl mot ett
ingripande

Anmarkning

Vid mindre allvarliga brister som identifieras vid tillsynen kan en anmarkning utfirdas.
En anmirkning kan diremot inte férenas med vite eller tvingsatgirder.
Utbildningsnimnden féljer upp att anmirkningarna dtgirdas. Om huvudmannen
underlater att vidta rittelse, kan tillsynsmyndigheten utfirda ett féreliggande enligt 26
kap. 10 § skollagen (2010:800), och dven foreligga vite, for att huvudmannen ska
atgirda de brister som féranlett anmirkningen.

Forelaggande

Om den fristiende verksamheten har brister kan utbildningsnimnden fatta beslut om
ett foreldggande. Ett foreliggande utfirdas om de krav och foreskrifter som giller £6r
verksamheten inte uppfylls. I ett féreliggande star det vilka brister som maste
atgirdas, och vilka krav utbildningsnimnden stiller pd huvudmannen, alltsid den som
driver verksamheten. Utbildningsndmnden f&ljer upp att bristerna atgérdas.

Forelaggande med vite

Ett foreliggande kan férenas med vite vilket innebdr att den fristiende verksamheten
miste betala ett faststillt vite om inte bristerna atgirdas inom en bestdmd tid. Vitets
storlek foljer bestimmelserna i viteslagen (1985:200), vilket bland annat grundas pa
den enskildes ekonomiska situation och bristens allvar.

Aterkallelse

Om tillsynen visar att en verksamhet har mycket allvarliga brister kan
utbildningsnimnden besluta att stinga verksamheten och aterkalla tillstaindet f6r den
enskilde huvudmannen tills atgirderna har rittats till.

Uppfdljning av tillsynsbeslut

Utfirdas anmirkningar eller féreldgganden for en fristiende verksamheten anges det
dven i beslutet nir dessa ska vara dtgirdade. Tiden f6r nir atgirderna ska vara vidtagna
anpassas efter typen av brist samt hur allvarlig bristen ar.



Bilaga 1

Dokumentation att skicka in infor tillsyn

Dokumentation Bilaga nr
Dokumentation av systematiskt kvalitetsarbete? frin huvudman.

Dokumentation av systematiskt kvalitetsarbete fran rektor, se fotnot
1.

Rutiner f6r klagomalshantering.

Protokoll frin senast genomférda barnsikerhetsrond.

Rutiner vid brandskyddsarbete och utrymningar.

Foreningens/organisationens stadgar?.

Aktuellt registreringsbevis.

F-skattebevis.

Arsredovisning/ekonomisk redovisning frin senaste verksamhetsar.

Utbildningsbevis for rektorn.

Legitimationer for anstillda forskolldrare.

Mallar £6r utvecklingssamtal (om sidana finns).

Exempel pa dokumentation av den pedagogiska verksamheten

Frigor till rektor, se bilaga.

Frigor till huvudman, se bilaga.

Redogorelse for dgare och ledning, se bilaga.

Av 6 kap. skollagen framgir det bland annat att det pa varje forskola ska finnas en
plan mot krinkande behandling. Kommunens tillsyn omfattas dock inte av arbetet
mot krinkande behandling i 6 kap, utan det 4r Skolinspektionen som har det
tillsynsuppdraget.

I samband med tillsynen kan kommunens handliggare se 6ver er plan mot krinkande
behandling och aterkoppla till er om nigot saknas eller skulle behéva dndras. Att
skicka in planen dr frivilligt och kommunens tillsynsbeslut kommer inte att omfatta
ndgon granskning av férskolans arbete mot krinkande behandling enligt 6 kap.
skollagen. Siddan granskning g6ér Skolinspektionen.

Om det vid tillsynen framkommer klagomal eller synpunkter gillande krinkningar av
ett barn 1 férskolan frin t.ex. skolpersonal alt. virdnadshavare ska kommunen enligt
serviceskyldigheten limna &ver det till Skolinspektionen.

| Plan mot diskriminering och krinkande behandling |

2 Ska innehilla planer for utbildningen, uppfoljningar/utvirderingar/analyser av utbildningen och beskrivningar av
vidtagna utvecklingsitgirder (t.ex. i form av arsredovisning/verksamhetsberittelse/ kvalitetsredovisning).
Dokumentationen ska méjliggora f6r inspektérerna att skapa sig en bild av den utbildning som bedrivs pa férskolan.
3 Inklusive styrelsens sammansittning och féreningens firmatecknare
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